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Wstep

Problem naduzy¢ finansowych w podmiotach gospodarczych oraz
instytucjach publicznych pozostaje wcigz aktualny. Pokusa nielegalnego
przywlaszczenia aktywow lub podejmowania dziatan prowadzacych
do nieprawidtowosci skutkujacych stratami majatkowymi i wizerunko-
wymi towarzyszy organizacjom od wiekéw. Niezaleznie od skali i war-
tosci takich naduzy¢ kazde oszustwo zawodowe wywiera negatywny
wplyw na funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Z danych opublikowanych
przez ACFE (The Association of Certified Fraud Examiners) w raporcie
Occupational Fraud 2024: A Report to the Nations wynika, ze badane
przedsigbiorstwa tracity Srednio 5% rocznych przychodow w wyniku
roznego rodzaju oszustw. Mediana strat wyniosta az 145 tys. dol.
Badanie objgto 1921 przypadkdéw ze 138 krajow i ujawnito skalg strat
przekraczajacych tacznie 3,1 mld dol. W 89% przypadkow stwierdzono
przywlaszczenie aktywow, natomiast falszowanie zapisow w sprawoz-
daniach finansowych wystepowato w 5% firm — przy czym mediana strat
w tej kategorii osiggneta poziom az 766 tys. dol. Dane te potwierdzaja,
ze kazde oszustwo finansowe generuje powazne straty dla organizacji.
Jak stanowi polskie prawo bilansowe, defraudacje, malwersacje i inne
naduzycia ujmuje si¢ jako pozostale koszty operacyjne, zgodnie z za-
sadami rachunkowosci finansowe;j.

Oszustwa finansowe naleza do kategorii przestepstw gospodarczych,
ktore z natury sa trudne do wykrycia. Sprawcy czgsto doskonale znaja
mechanizmy funkcjonowania organizacji i potrafia wykorzystywacé
ich stabe punkty. Dodatkowym zagrozeniem jest dynamiczny rozwdj
technologii cyfrowych, zwlaszcza w kontekscie powszechnosci trans-
akcji bezgotdwkowych. Tworzy to srodowisko sprzyjajace naduzyciom.
Umiejetnos$¢ obchodzenia zabezpieczen w systemach informatycznych
— np. poprzez inzynieri¢ programistyczng — staje si¢ dla przestepcow
swoistym ,.kluczem” do cyberprzestgpczosci finansowej. Kompetencje
i wiedza sprawcow — szczegolnie w tak wyspecjalizowanych dzie-
dzinach, jak bankowo$¢, obrét papierami wartosciowymi czy sektor
ubezpieczeniowy — stale rosng, co znaczaco utrudnia ich identyfikacje
oraz prowadzenie skutecznych postgpowan dochodzeniowych. Zgodnie
z polskim ustawodawstwem odpowiedzialno$¢ za przeciwdziatanie
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ryzyku naduzy¢ finansowych spoczywa na kierownictwie organizacji.
Kadra zarzadzajaca — niezaleznie od organizacyjnego szczebla — odpo-
wiada za stworzenie oraz nadzorowanie skutecznego systemu kontroli
wewngetrznej i zarzadczej, ktorego celem jest ograniczenie ryzyka wy-
stapienia malwersacji. Jak wynika z raportu ACFE, az 32% przypadkow
oszustw wynikato z braku odpowiednich mechanizméw kontrolnych,
a 19% byto skutkiem ich obejscia przez kierownictwo.

W ostatnim czasie obserwuje si¢ wyrazny kryzys skutecznosci
systemow kontroli wewngtrznej — zaréwno w sektorze publicznym,
jak i prywatnym. Potwierdzaja to wyniki badan publikowanych przez
ACFE, atakze liczne informacje pokontrolne Najwyzszej [zby Kontroli
(NIK). Spoteczenstwo niemal codziennie dowiaduje si¢ o przypadkach
niegospodarnosci, tamaniu procedur przetargowych czy korupcji przy
zawieraniu umow dotyczacych dostaw, ustug i robdt budowlanych.
Przyktady te unaoczniajg stabo$¢ i nieskuteczno$¢ systemow nadzoru
oraz mechanizmow kontrolnych.

Od wspotczesnej kontroli wewnetrznej oczekuje si¢ przede wszyst-
kim skutecznego przeciwdziatania ryzyku naduzy¢ oraz dostarczania
szybkiej 1 uzytecznej informacji umozliwiajacej podejmowanie dziatan
naprawczych i wzmacniajacych system zarzadzania. Jednym z narzedzi
wspierajacych te procesy jest audyt wewnetrzny, ktérego szczegdlng
forme stanowi audyt §ledczy (okreslany rowniez jako audyt dochodze-
niowy). Warto podkresli¢, ze audyt sledczy nie jest tozsamy z klasycz-
nym audytem wewnetrznym czy finansowym — jego filozofia i cel sg
odmienne, cho¢ wspolnym mianownikiem pozostaje generowanie dla
organizacji ,,wartos$ci dodanej” (added value).

Audyt sledczy wykorzystywany jest nie tylko do prowadzenia po-
stepowan wewnetrznych po wykryciu nieprawidtowosci. Coraz czgsciej
peni funkcje narzedzia prewencyjnego — stuzy biezacej identyfikacji
ryzyka oraz analizie skutecznosci systemow kontrolnych. W tym ujeciu
stanowi on wazny instrument zapobiegania patologiom w dziatalnos$ci
organizacji. Audyt §ledczy wspiera jakos¢ zarzadzania oraz ksztalto-
wanie kultury organizacyjnej opartej na etyce, zgodno$ci z prawem
i gotowosci do reagowania na nowe zagrozenia. Ten typ audytu odgrywa
réwniez istotng rolg¢ w postepowaniach przygotowawczych prowadzo-
nych przez organy $cigania — w tym prokurature, policje czy zandar-
meri¢ wojskowa. Najczesciej dotyczy to spraw zwigzanych z korupcja,
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manipulowaniem przetargami publicznymi lub nieprawidlowosciami
w zakresie przyznawania i rozliczania dotacji. Audyt sledczy pozwala
na bardziej rzetelng ocene zgodnosci dziatan z obowigzujacym prawem
i procedurami.

Celem niniejszej monografii jest z jednej strony przyblizenie wybra-
nych aspektow teoretycznych audytu sledczego, a z drugiej — przedsta-
wienie praktycznych doswiadczen autorow publikacji. Osoby te na co
dzien zajmujg si¢ identyfikacja ryzyka naduzy¢ finansowych w réznych
organizacjach. Szczegdlna uwaga zostata poswigcona wyzwaniom oraz
mozliwos$ciom, jakie niesie ze sobg rozwo6j nowoczesnych technologii
cyfrowych, w tym wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) w audy-
cie dochodzeniowym.

W oparciu o przeprowadzone rozwazania oraz postawione cele
monografii przyjeto hipoteze, ze wraz z postepujacym rozwojem tech-
nologii cyfrowej oraz dynamicznymi zmianami w otoczeniu prawnym,
organizacyjnym i kulturowym bedzie wzrasta¢ zapotrzebowanie na spe-
cjalistyczne ustugi audytu §ledczego. Audyt ten nie bedzie ograniczat
si¢ wylacznie do funkcji detekcyjnej, lecz stanie si¢ rOwniez narzedziem
identyfikacji przysztych zagrozen zwigzanych z defraudacjami.

Dla przejrzystosci przekazu publikacja zostata podzielona na trzy
czegsci obejmujace kolejne opracowania. Ich autorami sg studenci
studiow stacjonarnych i niestacjonarnych kierunku audyt finansowy
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Autorzy ci to w wigkszo-
$ci praktycy — audytorzy wewngtrzni, pracownicy instytucji kontroli
wewnetrznej, aparatu kontroli panstwowej oraz doswiadczeni asystenci
biegtych rewidentow z czotowych firm audytorskich w Polsce. Mono-
grafia jest efektem wspotpracy wyktadowcy przedmiotu audyt sledczy
ze studentami tego ambitnego i niezwykle interesujacego kierunku,
umozliwiajacego rozwoj zawodowych aspiracji w obszarze audytu
i rewizji finansowe;j.

Czgs$¢ pierwsza publikacji zatytutowana Technologie i innowacje
cyfrowe w audycie sledczym poswigcona zostata waznej w tej chwi-
li tematyce: walce z oszustwami finansowymi przy wykorzystaniu
wspolczesnych technologii cyfrowych. W pierwszym rozdziale pt.
Nowoczesne technologie i analiza danych w audycie Sledczym — za-
stosowanie Big Data i AI przedstawiono nowoczesne technologie
wspierajace audyt sledczy, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy
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danych. Omowiono sposoby wykorzystania algorytmow sztucznej
inteligencji oraz korzysci, jakie przynosi zastosowanie technologii Big
Data w procesie ujawniania naduzy¢ finansowych. Drugi rozdziat, pt.
Nowoczesne technologie w audycie Sledczym — sztuczna inteligencja
Jjako kluczowe narzedzie w wykrywaniu oszustw finansowych, ukazuje
zalety 1 mozliwosci zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
do identyfikowania i eliminowania nieprawidtowo$ci w raportowaniu
finansowym. Rozdziat trzeci, pt. Rola audytu sledczego w zapobiega-
niu naduzyciom finansowym w przedsiebiorstwach przy wykorzystaniu
nowych technologii, przystgpnie prezentuje role audytu §ledczego we
wspotczesnych organizacjach. Opisuje tez rozwigzania i korzysci, jakie
niosa nowe technologie w codziennej praktyce audytorskiej. Czwarty
rozdziat pt. Wykorzystanie sztucznej inteligencji w audycie Sledczym —
szanse i zagrozenia wpisuje si¢ w problematyke omawianej czesci
monografii, koncentrujgc si¢ na szansach i zagrozeniach wynikajacych
z zastosowania sztucznej inteligencji w procedurach audytu $ledczego.
Na zakonczenie tej cze$ci publikacji w pigtym rozdziale pt. Zastoso-
wanie rozwiqgzan sztucznej inteligencji w ustugach audytu sledczego
zaprezentowano konkretne rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji
stosowane w audycie §ledczym. Podano takze przyktady praktycznego
wykorzystania dostgpnych narzedzi technologicznych.

Druga cze¢s$¢ monografii, zatytulowana Funkcje i zastosowania
audytu sledczego w wykrywaniu naduzy¢ finansowych, zawiera roz-
dziaty bezposrednio odnoszace si¢ do zagadnien zawartych w jej ty-
tule. Rozdzial szosty pt. Audyt sledczy jako narzedzie do identyfikacji
oszustw gospodarczych porusza istotne kwestie poznawcze, ukazujac
audyt $ledczy jako efektywne narzedzie w identyfikowaniu przypad-
kow korupcji oraz oszustw w organizacjach. W rozdziale siodmym,
zatytulowanym Audyt sledczy w wykrywaniu nieuczciwych praktyk
finansowych — przyktad piramid finansowych, omowiono role audytu
$ledczego w rozpoznawaniu oszustw finansowych na przyktadzie pi-
ramidy finansowej stworzonej przez Bernarda Lawrence’a Madoffa.
Tematyka przestepczosci gospodarczej zostala starannie przedstawiona
w rozdziale 6smym pt. Teoretyczne aspekty przestepczosci gospodar-
czej. Oméwiono w nim rodzaje i skutki przestepczosci gospodarcze;j,
a takze wptyw pandemii COVID-19 na jej rozw6j w Polsce w latach
2019-2022. Rozdzial dziewiaty, Rola audytu sledczego i wybrane
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metody kryminalistyczne stosowane w jego procesie, koncentruje si¢
na okresleniu celow audytu sledczego oraz prezentacji wybranych
metod kryminalistycznych wykorzystywanych w jego przebiegu. Zapre-
zentowano techniki pozwalajgce nie tylko wykry¢ naduzycia, lecz takze
zidentyfikowa¢ sprawce, przeanalizowaé¢ mechanizm oszustwa oraz
okresli¢ skale strat poniesionych przez przedsigbiorstwo. W rozdziale
dziesiatym, zatytutowanym Rola audytu sledczego w wykrywaniu nad-
uzy¢ finansowych w sektorze publicznym, poruszono aktualng i istotna
problematyke naduzy¢ finansowych w instytucjach publicznych. Pod-
jeto probe odpowiedzi na pytania badawcze, takie jak: Jakie sq rodzaje
naduzy¢ finansowych w sektorze publicznym? oraz Jakie procedury,
techniki i narzedzia analityczne sq wykorzystywane przez audytorow
Sledczych? Ostatni rozdzial — jedenasty — tej czgsci pt. Audyt sledczy
narzedziem wykrywania naduzy¢ finansowych — analiza raportow ACFE
za lata 2022-2024 — zawiera analizg statystyczng oszustw finansowych
w oparciu o dane publikowane przez Association of Certified Fraud
Examiners (ACFE). Przeanalizowano m.in. réznice pomig¢dzy rapor-
tami z poszczegolnych lat, zwracajac szczegodlng uwage na zmiany
w liczbie przypadkow oszustw, ewolucje stosowanych mechanizmow
naduzy¢ gospodarczych oraz skutecznos¢ narzedzi wykorzystywanych
do ich wykrywania. Ukazano kierunki, jak rozwija si¢ problematyka
oszustw finansowych.

Trzecia, a zarazem ostatnia cze$¢ publikacji, zatytutowana Techniki,
kompetencje i etyka audytora sledczego, poswiecona zostata zagadnie-
niom kompetencji zawodowych, etyki oraz psychologicznych aspektow
pracy audytora sledczego. Rozdziat dwunasty, pt. Rola whistleblowerow
(sygnalistow) w audycie sledczym, prezentuje wyniki analizy dotyczacej
roli sygnalistow w procesie audytu §ledczego. Ukazuje ich wplyw na wy-
krywanie przestepstw gospodarczych oraz omawia wyzwania, z jakimi
si¢ mierzg. Rownie interesujace tresci zawiera kolejny, trzynasty rozdzial,
zatytutlowany Rola kompetencji migkkich w pracy audytora sledczego.
Celnie skomentowano tu sktad i znaczenie kompetencji migkkich w kon-
tekscie ustug audytu sledczego, podkreslajac ich wptyw na skuteczno$é
dziatan audytora. Rozdziat czternasty, pt. Kompetencje i umiejetnosci
audytora Sledczego — co odroznia go od audytora finansowego?, stano-
wi probe odpowiedzi na postawione w tytule pytanie. Trafnie ukazano
réznice pomiedzy tymi dwoma rodzajami audytu, wskazujac jednocze-
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$nie ich kluczowg rolg w przeciwdziataniu naduzyciom finansowym.
W rozdziale pietnastym, pt. Analiza zjawiska prania pieniedzy. etapy
procesu, techniki i wplyw na gospodarke, omowiono trzy kluczowe etapy
prania pieni¢dzy: lokowanie, maskowanie oraz integracj¢. Przedstawio-
no rowniez techniki umozliwiajace ukrycie przestgpczego pochodzenia
srodkéw finansowych. Szczeg6lng uwage poswiecono procedurom
AML (4nti-Money Laundering) oraz metodom identyfikacji i przeciw-
dziatania procederowi prania pieniedzy. Wskazano takze na wyzwania,
przed ktorymi stajg organy $cigania oraz instytucje finansowe w zakresie
wykrywania i zapobiegania tym praktykom. Ostatni, szesnasty rozdziat
publikacji, zatytutowany Wplyw stresu i presji organizacyjnej na ryzyko
naduzy¢ — ujecie psychologiczne i audytowe, podejmuje temat wptywu
stresu oraz presji w miejscu pracy na sktonnos$¢ do naduzy¢. Z perspek-
tywy psychologicznej i audytowej analizowany jest zwigzek pomiedzy
presja organizacyjng a ryzykiem podejmowania dziatan sprzecznych
z etyka 1 obowigzujacym prawem.

Wyrazam wdzigczno$¢ autorom za podjecie si¢ trudnych, ale
istotnych badan w niszowym obszarze audytu dochodzeniowego. Ze
wzgledu na poruszang tematyke publikacja moze stanowi¢ wartosciowe
zrodto wiedzy zarowno dla srodowiska akademickiego — w szczegol-
nosci pracownikow naukowych zajmujacych si¢ audytem sledczym
i rewizjg finansowg — jak rowniez dla praktykow. Z uwagi na deficyt
tego typu opracowan na polskim rynku wydawniczym moze ona by¢
takze wykorzystywana w procesie dydaktycznym na kierunkach takich
jak: audyt finansowy, audyt wewnetrzny, finanse i rachunkowos¢, eko-
nomia, prawo czy kryminologia. Publikacja moze znalez¢ zastosowanie
réwniez w ramach aplikacji zawodowych oraz kursow doskonalenia dla
kandydatow na bieglych rewidentow, gtownych ksiegowych, pracow-
nikow organow $cigania, jak i instytucji kontroli panstwowe;.

Szczegolne wyrazy wdzigcznoscei autorzy pragng okazywac Pani
Profesor Agnieszce Becli z Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu za wnikliwe i cenne uwagi, ktére pozwolily udoskonali¢ prezen-
towane tre$ci w poszczegolnych rozdziatach.

Piotr Soltyk
Krakow, wrzesien 2025 r.
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KONRAD GORSKI

1. Nowoczesne technologie i analiza danych w audycie
sledczym — zastosowanie Big Data i sztucznej inteligencji
(AD)

1.1. Wprowadzenie

Nowoczesne technologie oraz rozbudowane systemy finansowe staty
si¢ filarami gospodarki XXI wieku. Chociaz niosg ze sobg ogromne
szanse 1ozwoju, sa rowniez zrodlem zjawisk niepozadanych, jakimi
sa naduzycia gospodarcze, w tym finansowe. W zwigzku z narastajacg
liczba oszustw i zwigkszajacym si¢ zaawansowaniem sposobow ich
ukrywania coraz wigksza role odgrywa audyt §ledczy. Stanowi on spe-
cjalistyczna forme audytu, skoncentrowang na identyfikowaniu i anali-
zowaniu nieprawidtowosci, oszustw oraz przestepstw gospodarczych.

Tradycyjne techniki audytorskie okazuja si¢ coraz mniej skuteczne
wobec rosnacej ilosci danych i cyfryzacji procesow biznesowych. Au-
dytorzy $ledczy, czgsto dziatajacy pod presja czasu i z ograniczonym
dostepem do informacji, coraz chetniej siggaja po narzedzia analityczne
z zakresu Big Data i sztucznej inteligencji. Technologie te umozliwiaja
nie tylko szybkie przetwarzanie ogromnych ilosci danych, ale rowniez
identyfikowanie ukrytych wzorcow, anomalii i potencjalnych zagrozen'.

Aby utrzymac konkurencyjnosc¢ rynkowa, przedsigbiorstwa decyduja
si¢ na implementacj¢ rozwigzan opartych na analizie danych. W tym
celu integruja swoje systemy z ustugami chmurowymi, Internetem
Rzeczy (IoT) oraz zewnetrznymi zrodtami, np. mediami spoteczno-
Sciowymi. Wykorzystanie sztucznej inteligencji pozwala nie tylko
na zwigkszenie precyzji i efektywnos$ci analiz, ale rowniez odcigza
specjalistow od rutynowych i czasochtonnych zadan, jednocze$nie
minimalizujac ryzyko ich bledow. Dzigki postgpowi technologicznemu

' A. Faysal, Big Data and AI Revolution in Audit, Investigating the Shift in Meth-
odologies and Outcomes, Western Illinois University, Illinois. 2024, https://
www.researchgate.net/publication/384971436_Big_Data_and Al Revolution
in_Audit_Investigating the Shift in Methodologies and_Outcomes  (dostep:
2.05.2025).
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audyt przechodzi obecnie transformacje, ktora zwigksza jego skutecz-
no$¢ w dynamicznie zmieniajacym si¢ srodowisku biznesowym?.
Celem tej czeSci opracowania jest zaprezentowanie, jak nowocze-
sne technologie mogg wspiera¢ audyt sledczy, zwlaszcza w zakresie
analizy danych oraz wykorzystania algorytmow sztucznej inteligencji.
W pracy omowiono korzysci ptynace z zastosowania Big Data i ma-
chine learningu przy wykrywaniu naduzy¢ finansowych, ale réwniez
ZWrocono uwage na wyzwania i zagrozenia zwigzane z ich wdrazaniem.
Opracowanie porusza tez mozliwe kierunki rozwoju audytu sledczego
w kontekscie postepujacej cyfryzacji i podkresla, jak wazne juz teraz jest
posiadanie umiej¢tnosci w zakresie IT przez dzisiejszych audytorow.

1.2. Sztuczna inteligencja kontra tradycyjne metodyki
wykrywania oszustw w sprawozdaniach finansowych

Tradycyjne metody wykrywania oszustw bazuja na okreslonym zbio-
rze regut stworzonych przez specjalistow. Taka metodyka dobrze sprawuje
si¢ w przypadku znanych schematow, ale wymaga ciaglych aktualizacji
o nowe techniki oszustw. W poréwnaniu do tych klasycznych rozwia-
zan nowoczesne podejscia wykorzystujace Al (Artificial Intelligence)
oferuje wyzszy poziom skutecznosci i lepiej radzi sobie z dynamicznie
zmieniajacym si¢ srodowiskiem finansowym oraz rosngca iloscig danych.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji do wykrywania oszustw
w sprawozdaniach finansowych opiera si¢ na algorytmach uczenia
maszynowego (machine learning), ktore analizuja dane na podstawie
weczesniejszych przypadkow zarowno prawidtowych, jak i fatszywych
raportow finansowych. Dzieki temu sztuczna inteligencja moze samo-
dzielnie rozpoznawaé¢ wzorce oraz nietypowe zachowania w danych,
bez potrzeby opierania si¢ na sztywnych, wezesniej zdefiniowanych re-
gutach, co czyni takie systemy bardziej elastycznymi i skuteczniejszymi
w wykrywaniu nowych, zmieniajacych si¢ w czasie metod oszustwa.
Nalezy mie¢ rOwniez na uwadze, ze systemy oparte na sztucznej inte-
ligencji potrafig analizowac¢ ogromne ilo$ci informacji o wiele szybciej
i doktadniej niz cztowiek, co przektada si¢ na wezesniejsze wykrywanie
nieprawidlowosci 1 zmniejszenie strat finansowych. Istotnym atutem

2 Ibidem.
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jest tez mozliwo$¢ przetwarzania nieustrukturyzowanych danych, co
daje firmom wigksze mozliwosci oszczednosci®.

1.3. Pojecie i cechy Big Data w audycie Sledczym

Obecnie organizacje funkcjonujg w $rodowisku informacyjnym,

w ktorym codziennie generowane sg olbrzymie ilos$ci danych —zarowno

w sposoOb zaplanowany (np. dokumentacja ksiggowa, raporty transak-

cyjne), jak i spontaniczny (np. wiadomosci e-mail, logi systemowe,

aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych). W kontekscie audytu sled-
czego odpowiednie wykorzystanie tych zasobow moze stanowic klucz
do skutecznego wykrywania naduzy¢. Tu wiasnie pojawia si¢ pojecie

Big Data, ktore rewolucjonizuje sposob analizy danych w audycie®.
Big Data to termin odnoszacy si¢ do zestawow danych, ktore sg zbyt

obszerne, zbyt ztozone lub réznorodne, aby mogty zosta¢ skutecznie

przetworzone za pomocg tradycyjnych metod analitycznych. W lite-
raturze przedmiotu najczgséciej przywotuje si¢ tzw. model 5V, ktory
charakteryzuje dane typu Big Data w nastgpujacy sposob:

— volume (wolumen) — ogromne ilosci danych;

— velocity (predko$¢) — szybkie tempo generowania i przetwarzania
danych;

— variety (r6znorodnos$¢) —dane strukturalne i niestrukturalne (np. pliki
tekstowe, obrazy, dzwigki);

— veracity (wiarygodnos¢) — zmienna jakos¢ i spojnos¢ danych;

— value (warto$¢) — potencjal informacyjny, ktéry mozna z nich wy-
doby¢?.

3 K. Kasztelnik, E.K. Jermakowicz, Financial Statement Fraud Detection in the
Digital Age. Artificial Intelligence versus Traditional Methodologies, Tennessee
State University, Nashville, Tenn, 2024, https://www.cpajournal.com/2024/06/24/
financial-statement-fraud-detection-in-the-digital-age/ (dostep: 2.05.2025).

* N. Azima Noordin, K. Hussainey, A. Hayek, The Use of Artificial Intelligence
and Audit Quality: An Analysis from the Perspectives of External Auditors in
the UAE, ,,Journal of Risk and Financial Management”, No. 15(8), 2022, s. 339,
https://www.researchgate.net/publication/362393778 The_Use_of Artificial
Intelligence _and_ Audit Quality An Analysis from the Perspectives of
External_Auditors_in_the UAE (dostep: 2.05.2025).

> ]J. Haiba, H.J. Hadi, A.H. Shnain, S. Hadishaheed, BIG DATA AND FIVE V'S
CHARACTERISTICS; Ministry of Education, Islamic University College; 2015,
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1.4. Zastosowania Big Data w audycie Sledczym

W kontekscie audytu §ledczego istotne jest nie tylko gromadzenie
danych, ale przede wszystkim ich selekcja, oczyszczanie oraz analiza
pod katem wykrycia ukrytych wzorcow lub anomalii mogacych $wiad-
czy¢ o nieprawidlowosciach. W praktyce Big Data znajduje zastoso-
wanie w wielu obszarach audytu $ledczego:

— 1identyfikacja nieprawidtlowosci ksiggowych: analiza duzych wo-
lumenow danych ksiggowych pozwala wykrywaé¢ powtarzalne
schematy ksiggowania, ktére moga wskazywac¢ na manipulacje
finansowe (np. sztuczne zawyzanie przychodow);

— wykrywanie anomalii: analiz¢ Big Data mozna wykorzysta¢ do
identyfikacji transakcji odbiegajacych od normy, np. naglte zmiany
w strukturze wydatkdw, nietypowe przelewy zagraniczne czy nie-
logiczne przyporzadkowanie kosztow;

— analiza sieci powigzan: ulatwia tworzenie map relacji miedzy
kontrahentami, wtascicielami i pracownikami w celu wykrycia
potencjalnych konfliktow interesow, podmiotow powigzanych lub
zorganizowanych dziatan przestepczych;

— badanie wzorcow czasowych: analiza cyklicznosci transakcji (np.
wyplaty gotowki w tych samych dniach miesigca) moze pomoc
w wykryciu dziatan noszacych znamiona defraudacji.

1.5. Sztuczna inteligencja i jej zastosowanie w wykrywaniu
oszustw finansowych

Sztuczna inteligencja to dziedzina informatyki, ktorej celem jest two-
rzenie systemow potrafigcych realizowaé¢ zadania wymagajace zwykle
ludzkiej inteligencji, takie jak podejmowanie decyzji, uczenie si¢ czy
rozwigzywanie probleméw. Al moze by¢ bardzo cennym narzedziem
w prowadzeniu audytow, zwlaszcza przy wykrywaniu nieprawidto-
wosci w sprawozdaniach finansowych, poniewaz potrafi analizowaé
ogromne ilosci danych, wykrywaé wzorce i przewidywac potencjalne

https://www.researchgate.net/publication/332230305 BIG _DATA AND
FIVE_V’S_CHARACTERISTICS (dostgp: 2.05.2025).
N. Azima Noordin, K. Hussainey, A. Hayek, op. cit.
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zagrozenia. Aby jednak modele Al byty skuteczne, muszg by¢ trenowane
na odpowiednich i wysokiej jakosci danych oraz podlega¢ statemu mo-
nitorowaniu’. Sztuczna inteligencja obejmuje r6zne technologie, m.in.
uczenie maszynowe (ML), przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP),
robotyke, widzenie komputerowe czy systemy eksperckie. Dzigki ich
udzialowi systemy sg w stanie nie tylko analizowac dane, ale tez reago-
wac na zmieniajgce si¢ warunki i automatycznie podejmowac decyzje®.

Uczenie maszynowe jest jednym z gtéwnych obszarow Al. Polega
na tworzeniu algorytméw, ktore ucza si¢ rozpoznawaé wzorce i podejmo-
wac decyzje na podstawie danych. W audycie ML moze pomodc w odrdz-
nianiu legalnych operacji od potencjalnych oszustw. Cho¢ czesto uwaza
sig, ze algorytmy sg obiektywne, w rzeczywistosci moga one przejmowac
uprzedzenia tworcow lub danych, na ktorych byty trenowane®.

Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) to technologia, ktora po-
zwala maszynom rozumie¢, analizowa¢ oraz generowac tekst pisany
i mowiony. W kontekscie audytu jest szczegolnie przydatna, ponie-
waz znaczna czg$¢ danych (np. notatki, e-maile, raporty zarzadu) jest
niestrukturyzowana. NLP moze analizowa¢ takie dokumenty szybciej
i doktadniej niz cztowiek, identyfikujac nietypowe sformutowania lub
watpliwe powigzania mi¢dzy podmiotami'®.

Eksploracja danych (Data Mining) to kolejna technika, ktora wyko-
rzystuje metody statystyczne i uczenie maszynowe do ,,wykopywania”
istotnych informacji w duzych zbiorach danych. DM czesto dziala
w potaczeniu z innymi technologiami Al, wspierajac analiz¢ i koncowe
podejmowanie decyzji''.

Automatyzacja procesoOw robotycznych (RPA, Robotic Process
Automation) pozwala automatyzowaé¢ powtarzalne zadania, takie jak
wprowadzanie danych. ,,Boty” mogg pracowac szybciej i precyzyjniej
niz ludzie, zwigkszajac efektywno$¢ i ograniczajac ryzyko btedow.
W potaczeniu z eksploracjg danych RPA moze jeszcze bardziej przy-
spieszy¢ procesy i poprawi¢ kontrolg wewnetrzng'2.

K. Kasztelnik, E.K. Jermakowicz, op. cit.
8 Ibidem.
o Ibidem.
10 Ibidem.
K. Kasztelnik, E.K. Jermakowicz, op. cit.
12 Ibidem.
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Analityka predykcyjna to narzedzie, ktore wykorzystuje dane histo-
ryczne i algorytmy ML do przewidywania przysztych zdarzen. Moze
by¢ stosowana do wykrywania nieprawidlowosci, analizy trendow czy
identyfikacji nietypowych wzorcéw w danych finansowych. To podej-
$cie znajduje zastosowanie m.in. w analizie wskaznikowej, eksploracji
tekstu czy monitorowaniu ryzyka'>.

Na rynku dostepne sa rozne narzedzia wspierajgce analize danych:
— Tableau—do wizualizacji danych i tworzenia interaktywnych raportow;
— Microsoft Power BI (Business Intelligence) — do interaktywnych

analiz biznesowych;

— Alteryx — do automatyzacji i predykcyjnej analizy danych;

— RapidMiner — platforma open source do uczenia maszynowego;

— Python — popularny jezyk programowania z szerokg gama narzedzi
analitycznych.

Dzigki interfejsom API (Application Programming Interface)
mozliwa jest rOwniez automatyzacja procesOw wykrywania oszustw —
poprzez taczenie si¢ z bazami danych i zastosowanie algorytmow (ML
Machine Learning) do ich analizy'.

1.6. Korzysci wynikajace ze sztucznej inteligencji
w ustugach audytu sledczego

Glownym celem audytu przedsiebiorstwa jest ocena, czy sprawoz-
dania finansowe sg rzetelne i zgodne z ogdlnie przyjetymi zasadami
rachunkowosci. Wedlug wytycznych organéw nadzorczych, takich jak
Rada Nadzoru Rachunkowosci czy PCAOB, audyt polega na wyrazeniu
opinii, czy dane zawarte w sprawozdaniach prawidtowo przedstawiajg
sytuacje majatkowa, finansowa, wyniki dziatalnosci oraz przeptywy pie-
niezne firmy. Aby moc sformutowac taka opinie, audytor przeprowadza
szereg dziatan — poczawszy od planowania i identyfikacji ryzyka, przez
oceng skutecznosci systemow kontroli wewngtrznej, az po wykonanie
szczegOtowych testow, analize danych oraz weryfikacje oswiadczen
zarzadu i istotnych zdarzen nastgpujacych po dacie bilansowej's.

3 Ibidem.
14 Ibidem.
5 A. Faysal, op. cit.
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Sztuczna inteligencja moze znaczaco wesprze¢ praktyke audytorska,
usprawniajgc niemal kazdy jej etap. Przede wszystkim pozwala zau-
tomatyzowac powtarzalne czynnosci, takie jak wprowadzanie danych,
ich ekstrakcja czy uzgadnianie, co oszczgdza czas i redukuje btedy. Al
potrafi takze btyskawicznie przetwarzac i analizowa¢ ogromne zbiory
danych z duzg precyzja, pozwala w tym wykrywac¢ wzorce i odchylenia
tatwe do przeoczenia w rgcznym przegladzie'®.

Dzigki wykorzystaniu zaawansowanej analityki algorytmy moga
lepiej ocenia¢ ryzyko i wskazywaé obszary wymagajace glgbszej
kontroli. Al przyspiesza tez caty proces audytu — od analizowania
po raportowanie — co pomaga dotrzymywac napigtych terminow. Co
wigcej, moze ujawnia¢ ztozone zaleznosci w danych, ktore umykaja
ludzkiej analizie, oraz automatycznie skanowaé¢ dokumenty i regulacje,
wychwytujac ewentualne niezgodnosci'’.

W zakresie wykrywania naduzy¢ Al pomaga rozpoznawac nie-
typowe zachowania w danych, ktéore moga wskazywac na dzialania
oszukancze. Na podstawie analizy danych historycznych moze
rowniez identyfikowac trendy, zaleznosci i przewidywac potencjal-
ne zagrozenia lub mozliwosci. Al wspiera tez tworzenie raportow,
automatycznie generujac podsumowania i rekomendacje na podstawie
przeprowadzonych analiz. W efekcie firmy moga nie tylko zwickszy¢
efektywnos¢ audytu, ale takze osiggna¢ oszczednosci, ograniczajac
koszty i maksymalnie wykorzystujac dostepne zasoby!'s.

1.7. Ryzyko stosowania nowoczesnych technologii

Nowoczesne technologie sa chwalone za ich ogromnag rol¢ w pro-
cesie wykrywania oszustw w sprawozdaniach finansowych. Jednak
ich wykorzystanie wigze si¢ tez z pewnymi zagrozeniami, ktore nalezy
mie¢ na uwadze:

— Ryzyko zbytniego zaufania: korzystanie z zaawansowanych narzg-
dzi technologicznych moze prowadzi¢ do nadmiernego polegania
na wynikach analizy, co z kolei ostabia role profesjonalnej oceny

16 Ibidem.
7 Ibidem.
8 Ibidem.
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audytora, jego doswiadczenia i sceptycyzmu. Moze to rowniez
powodowac bledne poczucie bezpieczenstwa i pomijanie czynnika
ludzkiego w procesie wykrywania naduzy¢.

— Falszywe alarmy: algorytmy Al mogg niekiedy btednie klasyfikowaé
legalne operacje jako oszukancze, co prowadzi do niepotrzebnych
kontroli, zwigkszenia kosztow 1 mozliwego naruszenia reputacji
firmy.

— Ograniczony zakres danych do uczenia: skuteczno$¢ modeli sztucz-
nej inteligencji zalezy od dostgpnych danych historycznych. Gdy jest
ich niewiele lub sa niepelne, modele moga nie dziata¢ wystarczajaco
precyzyijnie.

— Jakos¢ danych: btgedne lub nieaktualne dane moga prowadzi¢ do
niewtasciwych wnioskow.

— Ryzyko cyberatakéw: wykorzystanie technologii do analizy danych
finansowych niesie ze soba ryzyko zwigzane z cyberbezpieczen-
stwem — jak np. wlamania, wycieki danych czy inne incydenty
naruszajgce prywatnosc.

— Dylematy etyczne: stosowanie Al w audycie moze rodzi¢ pytania
dotyczace prywatnos$ci, stronniczosci algorytmoéw oraz nieprzewi-
dzianych skutkow ich dziatania;

Technologie takie jak Al czy Big Data oferujag nowe mozliwosci

w zakresie wykrywania oszustw finansowych, jednakze nalezy podejs¢

do nich z ostrozno$cig. Najwazniejszym elementem obecnosci sztucznej

inteligencji w audycie jest zidentyfikowanie i kontrolowanie ryzyka,
by zapewnic, ze nowoczesne narz¢dzia beda realnym wsparciem, a nie
zrodtem dodatkowych problemow?.

1.8. Przysztos¢ audytu sledczego

Wraz z postgpem digitalizacji i coraz powszechniejszym wykorzy-
staniem zaawansowanych narzgdzi analitycznych (wspieranych przez
Al) audyt $ledczy bedzie coraz czgsciej laczony z nowoczesnymi
technologiami. Przyszto$¢ tej dziedziny opiera si¢ na automatyzacji,
przewidywaniu zagrozen i wspotpracy interdyscyplinarnej — skupiajac

¥ K. Kasztelnik, E.K. Jermakowicz, op. cit.
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si¢ nie tylko na retrospektywnej analizie zdarzen, ale takze na iden-
tyfikacji ryzyka, zanim dojdzie do naduzycia. Jednym z gtownych
kierunkow rozwoju pozostaje wykorzystanie modeli predykecyjnych,
opartych na uczeniu maszynowym, ktore pozwalaja na wskazanie
potencjalnych obszaréw ryzyka jeszcze przed wystgpieniem niepra-
widlowosci. W ten sposob audyt staje si¢ narzedziem prewencyjnym,
wspierajacym mechanizmy wczesnego ostrzegania w organizacjach.
Jednoczesnie rosnie znaczenie automatyzacji procesow audytowych —
w tym automatycznego rozpoznawania i analizy faktur, wykrywania
nietypowych transakcji i generowania raportow. Pozwala to audytorom
skupi¢ si¢ na interpretacji wynikow i podejmowaniu decyzji, podczas
gdy zadania analityczne sa wykonywane przez systemy informatyczne®.

Technologia blockchain, dzigki swojej zdecentralizowanej struktu-
rze, odporno$ci na zmiany i bezpieczenstwo, moze znaczaco poprawic
jakos¢ tradycyjnych proceséw raportowania finansowego i zgodnosci.
Nowe koncepcje obejmujg wykorzystanie blockchain jako podstawy
systemoOw raportowania, ktore zapewniaja odporno$¢ na manipulacje,
umozliwiajg natychmiastowe udostepnianie danych, automatyczng we-
ryfikacj¢ zgodno$ci z przepisami za pomocg inteligentnych kontraktow
1 petng przejrzysto$¢ transakcji finansowych. Takie cechy zmniejszajg
ryzyko bledow, naduzy¢ i nieprawidtowosci, a jednoczesnie wzmacniaja
zaufanie do sprawozdawczos$ci finansowej?'.

Ponadto, dzigki niezmiennej naturze danych na blockchain mozliwe
jest prowadzenie kompletnego, historycznego rejestru transakcji finan-
sowych, co znacznie upraszcza audyty i kontrole regulacyjne. Badania
wskazujg rowniez na mozliwos$¢ integracji blockchain z istniejacymi
systemami finansowymi, bez konieczno$ci ingerencji w wewnetrz-
ne procesy organizacji. Poprzez analiz¢ danych zarejestrowanych

20 T. Narku Odonkor, T. Tosin Adewale, T. Deborah Olorunyomi, AI-Powered finan-
cial forensic systems: A conceptual framework for fraud detection and prevention,
»Magna Scientia Advanced Research and Reviews”, no. 2(2), 2021, https://www.
researchgate.net/publication/387285979 Al- Powered financial forensic_sys-
tems_A_conceptual framework for fraud_detection and prevention (dostep:
2.05.2025).

21 T. Narku Odonkor, T. Adewale, T. Deborah Olorunyomi, Blockchain-enhanced
financial transparency: A conceptual approach to reporting and compliance, ,,In-
ternational Journal of Frontiers in Science and Technology Research”, no. 2(1),
2022.
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na blockchain moze wspieraé procesy decyzyjne i dostarcza¢ cennych
spostrzezen. Obecnie takie rozwigzanie natrafia na liczne problemy
juz na fazie wdrozeniowej. Nowa technologia jest nowo$cig na rynku,
dlatego nie ma jasnych przepiséw jej funkcjonowania w aspekcie
prawnym. Innymi watpliwo$ciami przy jej zastosowaniu sa kwestie
prywatnosci i ograniczenia technologiczne®.

1.9. Podsumowanie

W $rodowisku zdominowanym przez dane i technologie cyfrowe
audyt sledczy wspierany przez zaawansowane technicznie narzgdzia
odgrywa coraz wazniejszg rol¢ w walce z oszustwami finansowymi.
Nowoczesne organizacje dziataja w rzeczywistosci, w ktorej klasyczne
metody audytu sg niewystarczajace, biorac pod uwagg ztozonos¢ i skale
potencjalnych oszustw. W tym kontekscie wykorzystanie Big Data
i sztucznej inteligencji staje si¢ nie tylko wsparciem, ale takze koniecz-
nos$cig prowadzenia skutecznych dziatan sledczych. Nowe technologie
pozwalajg audytorom $ledczym sprawniej analizowa¢ dane, szybciej
identyfikowa¢ anomalie i wzorce oszustw oraz skuteczniej podejmowaé
decyzje na podstawie wiarygodnych i ponadsektorowych informacji.

Narzedzia analityczne, ktorych zrodlo stanowi sztuczna inteli-
gencja umozliwiajg analiz¢ nie tylko danych liczbowych, ale takze
niestrukturyzowanych tresci, takich jak komunikacja wewnetrzna czy
dane z mediow spotecznosciowych, co znacznie rozszerza mozliwosci
audytu. Przysztos¢ audytu §ledczego zaleze¢ bedzie od umiejgtnosci
skutecznego taczenia wiedzy finansowej z technologia — a audytorzy,
ktorzy potrafig dziata¢ na styku tych dziedzin, bgda najefektywniej
przeciwdziataé¢ przestepczosci finansowej w dobie przemyshu 5.0.

2 Ibidem.
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2. Nowoczesne technologie w audycie sledczym — sztuczna
inteligencja jako kluczowe narzedzie w wykrywaniu
oszustw finansowych

2.1. Wprowadzenie

Wiarygodno$¢ stanowi fundament budowania konkurencyjnos$ci
przedsiebiorstw, bedac wynikiem $cistego przestrzegania obowigzuja-
cych norm prawnych oraz zasad etyki biznesowej. Kluczowym zrodtem
informacji na temat rzetelno$ci finansowej firm sg ich sprawozdania
finansowe, sporzadzane zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowo-
$ci. Dokumenty te musza odpowiada¢ szczegdélowym wymaganiom
dotyczacym zardéwno tresci, jak i formy, a niektore przedsigbiorstwa
zobowigzane sg do poddania ich audytowi przeprowadzanemu przez
niezaleznego bieglego rewidenta”. Celem takiego badania jest wery-
fikacja, czy sprawozdanie finansowe w sposob doktadny i przejrzysty
odzwierciedla rzeczywisty stan majatkowy oraz wyniki finansowe firmy.

Audyt wykonany przez niezaleznych ekspertow znaczaco wzmac-
nia zaufanie interesariuszy do przedstawionych w nim informacji.
Oszustwa finansowe w sprawozdawczo$ci stanowia powazne zagro-
zenie dla stabilnos$ci rynkoéw oraz zaufania inwestorow, wptywajac
negatywnie na transparentnos¢ i integralnos¢ systemu finansowego.
W obliczu dynamicznego rozwoju cyfryzacji oraz coraz bardziej
ztozonych mechanizméw finansowych, tradycyjne metody wykry-
wania nieprawidlowos$ci okazuja si¢ czesto niewystarczajace. Reczne
przegladanie ogromnych zbioréw danych przez audytoréw wigze si¢
z ryzykiem przeoczen, zwlaszcza w przypadku duzych organizacji,
gdzie objetos¢ informacji jest szczegdlnie rozlegta®. Audyty prze-
prowadzane sg cyklicznie, zazwyczaj raz w roku, co utrudnia szybsze

#  Ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz

nadzorze publicznym (t.j. Dz.U. 2024 r., poz. 1035 z p6zn. zm.).
A. Wygodny, Sztuczna inteligencja w audycie i zarzqdzaniu ryzykiem — nowe moz-
liwosci poszerzania wiedzy, ,, Kontrola Panstwowa”, nr 6 (419), 2024, s. 42-59.
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wykrywanie naduzy¢ finansowych. Tradycyjne systemy ochrony przed
nieuczciwymi praktykami stajg si¢ coraz mniej skuteczne, gdyz oszusci
skutecznie adaptuja swoje metody, aby omijac te zabezpieczenia, co
stawia przed audytorami nowe wyzwania w zakresie zapewnienia rze-
telnos$ci 1 przejrzystosci proceséw finansowych?. W odpowiedzi na te
wyzwania opracowywane sg nowoczesne rozwigzania technologiczne,
ktore umozliwiajg skuteczniejsze identyfikowanie i eliminowanie nie-
prawidtowosci w procesie raportowania finansowego, przyczyniajac
si¢ tym samym do podniesienia efektywnosci audytow oraz poprawy
przejrzystosci danych finansowych?. Sztuczna inteligencja (Artificial
Intelligence — Al), dzigki swojej zdolnos$ci do przetwarzania olbrzymich
ilosci danych w wyjatkowo krotkim czasie, stanowi obiecujgce rozwig-
zanie dla tego problemu. Narzedzia oparte na Al nie tylko umozliwiaja
zaawansowang analiz¢ danych, ale takze sag w stanie wykrywac ukryte
wzorce 1 identyfikowa¢ potencjalne anomalie, ktore moga wskazywac
na wystapienie oszustw?’.

2.2. Oszustwa w sprawozdawczosci finansowej

Oszustwo jest pojeciem, ktore ma wiele definicji, jednak wszyst-
kie zawieraja wspolny element — §wiadome dzialanie majgce na celu
wprowadzenie w btad innej osoby. Oszustwa sg zazwyczaj dokonywane
w tajemnicy, a ich celem jest uzyskanie korzysci finansowych przez
sprawce, czgsto kosztem drugiej strony. Moze przybieraé rozne formy
naduzy¢, w tym przestepstw, w ktorych sprawca celowo manipuluje
informacjami, aby zdoby¢ nienalezne profity. Pod pojgciem naduzy¢
gospodarczych kryje si¢ wiele innych terminéw — przestepstwa finanso-
we, naduzycia finansowe, malwersacje, przekrety, oszustwa w biznesie,

% B.O. Adelakun, E.R. Onwubuariri, G.A. Adeniran, A. Ntiakoh, Lepsze wykrywa-
nie oszustw w ksiggowosci dzieki sztucznej inteligencji: techniki i studia przypad-
kow, ,,Finance & Accounting Research Journal”, nr 6, t. 6, 2024, s. 978-999.
Rozporzadzenie (UE) 2024/1689 w sprawie harmonizacji przepisow dotycza-
cych sztucznej inteligencji (Al Act), Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej
L 310/1 2024.

M. Szczerbak, Rola audytu finansowego w wykrywaniu naduzyc¢ gospodarczych,
»~Nowoczesne Systemy Zarzadzania”, nr 14 (1), 2019, s. 201-219.
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korupcje, naduzycia pracownicze, przestepstwa biatych kotierzykow
iinne. Najpowszechniejszg definicjg naduzy¢ jest ta sformutowana przez
Stowarzyszenie Bieglych ds. Przestepstw i Naduzy¢ Gospodarczych,
ktora opisuje naduzycie gospodarcze jako ,.kazde celowe dziatanie
badz zaniedbanie skutkujace osiggnieciem korzysci przez sprawce lub
poniesieniem straty przez ofiar¢, dokonane za pomoca wprowadzenia
w blad”?. Aldona Kamela-Sowinska okresla naduzycie jako wyko-
rzystanie zajmowanego stanowiska do osiaggnigcia korzy$ci®. Kazde
przestepstwo gospodarcze jest jednoczesnie oszustwem, jednak nie
kazde oszustwo kwalifikuje sie jako przestgpstwo gospodarcze. Aby
oszustwo moglo zosta¢ uznane za przestepstwo gospodarcze, musi spet-
nia¢ okreslone kryteria zawarte w przepisach prawa karnego. Dopiero
wowczas, gdy dziatanie to wigze si¢ z naruszeniem norm prawnych
dotyczacych dziatalnosci gospodarczej, mozna moéwic o przestepstwie
gospodarczym®. Tego rodzaju przestepstwa prowadza do uszczuplenia
majatku firmy, a skutki ich popelienia moga by¢ powazne zaréwno
w kontekscie finansowym, jak i reputacyjnym?'.

Istnieje wiele sposobow popetniania oszustw, jednak najczesciej wy-
réznia si¢ dwa gtowne typy: defraudacje, polegajaca na przywlaszczeniu
mienia, oraz falszowanie sprawozdan finansowych, ktdre zagrazaja inte-
gralnoS$ci raportowania finansowego i wiarygodnos$ci przedsicbiorstw?2,

Defraudacja stanowi jedng z najcze¢stszych form oszustw fi-
nansowych, polegajaca na sprzeniewierzaniu srodkéw nalezacych
do organizacji przez osoby posiadajace dostep do tych zasobow. Moze
przyjmowac rozne formy, takie jak zawyzanie kosztow, falszowanie
faktur, tworzenie fikcyjnych umow czy dokonywanie nieautoryzowa-
nych przelewow srodkow. W zaleznosci od skali naduzycia oraz zasto-
sowanej metody defraudacja moze by¢ trudna do wykrycia, zwlaszcza
jesli sprawca dysponuje znaczng kontrolg nad dokumentacja finansowa.

8 Ibidem, s. 201-219.

¥ A. Kamela-Sowinska, Psychologiczne i ekonomiczne zrodla oszustw ksiggowych,
»~Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”, nr 32(88), 2006, s. 106 -117.

30 M. Szczerbak, op. cit., s. 201-219.

3 Ibidem.

M. Hulicka, Oszukarncza sprawozdawczos¢ finansowa. Wplyw rzetelnej rewizji

finansowej na efektywnos¢ nadzoru korporacyjnego i ograniczanie asymetrii

informacji na rynku kapitatowym, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,

Krakow 2008, s. 50.
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Czgsto tego typu naduzycia sa popelniane przez pracownikow nizszego
szczebla, ktorzy dokonuja drobnych kradziezy w sposob systematyczny.
Jednak szczegdlnie niebezpieczne sg przypadki defraudacji na szcze-
blu kierowniczym, gdzie osoby zarzadzajace finansami majg szerokie
mozliwo$ci manipulowania danymi ksiegowymi i ukrywania sladow
przestepstwa. Skutki defraudacji mogg by¢ katastrofalne, prowadzac
nie tylko do powaznych strat finansowych, ale takze do utraty zaufania
inwestorow i partneroOw biznesowych, a w skrajnych przypadkach —
do upadlosci przedsigbiorstwa. W zwigzku z tym organizacje wpro-
wadzajg coraz bardziej zaawansowane mechanizmy kontroli, takie jak
audyty wewngtrzne, analiza danych z wykorzystaniem sztucznej inteli-
gencji oraz systemy wczesnego ostrzegania przed nieprawidtowosciami
finansowymi. Zapobieganie defraudacji wymaga nie tylko wdrozenia
skutecznych narzedzi nadzoru, ale rowniez budowania kultury orga-
nizacyjnej opartej na etyce, transparentnosci i odpowiedzialnosci*.
Biegli rewidenci pelia kluczowg funkcje w identyfikowaniu
oszustw finansowych, przeprowadzajac doglebng analiz¢ sprawozdan
finansowych. Audytorzy realizuja badanie zgodnie z precyzyjnie opra-
cowanym planem dziatania, w wyznaczonym czasie oraz przy zasto-
sowaniu odpowiednich metodologii. W trakcie audytu uwzgledniajg
wage badanych zagadnien, dbajac o efektywnos¢ i rzetelno$¢ procesu.
Dziatajg zgodnie z obowigzujagcymi standardami, w tym Krajowymi
Standardami Rewizji Finansowej opracowanymi przez Krajowa Rade
Biegtych Rewidentow, a takze kierujac si¢ swoja wiedza, do§wiadcze-
niem i intuicjg zawodowa. W trakcie badania utrzymujg staty kontakt
z kierownictwem jednostki, a w razie potrzeby korzystaja z facho-
wego doradztwa w okreslonych dziedzinach, cho¢ nie zwalnia ich to
z petnej odpowiedzialno$ci za wydang opini¢. Ich zadaniem jest takze
zachowanie odpowiedniego krytycyzmu i zawodowego sceptycyzmu,
uwzgledniajac ryzyko naruszen prawa, naduzy¢ finansowych oraz
istotnych btedow popemianych przez jednostkg. Daza do pozyskania
rzetelnych dowodow, ktore potwierdza tres¢ oswiadczen i wyjasnien
sktadanych przez przedstawicieli badanej jednostki. W celu stwierdzenia
zaistnienia oszustwa konieczne jest wskazanie czynu przestepczego,

3 K. Ranoszek, Oszustwa ksiggowe — studium przypadkow, ,Przedsigbiorczos$é

i Zarzadzanie”, nr 21(2) 2020, s. 179.
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poszkodowanego, poniesionych przez niego strat, podejrzanego, a takze
zebranie dowodow, ktore potwierdza odniesione przez niego korzysci
z popelnionego czynu*.

Oszukancza sprawozdawczos¢ finansowa moze wynika¢ z inten-
cjonalnych dziatan, takich jak manipulowanie, falszowanie lub zmie-
nianie danych oraz dokumentéw zrédlowych, stanowigcych podstawe
do sporzadzenia sprawozdan finansowych. Moze réwniez obejmo-
wac nieprawidtowg prezentacje lub $wiadome pominigcie istotnych
zdarzen, transakcji oraz innych kluczowych informacji, ktore maja
wplyw na kompletno$¢ i wiarygodno$¢ sprawozdania. Inng forma
oszustwa jest celowe niewlasciwe stosowanie zasad rachunkowosci,
ktore wptywa na wartos$¢ kwot, klasyfikacje, sposob prezentacji oraz
ujawnienie danych. W praktyce rachunkowos$ci oszustwo rézni si¢ od
btedu na podstawie zamiaru dziatania — jezeli dziatanie mialo na celu
wprowadzenie nieprawidtowosci w sprawozdaniu finansowym, jest
to oszustwo, natomiast jesli wynikato z pomyiki, jest to biad. Bledy
te mogg mie¢ swoje zrodto w pomytkach popelianych podczas gro-
madzenia i przetwarzania danych, btednych szacunkach ksiggowych
wynikajacych z przeoczenia lub blgdnej interpretacji faktow, a takze
w niewlasciwym zastosowaniu zasad rachunkowos$ci dotyczacych
wyceny, klasyfikacji, prezentacji czy ujawnienia informacji w spra-
wozdaniach finansowych?>.

2.3. Czynniki sprzyjajace naduzyciom finansowym

Koncepcja znana jako trojkat Cresseya, inaczej okreslana mianem
trojkata naduzy¢, stanowi teoretyczne narzedzie wyjasniajace okolicz-
nosci sprzyjajace wystepowaniu oszustw i przestepstw gospodarczych.
Zostata ona opracowana przez Donalda Cresseya, ktory, na podstawie
wywiadow z ok. 200 skazanymi i osadzonymi zidentyfikowat kluczowe
czynniki prowadzace do naruszen prawa w dziatalno$ci przedsigbiorstw.

*  A. Mtynarczyk, Metody szacowania ryzyka wystgpienia nieprawidlowosci

w sprawozdaniach finansowych jako znaczqcy element rewizji finansowej, Aka-
demia Ekonomiczna w Katowicach, Katowice 2009, s. 13.

J. Szczotka, Rewizja finansowa niezbednym elementem bezpieczenstwa obrotu go-
spodarczego, ,,Zeszyty Naukowe WSFiP”, nr 3, 2014.
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Cressey wyrdznit trzy gtowne elementy, ktére musza wystapic¢ jednocze-
$nie, aby doszto do popetienia przestgpstwa: presje, okazje oraz racjo-
nalizacje. Istotng cecha tej koncepcji jest jej uniwersalno$¢, co pozwala
na wyjasnienie zar6wno naduzy¢ popelianych przez pracownikow,
jak 1 przestepstw gospodarczych na poziomie zarzadczym. Szerokie
zastosowanie trojkata Cresseya potwierdza jego warto$¢ analityczna,
zardwno w kontekscie typowych oszustw pracowniczych, jak i bardziej
ztozonych przestepstw gospodarczych popelianych przez najwyzsze
szczeble zarzadzajace w organizacjach’®. Na rysunku 1 przedstawiono
trojkat oszustw.

Rysunek 1. Trojkat oszustw Cresseya

Naciski Usprawiedliwienie

Mozliwosci

Zrodto: J. Zukowska-Kalita, Symptomy oszustw w sprawozdaniach finansowych i ich
identyfikacja w procesie badania sprawozdania finansowego przez bieglego rewidenta,
,.Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow SGH”, nr 154, 2017, s. 60.

Aby doszto do oszustwa, konieczne jest spetienie trzech kluczo-
wych warunkow, z ktérych pierwszym jest pojawienie si¢ odpowiedniej
okazji (mozliwo$ci). Kolejnym niezbednym czynnikiem jest presja,
rozumiana jako zewnetrzne naciski, ktore moga sklania¢ jednostke
do podjecia nieuczciwego dziatania. Trzecim istotnym elementem

36

J. Webber, Metody i techniki wykrywania naduzyé i oszustw finansowych, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2016, s. 88.
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jest racjonalizacja, czyli proces usprawiedliwiania wiasnych dziatan.
W przypadku braku ktéregokolwiek z tych czynnikéw oszustwo staje
si¢ malo prawdopodobne. Zatem, gdy osoba ma okazj¢ do popetnienia
oszustwa, znajduje si¢ pod presja, ale jej zasady moralne nie pozwa-
laja jej na usprawiedliwienie takich dziatan, nieuczciwe postgpowanie
rowniez jest mato prawdopodobne.

Wymienione czynniki mozna bezposrednio odnies¢ do oszustw zwig-
zanych z falszowaniem sprawozdan finansowych oraz z zawlaszcze-
niem majatku. W kontekscie pierwszej kategorii jednym z kluczowych
zagrozen w zakresie presji jest niestabilno$¢ finansowa lub zagrozenie
rentownosci, ktore moga wynika¢ z trudnych warunkéw ekonomicz-
nych, branzowych czy operacyjnych jednostki, takich jak intensywna
konkurencja czy spadajace marze. Dodatkowym czynnikiem presji sa
nadmierne oczekiwania ze strony zewnetrznych interesariuszy, ktore
moga dotyczy¢ osiggnigcia okreslonych wskaznikoéw rentownosci lub
innych celow zgodnych z rynkowymi trendami. Presja ta moze takze
wynika¢ z koniecznosci realizacji ambitnych celow finansowych wy-
znaczonych przez nadzor, takich jak cele sprzedazy czy rentownosci,
szczegblnie gdy sg one powigzane z systemami motywacyjnymi (pre-
miami). W przypadku fatszowania sprawozdan finansowych istotnym
zagrozeniem moze by¢ specyfika dziatalnos$ci jednostki, ktora sprzyja
naduzyciom, np. poprzez realizacj¢ skomplikowanych transakcji z pod-
miotami powigzanymi. Ryzyko to wzrasta rowniez w przypadku braku
efektywnego nadzoru ze strony kierownictwa, ztozonej lub niestabil-
nej struktury organizacyjnej oraz niedoskonatosci systemoéw kontroli
wewngetrznej, takich jak nieefektywna ksiegowo$¢ czy niewtasciwie
dziatajace systemy informatyczne.

Racjonalizacja fatszowania sprawozdan moze wynikac z niewlasci-
wego przekazywania, wdrazania i egzekwowania zasad etycznych przez
kierownictwo. W niektorych przypadkach cztonkowie zarzadu, ktorzy
nie sg bezposrednio odpowiedzialni za sprawy finansowe, angazujg si¢
w decyzje dotyczace zasad rachunkowos$ci czy wyceny kluczowych
pozycji, co moze prowadzi¢ do manipulacji wynikami finansowymi®’.
Dodatkowym zagrozeniem jest rowniez brak rozréznienia migdzy

37 J. Fijatkowska, Falszowanie informacji ekonomiczno-finansowej w sprawozdaw-

czosci przedsigbiorstw, [w:] Etyka w stuzbie biznesu, Wydawnictwo Spotecznej
Akademii Nauk, £.6dZ 2013, s. 111.
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wydatkami prywatnymi a firmowymi przez wlascicieli przedsigbiorstw
oraz stosowanie niezgodnych z prawem metod majacych na celu obnize-
nie wykazywanych dochodow w celu uzyskania korzysci podatkowych.
Powtarzajace si¢ proby uzasadniania nieprawidtowych ksiggowan
za pomocg kryterium istotno$ci mogg by¢ kolejnym wskaznikiem
sktonnosci do fatszowania raportow finansowych.

W kontekscie zawlaszczenia majatku presja moze wynikaé z oso-
bistych zobowigzan finansowych, ktore sktaniajg zarowno cztonkow
kierownictwa, jak i pracownikow majacych dostep do gotowki lub
cennych aktywow, do podejmowania dziatan szkodzacych organizacji.
Dodatkowo, negatywne relacje migdzy pracownikami a firmg moga
stanowi¢ istotny czynnik, ktory zwigksza ryzyko naduzy¢. Mozliwos¢
zawlaszczenia majatku rosnie w przypadku, gdy organizacja dysponuje
znacznymi sumami gotowki dostgpnymi na zadanie, posiada cenne
zapasy w niewielkich ilosciach, a takze aktywa tatwe do spieni¢zenia,
takie jak diamenty czy komponenty komputerowe. Ryzyko to poteguje
takze brak jednoznacznego okreslenia wtasnosci niektorych srodkow
trwalych. Dodatkowym czynnikiem ryzyka jest niski poziom kontroli
wewngtrznej, przejawiajacy si¢ w niewlasciwym nadzorze nad wy-
datkami kierownictwa, nieskutecznym systemie autoryzacji transakcji
czy niewystarczajacej kontroli dostepu do danych informatycznych,
co sprzyja malwersacjom. Postawy i usprawiedliwienia zawlaszcze-
nia majatku czesto wynikajg z bagatelizowania koniecznosci nadzoru
oraz z braku dbatosci o skuteczno$¢ kontroli wewnetrznych. Przeja-
wia si¢ to w ignorowaniu obowigzujacych procedur lub braku dziatan
korygujacych po wykryciu nieprawidlowosci, co sprzyja rozwojowi
nieuczciwych praktyk?®.

2.4. Innowacyjne metody walki z oszustwami finansowymi

W odpowiedzi na narastajgce zagrozenia opracowano innowacyj-
ne metody przeciwdziatania oszustwom, ktore umozliwiajg szybkie
wykrywanie podejrzanych wzorcow oraz anomalii. Takie systemy
znacznie zwigkszajg efektywno$¢ dziatan prewencyjnych, minimali-

38 8. Sojak, Kreatywna rachunkowoscé-falszerstwo czy pomyst na wyzszy zysk?, ,,Rocz-

niki Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu”, nr 3, 2003, s. 169-172.
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zujac tym samym ryzyko strat finansowych. Sztuczna inteligencja (Al)
to dynamicznie rozwijajgca si¢ dziedzina technologii, ktéra wplywa
na wszystkie sektory gospodarki, wprowadzajac liczne korzysci. Mimo
czestego uzywania terminu ,,sztuczna inteligencja” jego precyzyjna
definicja pozostaje trudna do ustalenia. Zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczacym harmonizacji przepisow
w zakresie sztucznej inteligencji, znanym jako A/ Act, systemy sztucznej
inteligencji sa definiowane jako maszyny zdolne do dziatania na réznych
poziomach autonomii, ktére mogg dostosowywac si¢ po wdrozeniu.
Al umozliwia generowanie przewidywan, tresci, zalecen oraz podej-
mowanie decyzji na podstawie dostarczonych danych. Jest to forma
inteligencji wykazywana przez maszyny, ktora imituje typowe procesy
ludzkie, takie jak uczenie si¢, wyciaganie wnioskow czy samokorekta®.
To réowniez dziedzina nauki, ktorej celem jest opracowywanie algo-
rytmow wykazujacych cechy inteligencji, rozumianej jako zdolno$¢
do samodzielnej adaptacji, podejmowania ztozonych decyzji, uczenia
si¢ oraz myslenia abstrakcyjnego®.

Systemy Al sg trenowane na obszernych zbiorach danych, co
umozliwia im identyfikacj¢ standardowego, ,,normalnego” zachowania
finansowego. Dzigki porownaniu biezacych danych z wczesniej wy-
uczonymi wzorcami Al jest w stanie wychwyci¢ wszelkie odchylenia
i nieprawidlowosci, ktore wymagaja dalszej analizy, gdyz mogg wska-
zywac na potencjalne oszustwa lub btedy. Na przyktad niespodziewany
wzrost liczby transakeji w godzinach nocnych czy nagty skok wydat-
kow w okreslonej kategorii mogg budzi¢ uzasadnione podejrzenia.
Sztuczna inteligencja potrafi rowniez wykrywac niespojnosci oraz
braki w danych zawartych w sprawozdaniach finansowych*'. Dzigki
swojej zdolnosci do analizy duzych zbiorow danych historycznych
stanowi niezwykle cenne narzedzie w obszarze analityki predykcyj-
nej. Korzystajac z danych finansowych z przesztosci, Al jest w stanie
prognozowac przyszte trendy oraz identyfikowaé potencjalne ryzyka.

3 S. Legg, A Review of ,,On Defining Artificial Intelligence”, ,Journal of Artificial

General Intelligence”, no. 11, 2020.

K. Roézanowski, Sztuczna inteligencja rozwdj, szanse i zagrozenie, ,,Zeszyty Na-

ukowe Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki”, nr 2, 2007, s. 111.

4 B.O. Adelakun, B.O. Antwi, D.T. Fatogun, O.P. Olaiya, Zwigkszenie doktadnosci
audytu: Rola sztucznej inteligencji w wykrywaniu anomalii finansowych i oszustw,
,, Finanse & Accounting Research Journal”, nr 6, t. 6, 2024, s. 1049-1068.
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Umozliwia to skuteczniejsze rozpoznanie obszarow wymagajacych
szczegolnej uwagi, co z kolei pozwala na efektywne rozdzielanie
zasobow audytowych i koncentracje wysitkow tam, gdzie sa one
najbardziej potrzebne*.

Technologie takie jak uczenie maszynowe (ML), przetwarzanie
jezyka naturalnego (NLP) oraz uczenie si¢ na podstawie danych hi-
storycznych wprowadzily istotng rewolucj¢ w procesie wykrywania
oszustw w rachunkowosci. Dzigki tym zaawansowanym metodom
systemy sa w stanie analizowa¢ ogromne zbiory danych, identyfiko-
wac nietypowe wzorce oraz automatycznie wykrywaé potencjalne
naduzycia, ktéore moglyby umkna¢ ludzkiej uwadze.

Przetwarzanie jezyka naturalnego (Natural Language Processing
— NLP) jest gatezig sztucznej inteligencji, ktora koncentruje si¢ na in-
terakcji pomiedzy komputerami a ludzkim jezykiem. NLP umozliwia
komputerom nie tylko rozumienie i interpretowanie, ale takze genero-
wanie jezyka ludzkiego w sposob efektywny i uzyteczny. W kontekscie
audytu technologia ta znajduje szerokie zastosowanie, umozliwiajac
automatyzacje przegladu dokumentéw, analizowanie danych w czasie
rzeczywistym oraz wykrywanie potencjalnych nieprawidtowosci. Dzig-
ki NLP mozliwe jest szybkie identyfikowanie nie$cistos$ci w raportach
finansowych, co stanowi istotne narzedzie w wykrywaniu oszustw
finansowych i zapewnianiu zgodno$ci z obowigzujgcymi regulacjami®.
Automatyzacja procesu zbierania danych przyspiesza prace audytora
i pozwala na skupienie si¢ jedynie na interpretacji wynikow*:.

Uczenie maszynowe stanowi kluczowy element w rozwoju sztucznej
inteligencji, umozliwiajac jej nauke na podstawie danych historycznych
oraz podejmowanie decyzji opartych na tych danych. W ramach tego
procesu wyrdznia si¢ dwa glowne podejscia: uczenie nadzorowane
i uczenie nienadzorowane. Uczenie nadzorowane wykorzystuje ozna-
czone zbiory danych do rozpoznawania wzorcow na podstawie znanych
wynikow, np. klasyfikacji transakcji jako legalnych lub podejrzanych.
Stosuje algorytmy, takie jak drzewa decyzyjne, ktére upraszczaja
decyzje poprzez seri¢ pytan prowadzacych do koncowe;j klasyfikacji,

2 Ibidem.

8 Ibidem.

Al do audytu wewnetrznego: Jak wykorzysta¢ AI do oceny ryzyka, https://mojafir-
ma.ai/ai-w-biznesie/audyt-wewnetrzny/ocena-ryzyka (dostgp: 28.03.2025).
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oraz maszyny wektorow nosnych (SVM), ktore wyznaczaja optymal-
ng granicg¢ w przestrzeni danych. Uczenie nienadzorowane analizuje
nieoznaczone dane w celu wykrycia ukrytych wzorcow, np. anomalii
mogacych wskazywac¢ na naduzycia. Klasteryzacja grupuje podobne
elementy, pomagajac w identyfikacji zaleznosci, a detekcja anomalii
wskazuje nietypowe zachowania, wymagajace dalszego nadzoru®.

Big Data to obszerne i skomplikowane zbiory informacji, szcze-
golnie pochodzace z nowoczesnych zrodel, ktorych analiza dostarcza
istotnych wskazowek wspierajacych procesy decyzyjne. Dostep do roz-
norodnych danych umozliwia realizacj¢ przedsiewzig¢ oraz inwestycji
o0 potencjalnie wyzszej stopie zwrotu, w poréwnaniu do tradycyjnego
podejscia, opartego wytacznie na intuicji kadry zarzadzajacej. Z tego
wzgledu niezwykle istotne staje si¢ efektywne zarzadzanie zgroma-
dzonymi danymi oraz ich precyzyjna interpretacja*. Wykorzystanie
technologii Big Data w konteks$cie wykrywania oszustw finansowych
pei kluczowa funkcje w strategiach zapewniania bezpieczenstwa in-
stytucji finansowych. W obliczu rosnacej liczby cyberprzestepstw oraz
coraz bardziej wyrafinowanych metod stosowanych przez oszustow
analityka danych staje si¢ niezastapionym narzedziem w przeciwdziata-
niu przestepczosci finansowej. Dzigki ogromnym zbiorom danych oraz
nowoczesnym algorytmom analitycznym mozliwe staje si¢ szybkie wy-
krywanie podejrzanych transakcji i nieprawidtowosci. Automatyzacja
procesdw analitycznych oraz zaawansowane technologie przetwarzania
duzych zbioréw danych umozliwiajg identyfikacje nieprawidlowosci
poprzez poréwnanie sprawozdan finansowych z danymi rynkowymi
oraz wczesniejszymi raportami, co w efekcie pozwala na skuteczne
wykrywanie anomalii*’.

Kolejng zaawansowang metoda wspierajaca zapobieganie oszu-
stwom finansowym jest automatyzacja proceséw audytowych przy
uzyciu robotow programowych, znanych réwniez jako RPA (Robotic

4 B.O. Adelakun, E.R. Onwubuariri, G.A. Adeniran, A. Ntiakoh, op. cit., s. 1049-
1068.

M. Kalinska-Kula, Wykorzystanie big data w procesach decyzyjnych przedsig-
biorstw, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Marketing i Zarzadza-
nie”, nr 48 (2), 2017, s. 144-153.

K. Zaworski, H. Albertynski, Czy raportowane dane to jedynie wierzcholek gory
lodowej? Systemy informacyjne rachunkowosci w swietle rewolucji Big Data,
Wydawnictwo SIZ, £.6dz 2024, s. 43-46.
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Process Automation). Ta technologia umozliwia automatyczne prze-
prowadzanie analiz dokumentow ksieggowych, weryfikacje zgodnosci
raportow finansowych oraz wykrywanie podejrzanych transakcji.
Dzigki jej zastosowaniu organizacje mogg znaczaco skrocic czas trwa-
nia audytéw oraz zminimalizowac ryzyko popeiania btedow przez
pracownikow. Roboty programowe moga takze peli¢ funkcje w mo-
nitorowaniu zgodnos$ci z obowigzujacymi regulacjami prawnymi oraz
raportowaniu wszelkich nieprawidtowosci do odpowiednich organow
nadzoru. Potaczenie sztucznej inteligencji, Big Data oraz RPA stanowi
niezwykle skuteczne narz¢dzie w walce z oszustwami finansowymi,
umozliwiajgc organizacjom blyskawiczne reagowanie na potencjalne
zagrozenia®®.

Wyjatkowe podejscie do zapobiegania oszustwom finansowym
stanowi rowniez technologia blockchain, czyli rozproszony rejestr,
ktory gwarantuje pelng transparentno$¢ oraz niezmiennos$¢ zapisow
finansowych. Kazda zmiana wprowadzona do systemu jest zapisywa-
na w blokach i zabezpieczona kryptograficznie, co zapewnia, ze nie
mozna jej ani cofng¢, ani edytowa¢ bez odpowiednich autoryzacji.
Dzigki tym wiasciwosciom blockchain stanowi niezwykle skuteczne
narzedzie w zapewnianiu integralnosci danych oraz w ochronie przed
manipulacjami i oszustwami w obszarze finansow*. Zaktada rowniez
tworzenie wspoétdzielonego dziennika transakcji, w ktorym uczestnicy
obrotu gospodarczego zapisuja dane dotyczace dokonanych transakcji,
wskazujgc wszystkie strony zaangazowane w te operacje. Dzigki temu
blockchain skutecznie eliminuje ryzyko falszowania dokumentacji
finansowej oraz ukrywania transakcji, gdyz zapisane dane nie sg kon-
trolowane przez pojedyncze podmioty, ale sg dostgpne dla wszystkich
uczestnikow obrotu — zmiana jednego bloku wymaga jednoczesnej
zmiany wszystkich pozostatych, co uniemozliwia manipulowanie da-
nymi*’. Ta technologia przyczynia si¢ do zwigkszenia przejrzystosci
oraz umozliwia tatwiejszy dostep do informacji o przedsigbiorstwie dla
ro6znych interesariuszy, takich jak dostawcy, klienci, audytorzy, organy

®  A. Wygodny, Sztuczna inteligencja w audycie i zarzqdzaniu ryzykiem — nowe moz-

liwosci poszerzania wiedzy, ,,Kontrola Panstwowa”, nr 69, 2024, s. 42-59.

P. Migdlar, Blockchain w systemie finansowym, ,,Studia i Prace Kolegium Zarza-
dzania i Finanséw SGH”, nr 173, 2019, s. 77- 88.

30 Ibidem.
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regulacyjne oraz inwestorzy>'. W duzym uproszczeniu technologia
blockchain to ,,rozproszona baza danych, ktora przechowuje infor-
macje w blokach potaczonych w tancuch™2. W teorii kazde zdarzenie
ksiggowe w organizacji mogloby zosta¢ zapisane na blockchain, co
pozwolitoby na potwierdzenie autentycznosci i wiarygodnosci trans-
akcji bez koniecznosci interwencji audytora. W takim modelu zamiast
tradycyjnych wywiadow pisemnych lub ustnych audyt skupiatby si¢
na monitorowaniu procesow, analizie kontroli oraz identyfikowaniu
0sOb naruszajacych ustalone procedury, co znaczaco zwickszyloby
efektywnos¢ audytu.

Technologie biometryczne, takie jak rozpoznawanie twarzy, odciski
palcéw czy skanowanie teczowki, stanowig istotne zabezpieczenia
w procesach autoryzacji finansowej, zapewniajac wyzszy poziom
ochrony przed nieautoryzowanym dostepem. Kiedy sa one potaczone
z analiza behawioralng, umozliwiaja precyzyjniejsza identyfikacje
uzytkownikow, skutecznie eliminujgc zagrozenia zwigzane z kradzieza
tozsamosci. Analiza behawioralna polega na monitorowaniu wzorcow
zachowan uzytkownikow w systemach finansowych, co pozwala na wy-
krywanie wszelkich nieprawidtlowos$ci. Na przyktad jesli uzytkownik
zmienia sposob logowania, czestotliwos¢ edytowania dokumentow
finansowych lub metode¢ zatwierdzania ptatnosci, system moze automa-
tycznie flagowac takie dziatania jako podejrzane i podja¢ odpowiednie
$rodki ostroznos$ci™.

Dziatania zapobiegajace oszustwom, oprocz zaawansowane;j tech-
nologii, wymagaja takze efektywnej koordynacji ludzkiej. Pracownicy
organizacji powinni by¢ odpowiednio wyczuleni na wczesne sygnaty
ostrzegawcze. W kontekscie zachowan podejrzliwos¢ moze wzbudzaé

S M. Kotodziej, Technologia blockchain jako kwantyfikator zmian w sektorze finan-

sowym, ,,Informatyka Ekonomiczna”, nr 46(4), 2017, s. 79-89.

M. Niedopytalski, Blockchain i sztuczna inteligencja w ochronie danych: bez-
pieczne przechowywanie i analiza, https://mostwiedzy.pl/pl/publication/block-
chain-i-sztuczna-inteligencja-w-ochronie-danych-bezpieczne-przechowywanie-
-i-analiza,202412231726050033201-0 (dostep: 28.03.2025).

M. Kowalczyk, R. Napiecek, Technologia blockchain w rachunkowosci, CeDe-
Wu, Warszawa 2021, s. 42-46.

A. Nowak, Czynniki wplywajgce na prawdopodobienstwo wystgpienia manipu-
lacji w sprawozdaniach finansowych — przeglgd literatury, ,,Studia i Prace Kole-
gium Zarzadzania i Finansow SGH”, nr 152, s. 12-13.
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nieche¢ menedzerow do udzielania wyjasnien dotyczacych przyczyn
podejmowania decyzji budzetowych. Natomiast w zakresie transakcji
ksiggowi mogg zgtasza¢ watpliwosci dotyczace realizacji platnosci
za faktury wystawione przez podmioty zarejestrowane w tzw. rajach
podatkowych. Inne sygnaly ostrzegawcze to np. powtarzajace si¢
nieudane transakcje zakupowe. Zapobiegawcze podejscie obejmuje
rowniez systematyczng weryfikacje rocznych osobistych deklaracji
finansowych oraz o$wiadczen o braku konfliktu interesow sktadanych
przez cztonkow kierownictwa, ktore sg analizowane przez niezalezne
jednostki®.

Dzigki zastosowaniu tych metod mozliwe jest wezesne wykrywanie
oszustw, co pozwala na ich zapobieganie przed wystapieniem strat fi-
nansowych. W Krajowym Standardzie Badania 200 jednym z ogo6lnych
celow bieglego rewidenta jest ,,uzyskanie racjonalnej pewnosci czy
sprawozdanie finansowe jako cato$¢ nie zawiera istotnego znieksztat-
cenia niezaleznie od tego, czy zostalo ono spowodowane oszustem lub
bledem [...]*°. Pomimo ze wykrywanie oszustw i naduzy¢ nie stanowi
bezposredniego celu audytu, opinia publiczna oczekuje, Zze sprawozdanie
finansowe zatwierdzone przez bieglego rewidenta bedzie wolne od ryzyka
wystapienia tych zjawisk. Spoteczna odpowiedzialnos¢ audytora polega
na zapewnieniu, ze sprawozdanie finansowe odzwierciedla rzeczywi-
sty stan finansowy jednostki, a jego badanie przeprowadzone zostato
Ww sposob, ktory minimalizuje ryzyko ukrytych nieprawidtowosci, w tym
oszustw czy naduzy¢’. Z przeprowadzonych przez firm¢ KPMG badan
wynika, ze 43% respondentow uwaza, iz audytorzy powinni priorytetowo
traktowac wykorzystanie sztucznej inteligencji do wykrywania oszustw.
Ponadto, ponad 50% badanych wskazuje na kluczowg rolg¢ Al w ograni-
czaniu ryzyka, wzmacnianiu kontroli wewngtrznych oraz analizie danych,

% R. Burchart, H. Lelusz, Zafalszowania w sprawozdaniach finansowych i sposoby

ich ograniczania, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu”, nr 503, 2018, s. 78-88.

Krajowy Standard Badania 200 w brzmieniu Migdzynarodowego Standardu
Badania 200, Ogolne cele niezaleznego bieglego rewidenta oraz przeprowa-
dzanie badania zgodnie z migdzynarodowymi standardami badania, uvchwata nr
3430/52a/2019.

M. Kutera, Audyt finansowy a przestgpstwa gospodarcze, ,,Zeszyty Teoretyczne
Rachunkowosci”, nr 49(105), 2009, s. 109-121.
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co podkresla rosngce znaczenie technologii w zapewnianiu skuteczno$ci
audytu oraz w przeciwdziataniu naduzyciom finansowym?®®.

2.5. Wybrane przyklady zastosowania AI w procesie
audytu sledczego

MindBridge, kanadyjska firma zatozona w 2015 r., jest pionierem
w zastosowaniu zaawansowanych technologii w audycie. Jej platforma
MindBridge Al umozliwia audytorom efektywne wykrywanie nieprawi-
dlowosci, potencjalnych oszustw oraz bledow w danych finansowych.
Narzedzie to automatyzuje czasochtonne zadania manualne, analizujac
dane w czasie rzeczywistym, co pozwala na przeprowadzanie bardziej
skutecznych audytow, minimalizowanie ryzyka, zapewnianie zgodno-
$ci z regulacjami oraz podejmowanie lepiej uzasadnionych decyzji.
KPMG wiacza platforme¢ MindBridge jako jedno z kluczowych na-
rzedzi wspierajacych proces audytu. Dzigki tej technologii audytorzy
maja mozliwos¢ skanowania wszystkich transakcji ujetych w rocznych
sprawozdaniach finansowych organizacji, co pozwala na identyfikacje
transakcji o podwyzszonym ryzyku, ktore wymagaja dalszej analizy
i testow. W odroznieniu od tradycyjnych metod statystycznych, ktore
umozliwiaty analize jedynie proby transakcji, MindBridge pozwala
na audytowanie 100% danych transakcyjnych organizacji®.

KPMG opracowato zaawansowany proces detekcji i weryfikacji
potencjalnych oszustw, ktory integruje analizy danych, informatyke
$ledczg oraz narzedzia takie jak KPMG K-Scanner. Proces ten umozli-
wia skuteczng identyfikacje¢ podejrzanych transakcji, nieprawidtowosci
i anomalii w danych finansowych, co jest kluczowe dla zapewnienia
integralnosci sprawozdan finansowych. KPMG K-Scanner, jako jedno
z glownych narzedzi, pozwala na automatyczng weryfikacje kontrahen-

% KPMG, 4l in financial reporting and audit, Navigating the new era, https://kpmg.
com/xx/en/our-insights/ai-and-technology/ai-in-financial-reporting-and-audit.
html (dostegp: 28.03.2025).

¥ KPMG. Al w audycie to nowe mozliwosci. Przekiadamy innowacje na korzysci
dla klientow i pracownikow, https://kpmg.com/pl/pl/home/campaigns/2024/02/
ai-w-audycie-otwiera-nowe-mozliwosci-przekladamy-innowacje-na-realne-ko-
rzysci-dla-klientow.html (dostep: 28.03.2025).
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tow w bazach Ministerstwa Finansow, sprawdzajac status VAT oraz
zgodnos¢ rachunkow bankowych z ,,bialg lista” podatnikow. Narzegdzie
to dziata w chmurze, umozliwiajac archiwizacje oraz analize historii we-
ryfikacji, co znaczgco zmniejsza ryzyko prawne i poprawia proces do-
chowania nalezytej staranno$ci w zakresie transakcji gospodarczych®,

Straznik Al to zaawansowane narze¢dzie opracowane przez Deloitte,
ktore wspiera wykrywanie oszustw finansowych przy uzyciu sztucznej
inteligencji i uczenia maszynowego. Dzi¢ki analizie duzych zbioréw
danych w czasie rzeczywistym narzedzie precyzyjnie identyfikuje ano-
malie oraz potencjalne naduzycia, jednocze$nie minimalizujac liczbe
falszywych alarmow. Automatyzacja analizy i raportowania proceséw
audytowych znaczaco zwigksza efektywno$¢ audytow, umozliwiajac or-
ganizacjom przewidywanie i zapobieganie zagrozeniom zanim wplyna
na ich dziatalnos¢. Straznik Al wspomaga rowniez budowanie zaufania
do proceséw wewnetrznych, zapewniajac zgodno$¢ z regulacjami i mi-
nimalizujac ryzyko zaré6wno finansowe, jak i reputacyjne®’. Deloitte
wykorzystuje takze szereg innowacyjnych narzedzi wspierajgcych
procesy audytowe, w tym Guided Risk Assessment Personal Assistant,
ktory wspomaga audytorow w ocenie ryzyka, umozliwiajac bardziej
trafne identyfikowanie obszarow wymagajacych uwagi. Al Chatbot
z kolei stanowi wsparcie w lepszym zrozumieniu przepisoOw i stan-
dardow audytu, automatyzujac procesy konsultacyjne i dostarczajac
szybka pomoc w odpowiedziach na pytania dotyczace przepisow prawa.
Ponadto, Deloitte korzysta z takich technologii jak Deloitte Signal,
Deloitte Optix, Deloitte Connect oraz I-count, ktdére umozliwiaja bar-
dziej efektywne rozwiazywanie problemow ksiegowych, poprawiajac
precyzje i czas reakcji w analizie danych finansowych. Technologie te
wspierajg audytorow w codziennym procesie audytu, podnoszac jakos¢
i efektywnos¢ pracy, a takze umozliwiajg lepsze zarzadzanie ryzykiem
i zapewnienie zgodnosci z regulacjami®.

60
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PwC, we wspolpracy z startupem z Doliny Krzemowej, opraco-
wato technologi¢ GL.ai, ktéra wykorzystuje zaawansowane techniki,
takie jak uczenie przez wzmocnienie. GL.ai zostato przeszkolone
na podstawie danych audytowych z réznych krajow, w tym Kanady,
Niemiec, Szwecji 1 Wielkiej Brytanii, co pozwolito mu naby¢ zdolnos¢
do przetwarzania i analizowania duzych zbiorow danych. Dzigki zasto-
sowaniu technologii przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) GL.ai jest
w stanie rozumie¢ skomplikowane dokumenty, takie jak umowy najmu,
kontrakty czy protokoty posiedzen zarzadu, umozliwiajac tym samym
audytorom szybsze i bardziej precyzyjne rozwigzywanie problemow.
Innowacyjne podejscie tej technologii pozwala na automatyzacje wielu
procesow audytowych, co znaczaco poprawia efektywnos¢, doktadnos¢
i szybkos¢ przeprowadzanych audytow®.

EY wykorzystuje innowacyjne narzedzia, takie jak EY GPT Virtual
Compliance Officer (VCO) oraz EY GPT eDiscovery, ktore znaczaco
usprawniajg procesy audytowe i zgodnosci. GPT VCO dziata jako
samoobstugowy portal wspierany przez sztuczng inteligencje, ktory
umozliwia firmom wgrywanie procedur i polityk wewngtrznych. Dzigki
temu narze¢dziu pracownicy moga uzyska¢ natychmiastowe odpowiedzi
na pytania dotyczace obowigzujacych regulacji, a w przypadku bardziej
ztozonych kwestii, system przekierowuje je do odpowiednich admini-
stratorow. Tego typu rozwigzanie zwigksza zrozumienie i akceptacje
przepisow wewnetrznych, zapewniajac jednoczesnie dostep do chat
bota, ktory jest w stanie udzieli¢ odpowiedzi na szeroki zakres pytan
zwigzanych z procedurami. Z kolei EY GPT eDiscovery rewolucjoni-
zuje proces przegladu dokumentow, automatyzujac pierwszy poziom
analizy. To narzedzie ulatwia identyfikacj¢ kluczowych dowodow
w trakcie §ledztwa elektronicznego, oceniajac istotnos¢ dokumentow
i prezentujac wyniki w zwiezly oraz tatwy do zrozumienia sposob.
Takie zastosowanie sztucznej inteligencji pozwala na zaoszczedzenie
czasu, zwigkszenie doktadno$ci oraz usprawnienie procesu gromadzenia
dowodow, co jest kluczowe w dochodzeniach i analizach audytowych®,
Trzeba pamigtac, ze wybor odpowiednich narzedzi przez audytora
$ledczego uwarunkowany jest wieloma czynniki. Przy czym zakres

03 Ibidem, s. 48-62.
% EY, AI w zarzqdzaniu ryzykiem naduzy¢ i zgodnosci, https://www.ey.com/pl_pl/
services/forensic-integrity-services/forensics-ai (dostgp: 28.03.2025).
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wykonywanych prac, a takze specyfika badanego obszaru ma niewat-
pliwie decydujace znaczenie przy takim wyborze.

2.6. Korzysci i wyzwania wynikajace z zastosowania Al
w audycie dochodzeniowym

Jedna z kluczowych zalet stosowania systemow sztucznej inteligencji
jestich zdolnos¢ do ciagtego uczenia si¢ oraz adaptacji do zmieniajgcych
si¢ warunkow. Ta zdolno$¢ do samodoskonalenia sprawia, ze systemy
te stajg si¢ coraz bardziej efektywne w wykrywaniu nieprawidlowosci,
nawet w obliczu nowych, wczesniej nieznanych zagrozen®. W przeci-
wienstwie do tradycyjnych systemow, ktore opierajg si¢ na ustalonych
regutach 1 mogg prowadzi¢ do nieuzasadnionych obaw o legalno$¢
transakcji, Al analizuje znacznie wigksze zbiory danych, co umozliwia
doktadniejsze wykrywanie oszukanczych transakcji. Ponadto, wyko-
rzystanie sztucznej inteligencji przyczynia si¢ do znacznej poprawy
efektywnosci audytu —analiza transakcji w czasie rzeczywistym, automa-
tyzacja rutynowych zadan oraz przetwarzanie rownolegte przyspieszaja
caly proces audytowy, co skutkuje szybszym i bardziej efektywnym
wykrywaniem potencjalnych naduzyc¢®. Dzigki zastosowaniu analityki
predykcyjnej Al pozwala na przewidywanie potencjalnych oszustw jesz-
cze przed ich wystapieniem, co daje organizacjom mozliwo$¢ wdrozenia
odpowiednich dziatan zapobiegawczych. Ponadto, Al umozliwia reali-
zacje¢ audytu w czasie rzeczywistym, dzigki czemu transakcje moga by¢
nieprzerwanie monitorowane, a wszelkie nieprawidlowosci moga zostaé
wykryte i poddane analizie natychmiastowo, minimalizujgc ryzyko wy-
stapienia naduzy¢®”. W 2022 r. przeprowadzono badanie, ktorego celem
byto okreslenie korzysci ptynacych z zastosowania sztucznej inteligen-
cji w audycie. Wyniki analizy wskazaty trzy kluczowe korzysci, ktore
najczesciej wymieniali respondenci: poprawa efektywnosci, ulepszona
komunikacja z klientem oraz automatyzacja procesow audytowych®®,

% B.O. Adelakun, B.O. Antwi, D.T. Fatogun, O.P. Olaiya, op. cit.

¢ B.O. Adelakun, E.R. Onwubuariri, G.A. Adeniran, A. Ntiakoh, op., cit.

1. Supriadi, op. cit.

A. Karmanska, Artificial intelligence in audit, ,Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu”, nr 66(4), 2022, s. 87-99.
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Jednym z kluczowych wyzwan zwigzanych z implementacja
sztucznej inteligencji w audycie jest zapewnienie wysokiej jakosci,
wiarygodnych i kompletnych danych, na podstawie ktorych algorytmy
beda podejmowac trafne decyzje. W praktyce oznacza to konieczno$é¢
Scistej kontroli jakosci danych, by upewnic sie, ze spetniajg one odpo-
wiednie standardy i sag wolne od bledow oraz uprzedzen. Algorytmy
Al, dzialajac na podstawie historycznych danych, moga nieswiadomie
przejac uprzedzenia zawarte w tych danych, dlatego audytorzy musza
by¢ §wiadomi tego ryzyka i podejmowac dziatania zmierzajace do ich
eliminacji. Kluczowa jest rowniez przejrzystos$¢ procesow — audytorzy
muszg rozumie¢ mechanizmy, ktore kieruja podejmowanymi przez Al
decyzjami, oraz umie¢ wyjasnic te decyzje zainteresowanym stronom®.
Jednym z kluczowych wyzwan zwigzanych z wdrozeniem sztucznej
inteligencji w audycie jest dostosowanie systemow Al do obowigzu-
jacych norm regulacyjnych’ oraz wytycznych etycznych, szczegdlnie
w konteks$cie ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa danych’.

Aby speli¢ te wymagania, konieczne jest wdrozenie zaawanso-
wanych technologii, takich jak szyfrowanie danych, kontrola dostgpu
oraz techniki anonimizacji, ktore zapewnia odpowiednig ochrong
przetwarzanych informacji. Dodatkowo, integracja Al z istniejacymi
systemami i procesami audytowymi moze wymagac ich modyfikacji,
a w niektorych przypadkach takze opracowania nowych strategii i pro-
cedur. Wdrozenie sztucznej inteligencji wigze si¢ rowniez z istotnymi
inwestycjami w szkolenia pracownikow, rozwo6j technologii oraz
budowe odpowiedniej infrastruktury, co stanowi istotne obcigzenie
dla organizacji’?. Obecnie sztuczna inteligencja, mimo swojej zaawan-
sowanej zdolno$ci do analizy danych i wykrywania wzorcow, nadal
wymaga nadzoru czlowieka. Al jest narzgdziem wspierajacym audy-
torow, automatyzujacym czasochtonne procesy, ale wcigz potrzebuje
interwencji cztowieka w zakresie podejmowania ostatecznych decyzji,
interpretacji wynikow czy zarzadzania skomplikowanymi sytuacjami
wymagajacymi doswiadczenia i etycznego osgdu.

% B.O. Adelakun, B.O. Antwi, D.T. Fatogun, O.P. Olaiya, op. cit.

0 A.Karmanska, op. cit.

I Departament Rachunkowosci Ministerstwa Finansow, Migdzynarodowe Standardy
Badania, https://mf-arch2.mf.gov.pl/web/bip/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/
rewizja-finansowa/miedzynarodowe-standardy-badania (dostgp: 28.03.2025).

2 B.O. Adelakun, B.O. Antwi, D.T. Fatogun, O.P. Olaiya, op. cit.
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Pytanie, czy Al kiedykolwiek w petni zautomatyzuje proces audytu,
jest wcigz otwarte. Wiele zalezy od rozwoju technologii, zwlaszcza
w zakresie interpretacji bardziej subtelnych i kontekstowych kwestii, ta-
kich jak etyka czy decyzje zwigzane z niejednoznacznymi danymi. Cho-
ciaz Al moze wykonywac¢ audyty na bardzo wysokim poziomie, wciaz
istnieje wiele aspektow, ktore wymagaja ludzkiego osadu, zwlaszcza
w sytuacjach wymagajacych intuicji i zrozumienia szerszego kontek-
stu. W praktyce najbardziej realistycznym scenariuszem w najblizszej
przysztosci jest model wspolnej pracy, gdzie Al wspiera audytorow, ale
to cztowiek pozostaje odpowiedzialny za nadzor i koncowe decyzje’.

2.7. Podsumowanie

Wspolczesne oszustwa finansowe w sprawozdawczo$ci stanowig
powazne zagrozenie dla stabilno$ci rynkow i zaufania inwestorow,
dlatego tradycyjne metody wykrywania nieprawidtowosci staja si¢
coraz mniej skuteczne. W odpowiedzi na ten problem organizacje
wdrazaja zaawansowane technologie, takie jak analiza danych, Al
oraz blockchain, ktore umozliwiajg bardziej efektywne wykrywanie
oszustw i btgdow finansowych. Sztuczna inteligencja, dzigki swojej
zdolnosci do ciagglego uczenia si¢ i adaptacji, staje si¢ kluczowym
narzedziem w procesie audytu, pozwalajac na identyfikowanie coraz
bardziej wyrafinowanych technik oszustw oraz wykrywanie anomalii
w czasie rzeczywistym’™. Dzigki wykorzystaniu Al w audycie mozliwe
staje si¢ automatyzowanie wielu czasochtonnych procesow, co znaczaco
zwigksza efektywnos$¢ operacyjna.

Sztuczna inteligencja pozwala na analizowanie duzych zbioréw da-
nych w krotkim czasie, co utatwia identyfikacje potencjalnych btedow
i ryzyka. Mimo to Al nie zastepuje catkowicie audytorow — ich rola
ulega ewolucji. Zamiast wykonywa¢ manualne, rutynowe zadania, au-
dytorzy korzystaja z narzedzi Al do identyfikowania kluczowych obsza-
row ryzyka, podejmowania strategicznych decyzji oraz interpretowania
wynikow generowanych przez systemy Al”°. Do§wiadczenie audytoréw

3 I. Supriadi, op. cit.
" B.O. Adelakun, E.R. Onwubuariri, GA. Adeniran, A. Ntiakoh, op. cit.

> 1. Supriadi, op. cit.
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pozostanie niezbg¢dne, szczegdlnie w kontek$cie dostosowywania
strategii audytowych do dynamicznie zmieniajacego si¢ srodowiska
finansowego. Przyszto$¢ audytu bedzie opierac si¢ na dalszym rozwoju
technologii Al oraz ich integracji z istniejgcymi procesami audytowymi.

Audytorzy beda musieli rozwija¢ nowe kompetencje zwigzane
z zarzadzaniem technologiami Al oraz umiej¢tnoscia analizy duzych
zbiorow danych w czasie rzeczywistym. Zastosowanie Al w audycie
pozwoli nie tylko na usprawnienie procesow, ale rdwniez na lepsze
zarzadzanie ryzykiem, poprawe efektywnosci audytow oraz budowanie
dhugoterminowego zaufania do organizacji. Aby osiggnac te korzysci,
firmy muszg inwestowa¢ w innowacyjne narze¢dzia technologiczne,
skuteczne systemy kontroli wewnetrznej oraz przestrzega¢ regulacji
prawnych dotyczacych ochrony danych.
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EMILIA PROCHOWNIK

3. Rola audytu Sledczego w zapobieganiu naduzyciom
finansowym w przedsi¢biorstwach przy wykorzystaniu
nowych technologii

3.1. Wprowadzenie

Audyt $ledczy to niewatpliwie jeden z najwazniejszych badan
stosowanych w przedsigbiorstwach. Dzigki niemu mozna w prosty
sposob wykry¢ oraz w szybkim czasie zniwelowa¢ wszelkiego rodzaju
oszustwa majatkowe i finansowe. Wiele jednostek gospodarczych w dzi-
siejszych czasach w celu zmniejszenia zobowigzan czy to podatkowych,
czy wzgledem swoich kontrahentow stosuje wiele technik majacych
na celu przyniesienie im korzysci kosztem innych podmiotow, a takze
ukryciu dziatan niezgodnych z prawem oraz przepisami ustawy o ra-
chunkowosci. W tym celu pomocne stajg si¢ dzialania podejmowane
przez specjalistow w zakresie niwelowania tego rodzaju przestepstw,
a takze zmniejszenie mozliwos$ci ich ponownego wystapienia.

Celem rozdziatu jest ukazanie funkcji, jakg audyt $ledczy pehi
w dzisiejszych czasach w oparciu o szereg metod oraz technik przyczy-
niajacych si¢ prawidlowemu oraz przynoszacemu okreslone korzysci
w dziataniu bazujgce na pomocnych w dobie cyfryzacji nowe technolo-
giach, umozliwiajacych dogltebniejszy przeglad czynnosci oraz operacji
gospodarczych podejmowanych w przedsi¢biorstwie.

3.2. Audyt Sledczy i jego rola w zarzadzaniu ryzykiem

Audyt $ledczy stanowi kluczowy element stosowany do wykrywania
wszelkich naduzy¢ majacych miejsce w przedsigbiorstwach. Jest on
okreslany jako ,,0g6t dzialan podejmowanych w momencie wystapie-
nia podejrzenia popehienia naduzycia”’®. W literaturze czgsto jego

7 S. Zielinski, Nowoczesne technologie przetwarzania informacji w stuzbie prywat-
nego zwalczania przestepczosci, Przestgpczos¢ XXI wieku. Szanse i wyzwania dla
kryminologii, Wolters Kluwer, Warszawa 2020, s. 458-459.
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zadania sg definiowane jako sluzace podejmowaniu dziatan majacych
na celu przeciwdziatanie wszelkim przestepstwom m.in., oszustwom,
korupcji, a takze przestgpstwom finansowym. Za jego gtdwny cel uwaza
si¢ przede wszystkim okreslenie, czy nieprawidlowosci sg skutkiem
dziatan podejmowanych przez pojedynczego cztowieka czy Wynikaj q
z przeste;pstwa Ponadto pelni on szereg funkcji, do ktorych zalicza sig”
— zapobieganie oszustwom finansowym,
— eliminowanie przestepczosci finansowe;j,
— zapobieganie wystapieniu podobnych dziatan w przysztosci,
— efektywnos¢ w zarzadzaniu ryzykiem,
— zwickszanie zdyscyplinowanego oraz zgodnego z prawem prowa-
dzania dziatalnosci gospodarcze;j.

Wymienione funkcje audytu $sledczego przyczyniaja si¢ do elimi-
nowania naduzy¢ oraz ich mniejszego rozprzestrzeniania sig, a zatem
przynosza korzysci nie tylko dla danej jednostki gospodarczej, ale
réwniez dla gospodarki jako catosci. Wszelkie dziatania podejmowane
w ramach audytu §ledczego sag wykonywane przez wykwalifikowanych
specjalistow w tym zakresie, do ktérych mozna zaliczy¢ biegtych
rewidentéw posiadajacych odpowiednio uzyskiwane w tym celu kwa-
lifikacje. Ich czynno$ci mozna przyrowna¢ do zawodu detektywa czy
organow $cigania, a efekty tych dziatan odnoszg si¢ do opracowywania
m.in. ekspertyz sadowych’. Ponadto audyt $ledczy jest prowadzony
tylko na zlecenie w wyniku podejrzenia popetnienia przestepstwa,
wykroczenia czy podejrzenia wystapienia materialnych nieprawidto-
wosci. Natomiast najwazniejszg rola, jaka odgrywa, niewatpliwie jest
dostarczanie interesariuszom informacji na temat zachodzacych w danej
jednostce gospodarczej niewlasciwych zdarzen i tym samym podejmo-
wanie przez nich dziatan chronigcych ich interesy przed roznego rodzaju
stratami, zarowno majatkowymi, jak 1 wizerunkowymi.

Jako ze audyt §ledczy przyczynia si¢ do wykrywania naduzy¢, jest
niezbedny do zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie. Jego powig-
zanie z nim zostato juz wspomniane w wyzej wymiennych funkcjach
jakie pehi. Dlatego tez mianem ryzyka okresla si¢ dziatanie, ktorego

77 Ibidem, s. 458.
8 P. Ostrowska, Problematyka rachunkowosci kreatywnej, agresywnej i audytu

Sledczego w swietle opinii ksiegowych, ,,Academic Review of Business and Eco-
nomics”, vol. 2(1), 2022, s. 6.
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efekt jest nieznany. Jest ono definiowane jako prawdopodobienstwo
wystgpienia jakiego$ niepozadanego dziatania, szkody, czy to w po-
strzeganiu jednostki gospodarczej, a wigc jej wizerunku, czy bezpo-
$rednio w odniesieniu do jej majatku. Czgsto jest mylone z pojeciem
»hiepewnosci” i w ten sposob rozumiane. Natomiast roznica pomiedzy
tymi dwoma pojeciami jest dos¢ istotna. Cechg charakterystyczng dla
niepewnosci jest brak mozliwo$ci ustalenia prawdopodobienstwa wy-
stapienia danego zjawiska. Z kolei w przypadku ryzyka okreslenie tego
prawdopodobienstwa jest mozliwe. Dodatkowo wyrdznia si¢ jeszcze
jedna kluczowa réznic¢ pomigdzy tymi pojeciami. Mianowicie ryzyko
jest mierzalne, natomiast w przypadku niepewnosci nie jest mozliwe
obliczenie skali danego zdarzenia”.

Dodatkowo warto wspomniec¢, iz ryzyko czesto jest postrzegane jako
co$ negatywnego, przynoszacego tylko straty. Ma ono jednak rowniez
swoja pozytywna cechg, poniewaz dzigki niemu mozna, pomimo
bardziej ryzykownego dziatania, uzyska¢ wigksze korzysci.

Ponadto ryzyko mozna klasyfikowa¢ na wiele mozliwosci, z uwa-
gi na szeroki obszar jego wystepowania. Kluczowym podziatem jest
wyrdznienie ryzyka strategicznego oraz ryzyka operacyjnego. Ich
charakterystyka przedstawia si¢ nastepujaco®:

— ryzyko strategiczne — zwigzane z konsekwencjami niewtasciwych
decyzji podejmowanych przez przedsigbiorstwo,

— ryzyko operacyjne — odnosi si¢ do wszelkich strat zwigzanych
z zawodno$cig proceséw wystepujacych wewnatrz jednostki oraz
jej niedostosowaniem si¢ do otoczenia zewnetrznego.
Wymienione rodzaje ryzyka stwarzaja podstawe do przedstawienia

roli, jakg odgrywa ono w audycie $ledczym. Zatem biorac pod uwa-

ge ryzyko strategiczne, ktore opiera si¢ na wszelkich czynnosciach
ekonomicznych oraz legislacyjnych, mozna powiedzie¢, iz jest ona
podstawa do $wiadczenia badania audytowego w zakresie audytu
sledczego z uwagi na jego powigzanie m.in. z wszelkimi zmianami

w ustawodawstwie, czy zdolnoscig przedsigbiorstwa do sptat swoich

zobowigzan. Natomiast ryzyko operacyjne jest kluczem dla kwestii

naruszen przepisoOw prawa, a takze wszelkich kontroli zachodzacych

" K. Winiarska, Audyt wewnetrzny. Teoria i zastosowanie, Difin, Warszawa 2019,

s. 204-205.
80 Ibidem, s. 210.
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w jednostce®'. Bez ryzyka audyt $ledczy nie mialby prawa bytu, po-
niewaz jego glowny cel dziatania opiera si¢ na niwelowaniu oszustw,
ktore wystepuja w danych przedsigbiorstwach, a z kolei samo ryzyko
wplywa na mozliwosci realizacji zalozonych celow przez jednost-
ke. Bazujac na powyzszych kwestiach, warto rowniez wspomniec,
ze ryzyko przyczynia si¢ do efektywniejszego zarzadzania organizacja
w przysztosci. Stwarza podstawy dla przedsiebiorstw do ich efektyw-
niejszego, zgodnego z prawem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
eliminujac wszelkie odstepstwa od norm prawnych, chronigc tym
samym przedsigbiorstwa przed bankructwem, a takze ukazujac dobry
wizerunek przedsiebiorstwa w oczach jego interesariuszy. Zatem mozna
uznaé, ze odpowiednie zarzadzanie ryzykiem pelni kluczowsa funkcje
w prowadzeniu audytu $ledczego.

3.3. Metody oraz techniki stosowane w audycie sledczym

Do przeprowadzania badania w zakresie audytu §ledczego stosuje
si¢ szereg technik oraz metod pomocnych, przy wykrywaniu naduzy¢
oraz wszelkich znieksztalcen wystepujacych w jednostce gospodarcze;.
Majg one na celu doglebne oraz odpowiednio szczegétowe zbadanie
wszelkich nieprawidtowosci wystepujacych w przedsigbiorstwie, aby
moc zidentyfikowac, czy w danej jednostce mialy miejsce przestepstwa
lub naduzycia w r6znych obszarach i na r6znych szczeblach. Dlatego tez
istotne jest dobranie odpowiednich technik oraz metod, ktére pomoga
w identyfikacji danego rodzaju przestepstwa w zroznicowanej struktu-
rze jednostki. Ponadto powinny one by¢ tak okreslone, aby mogly by¢
stosowane w przedsi¢gbiorstwach o zroznicowanym typie dziatalnosci,
a zatem od jednostek produkcyjnych po jednostki zajmujace si¢ np.
doradztwem finansowym.

W zwiazku z tym do stosowanych przez audyt $ledczy metod za-
licza sig®:

— przestuchania,
— badanie dokumentacji,

81 Ibidem, s. 210.
82 A. Kadej, Wybrane kryminalistyczne metody Sledcze — mozliwos¢ wykorzystania
w audycie Sledczym, ,,Zeszyty Naukowe SGH”, nr 154, 2017, s. 2.
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— analiza kryminalistyczna,
— ekspertyzy,
— ogledziny.

Metody te sa pomocne do wykrywania, okreslania, a takze zbierania
materiatlow dowodowych. Dodatkowo warto wspomnie¢, iz metody
te powinny by¢ stale utrwalane i1 ulepszane w celu ich efektywnego
wykorzystania. Stosowane przez audyt $ledczy czynno$ci przyczy-
niajg si¢ do prawidtowego oraz rzetelnego rozwigzania sprawy, co
faczy go bezposrednio z kryminalistyka. Definicja kryminalistyki jest
dos¢ jasna: to nauka o sposobach oraz technikach stuzacych wykry-
waniu oraz zapobieganiu przestgpstwom, a takze identyfikowaniu ich
sprawcow®. Zatem wykorzystywana jest w policji oraz czynnosciach
detektywistycznych. Ponadto audyt sledczy wykorzystuje rowniez
metody stosowane w rewizji finansowej, ktorej celem jest przeprowa-
dzanie wszelkich proceséw badawczych sprawozdan finansowych, co
bezposrednio taczy si¢ z wydaniem opinii dotyczacej prawidtowosci
stosowanego w przedsi¢gbiorstwie systemu rachunkowosci oraz jego
sytuacji gospodarczej®.

Wiele przedsigbiorstw od lat stosuje réznego rodzaju techniki po-
mocne w minimalizowaniu ryzyka oszustw finansowych, ktére moga
w nim wystapic. Zalicza si¢ do nich m.in. podejmowanie dziatan szko-
leniowych w tym zakresie, zwigkszanie $wiadomos$ci pracownikow
na temat ponoszonej przez nich odpowiedzialnosci, a takze promowanie
wszelkiego rodzaju wartosci etycznych®. Natomiast audyt §ledczy
stosuje nieco inne techniki, ktorymi sg®®:

— analiza danych,

— analiza dokumentacji,

— przeprowadzanie przestuchan,
— przeprowadzanie wywiadow:

8 Kryminalistyka — co to, dziedziny, jakie studia, praca w kryminalistyce, https://

prodetektyw.pl/kryminalistyka/ (dostgp: 16.03.2025).

E.I. Szczepankiewicz, Rewizja finansowa, audyt wewnetrzny a audyt Sledczy
w wykrywaniu oszustw gospodarczych, ,,Zeszyty Naukowe SGH”, nr 152, 2016,
s. 89.

P. Ostrowska, op. cit., s. 7.

A. Nowak, Czynniki wplywajqce na prawdopodobienstwo wystgpienia manipula-
¢ji w sprawozdaniach finansowych — przeglqd literatury, ,,Zeszyty Naukowe. Stu-
dia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finanséw SGH w Warszawie”, 2016, s. 11-14.
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Wszystkie wymienione techniki oraz metody stosowane w audycie
$ledczym w oparciu zaré6wno o rewizje finansowa, jak 1 kryminalistyke
stuza do badania dokumentow finansowo-ksiggowych, ktorych wery-
fikacja zajmuje si¢ wilasnie audyt Sledczy. Dokumentacje t¢ nazywa
si¢ dowodami zrédlowymi, ktére powinny by¢ tworzone w oparciu
o ustawe o rachunkowosci oraz inne ustawy podatkowe m.in., Ordynacje
podatkowa. Te akty prawne definiujg wszelkie wytyczne, jakie powinny
by¢ zastosowane do sporzadzania dokumentacji w szczegolnosci co
do formy, rodzaju oraz zasad ich sporzadzania®’.

3.4. Nowe technologie jako narzedzia zwi¢kszajace
efektywnos¢ w wykrywaniu naduzy¢

W ostatnich latach coraz wigksza role w zyciu codziennym od-
grywaja nowoczesne technologie. Sztuczna inteligencja towarzyszy
ludziom kazdego dnia, nawet jesli nie zdaja sobie z tego sprawy. Dla
jednych jest to powod do niepokoju, dla innych szersze mozliwos$ci
przetwarzania informacji oraz wygodniejszy i tatwiejszy sposob do ich
pozyskiwania. W wielu dziedzinach Zycia oraz naukach technologia
i wszelkie nowe sposoby jej rozwoju sg stosowane na co dzien. Rowniez
w audycie $ledczym wykorzystuje sie szereg zasoboéw informatycznych
przyczyniajacych si¢ do zwigkszania efektywnosci wykonywanej pracy.
Jako Ze audyt sledczy jest okreslany jako dziatania, ktore majg na celu
niwelowanie oszustw oraz wszelkich innych niezgodnych z prawem
czynnos$ci, nowe technologie staja si¢ nie odtagcznym narzedziem
do jego stosowania. Dodatkowym argumentem to potwierdzajacym jest
fakt, iz coraz wigcej przedsigbiorstw prowadzi swoje ksiegi w formie
elektronicznej, z uwagi na pozyskiwanie przez nich m.in. faktur czy
innych dokumentacji tylko w wersji cyfrowe;.

Z roku na rok maleje liczba jednostek, ktore wykorzystuja doku-
mentacje w formie tradycyjnej, czyli papierowej. To tworzy podstawy
dla biegtych rewidentow dziatajacych w obszarze audytu $ledczego
duze utatwienia w wykonywanej pracy. Niemniej zar6wno forma
tradycyjna, jak i elektroniczna jest przedmiotem badania, a wszelkie

87 A. Koldej, op. cit., s. 4.
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odstepstwa od obowiazujacych regulacji czy proby znieksztalcania
wynikéw finansowych sa zwalczane. Trudno si¢ nie zgodzi¢ z faktem,
ze nowe technologie coraz czgséciej beda pomocne przy zwickszaniu
efektywnosci identyfikowania dysfunkcji w dziatalnos$ci firm 1 wykry-
wania roznego rodzaju naduzy¢ gospodarczych.

Na przestrzeni lat w badaniu dla celéw audytu sledczego wyko-
rzystywano réznego rodzaju metody i techniki, ktore zostaty opisane
wczesniej. Sa one istotne i ciagle wykorzystywane rowniez teraz.
Niemniej do nowoczesnych narzedzi, ktére odgrywaja coraz wigksza
rolg w procesie zapobiegania oszustwom, zalicza si¢®:

- Al
— Big Datg,
— automatyzacj¢ procesow.

Jesli chodzi o wykorzystywanie sztucznej inteligencji w procesie
wykrywania naduzyciom, jest ona stosowana od niedawna, ale juz od-
grywa istotng rolg. Jej zwolennikoéw z miesigca na miesigc jest coraz
wigcej. Przedsigbiorstwa korzystaja z niej z uwagi na tatwos¢ doste-
pu, duze mozliwosci przeptywu informacji oraz szybkos$¢ uzyskania
zamierzonych efektow. W audycie $ledczym jest szczegdlnie waznym
narzedziem, poniewaz dokumentacja, ktora podlega badaniu, stanowi
zbidr bardzo licznych zapisow. Warto wiec w tym miejscu wymienié
cechy, jakie ma to narzedzie. Zalicza si¢ do nich szybko$¢ reakcji, stale
doskonalenie oraz niwelowanie btedow. Sg one na tyle wazne z punktu
widzenia audytu sledczego, ze z kazda chwilg staje si¢ ona coraz bardziej
zaawansowana, co pozwala oszczedzi¢ czas oraz zredukowac bledy,
ktore niestety przy tradycyjnych metodach sg nieuniknione. Liczne
artykuly na temat sztucznej inteligencji poruszajg rowniez argument,
iz w przyszto$ci moze ona przewidywac przestepstwa przed ich wysta-
pieniem. Na dzi$ takie mozliwosci jednak nie istnieja®.

Drugim nowoczesnym narzedziem wykorzystywanym w audycie
$ledczym jest Big Data. Podobnie jak sztuczna inteligencja jest ono

8 Jak nowe technologie pomagajq w walce z przestgpczosciq ubezpieczeniowq,

https://www.e-point.pl/blog/nowoczesne-technologie-przestepczosc-ubezpiecze-
niowa (dostep: 16.03.2025).

Jak sztuczna inteligencja pomaga walczy¢ z oszustwami finansowymi, https://au-
topay.pl/baza-wiedzy/blog/fintech/jak-sztuczna-inteligencja-pomaga-walczyc-z-
-oszustwami-finansowymi (dostgp: 16.03.2025).
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stosunkowo nowe, a okres$la si¢ je jako nieustrukturyzowane zbiory
danych oraz wszelkiego rodzaju ,,r6znorodnos¢ formatoéw i struktur,
rozproszenie zrodet i dziedzin pochodzenia™”. Charakteryzuje sig¢
ono szybkos$cia pozyskiwania odpowiednich danych, mozliwoscig ich
magazynowania oraz ich pdzniejszg analizg jako cato$ci zbiorow, a nie
tylko pojedynczych elementow, co skutkuje pozyskiwaniem bardziej
rzetelnych rezultatow. Dzigki tym cechom Big Data jest skutecznie
wykorzystywana w audycie Sledczym z uwagi na fakt, iz pozwala
w szybkim czasie uporzagdkowaé pozornie niemajace ze sobg zadnego
powiazania transakcje w r6znych obszarach dziatalnosci przedsigbior-
stwa. Zatem mozna powiedzie¢, ze narzedzie to rowniez przyczynia si¢
do zwigkszania efektywnosci w calym procesie badania oraz wykry-
wania oszustw, ktore przedsigbiorstwa probujg zatajac albo nie zdaja
sobie sprawy z ich wystgpowania’'.

Automatyzacja procesOw to pojecie zwigzane z przetwarzaniem
danych na biezaco oraz identyfikowaniem wszelkich zdarzen, ktore
w codziennym cyklu dziatalno$ci jednostki nie majg miejsca. Jest to
réwniez tworzenie oraz wykorzystywanie specjalnie w tym celu two-
rzonych baz danych. Stwarza ona duze mozliwo$ci z punktu widzenia
zwigkszania wydajnosci pracy wykonywanej przez biegtych rewiden-
tow w ramach audytu §ledczego, zarzadzania uzyskanymi dzigki niej
informacjami, a takze podejmowania okreslonych dziatan. Wszystkie
przytoczone funkcje, jakie pelni automatyzacja procesow w audycie
sledczym, maja jeden podstawowy cel — stuzg utatwieniu procesu ba-
dania oraz szybszemu pozyskaniu wynikow z jego przeprowadzenia®.

Wszystkie wymienione nowe technologie stosowane w audycie $led-
czym jako narzedzia zwigkszajace efektywnos¢ wykonywanego badania
sg niezmiernie wazne z punktu widzenia catego procesu wykrywania
wszelkich nieprawidtowos$ci, oszustow oraz przestgpstw w skali, nie
tylko samego przedsigbiorstwa, ale rOwniez calosci gospodarki. Sg one

% R. Ladysz, M. Kiedrowicz, G. Blizniuk, Przetwarzanie i analiza zasoboéw typu Big

Data w przeciwdzialaniu przestgpstwom finansowym, Wojskowa Akademia Tech-
niczna, Warszawa 2019, s. 70.

v Ibidem, s. 71-72.

2 K. Jarczewska-Walendziak, Wykorzystywanie otwartych zrodel informacji przez
stuzby Sledcze, ,,Zeszyty Naukowe Torunskie Studia Bibliologiczne”, nr 1(18),
2017, s. 145.
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kluczowe dla bardziej precyzyjnego przebadania i zniwelowania niepo-
zadanych praktyk oraz zachowan, ktéore mimo doby cyfryzacji, a takze
zaawansowanych technik sg wciaz stosowane. Dodatkowo pomagaja
one zwigksza¢ swiadomos$¢ spotecznosci, ze w dobie cyfryzacji coraz
trudniej jest ukry¢, zatai¢ niezgodne z prawem dziatania, a organy od-
powiedzialne za ich niwelowanie maja wigksze mozliwosci weryfikacji.

3.5. Podsumowanie

Audyt sledczy odgrywa istotng rolg w procesie identyfikacji wszel-
kich naduzy¢ i czynnosci niezgodnych z przepisami prawa. Za jego
glowne cele uwaza si¢ m.in. zwickszanie zdyscyplinowanego oraz
zgodnego z prawem prowadzania dziatalnosci gospodarczej oraz za-
pobieganie wystapieniu nieprawidtowosci w przysztosci. Przyczynia
si¢ on do efektywnego zarzadzania ryzykiem, z ktérym to niewatpliwie
jest powiazany. Razem stanowia klucz do skutecznego przeprowadzania
procesu badania. Audyt $ledczy jako proces wykonywany przez wy-
kwalifikowanych specjalistow w tym zakresie tj., bieglych rewidentow
ma za zadanie shuzy¢ dobru, zar6wno interesariuszy, jak i catosci go-
spodarki poprzez niwelowanie dzialan w jednostkach gospodarczych,
ktore przyczyniaja si¢ do pogorszenia, nie tylko ich kondycji oraz
wizerunku, ale rowniez gospodarki.

Aby proces badania zostat dobrze wykonany, musi opierac si¢ na me-
todach i technikach odpowiednio dobieranych w zaleznosci od rodzaju
dziatalnosci jednostki kontrolowanej, w taki sposob, zeby wynik takiego
badania przynidst wiarygodne i zgodne z prawdag rezultaty. Zalicza
si¢ do nich m.in. przestuchania, ekspertyzy czy analizy dokumentacji.
Ponadto w dobie cyfryzacji niezbedne staje si¢ stosowanie nowych
technologii, ktore utatwiajg wykrywanie oraz zapobieganie pojawia-
jacym si¢ w jednostkach gospodarczych nieprawidlowosciach. Wraz
ze wzrostem i rozwojem przedsigbiorstw poleganie na sprawdzonych
metodach nie byloby skuteczne, dlatego tak wazne jest wybieranie
coraz to nowszych technik w celu sprostowania stale zmieniajagcemu
oraz powigkszajagcemu si¢ otoczeniu.
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ADRIANNA SPYCHALA

4. Wykorzystanie sztucznej inteligencji w audycie
sledczym — szanse i zagrozenia

4.1. Wprowadzenie

Celem rozdziatu jest przedstawienie szans i zagrozen w zakresie
wykorzystania sztucznej inteligencji (Al) w audycie $ledczym. Wedhug
raportow Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) straty
spowodowane naduzyciami si¢gaja 5% rocznych przychodow firm,
co w skali §wiatowej oznacza biliony amerykanskich dolaréw®. Istota
wykorzystania Al jest swoista odpowiedzig na ten problem. Jednakze,
jak kazde rozwiazanie, budzi wiele kontrowersji oraz zagrozen. Niniej-
sza praca ma wiec na celu podsumowanie tychze szans i zagrozen, jak
i przedstawienie rekomendacji i zalecen przy wprowadzeniu rozwigzan
wykorzystujacych sztuczng inteligencje w audycie $ledczym. Opra-
cowanie ma charakter przegladowo-analityczny. Jej zakres skupia si¢
na praktycznym zastosowaniu Al oraz jego implementacji w zakresie
wykonywania przegladow audytowych.

Autorka koncentruje si¢ na korzysciach i perspektywach rozwoju,
ale rowniez barierach etycznych, ekonomicznych i prawnych, jakie
moze przynies¢ korzystanie z nowoczesnej technologii. Opracowanie
skupia si¢ na praktycznym wptywie sztucznej inteligencji na procesy
audytowe. Nie obejmuje ono szczegdétowych analiz technologicznych
algorytmow Al Zrodlami wiedzy sa publikacje naukowe, raporty firm
audytorskich oraz case studies dotyczace wykrywania naduzy¢ z wy-
korzystaniem Al.

W pierwszej czesci autorka skupia si¢ na szerokim przedstawieniu
podstawowych poje¢ wykorzystywanych w pracy. Na podstawie dostep-
nych publikacji opisane zostaly pojecia audytu $ledczego oraz sztucznej
inteligencji. Pozostate czgsci majg charakter empiryczny. Na podstawie
case studies, raportow audytowych oraz innych praktycznych zrodet

% https://www.acfe.com/report-to-the-nations/ (dostgp: 10.05.2025).
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wiedzy autorka przedstawia szanse i zagrozenia wynikajace z wyko-
rzystywania Al w audycie $ledczym. Szczegdlny nacisk postawiono
na kwestie etyczne, ekonomiczne i prawne, jakie zostaty zauwazone
przy wykorzystywaniu Al w badaniach audytowych. Ostatnia cze$¢ jest
podsumowaniem przeprowadzonych analiz. Autorka wskazuje zarowno
zalety, jak i wady wprowadzenia Al do audytu §ledczego. Przestawia
rekomendacje oraz zalecenia, ktore powinny zosta¢ wziete pod uwage
przy implementacji rozwigzan Al.

4.2. Audyt sledczy — definicja i podstawy prawne

Audyt $ledczy definiowany jest jako zastosowanie zasad rachun-
kowosci do wykrywania przestepstw i defraudacji finansowych. Jest
on rowniez okre$lany jako rachunkowo$¢ sadowa — wykrywanie
nieprawidlowosci w ksiegach rachunkowych oraz sprawozdawczo$ci
finansowej. Bardziej szczegdlowe opracowania opisujg audyt §ledczy
jako wykrywanie prania pieni¢dzy, oszustw podatkowych oraz informa-
tycznych®. Wystepowanie audytu Sledczego jest swoista odpowiedzig
na potrzebe kontroli w przedsigbiorstwie. Kontrola ta jest niezbedna
do wczesnego wykrywania naduzy¢, a tym samym do prawidlowego
kierowania przedsigbiorstwem. Zgodnie z naukami o zarzadzaniu au-
dyt $ledczy jest niezbedny do wykrywania tzw. patologii organizacyj-
nych®. Sg one definiowane jako zespot dziatan, trwata niesprawnosc¢
organizacji, ktora powoduje marnotrawstwo przekraczajace granice
spotecznej tolerancji’. Istnienie audytu sledczego pozwala na wykrycie
juz pojedynczych dziatan, ktoére w dtugofalowych skutkach, mogtyby
prowadzi¢ do patologii organizacyjnych.

Szczegodlng rolg audytu $ledczego, wyrdzniajaca ja sposrod innych
form, jest szczegotowa analiza przestepstw finansowych. Audyt §ledczy,

94

Z., Dobrowolski, J. Ko$cielniak, Audyt sledczy w spotkach Skarbu Panstwa i spot-
kach komunalnych. Instytut Spraw Publicznych, Uniwersytet Jagiellonski, Kra-
kow 2018, s. 6-11.

Z., Dobrowolski, Patologie organizacji: kierunki przeciwdziatania, [w:] G. Igna-
towski, L. Sutkowski, Z. Dobrowolski (red.), Oblicza patologii zawodowych
i spotecznych, Difin, Warszawa 2015, s. 58.

W. Kiezun, Sprawne zarzqdzanie organizacjq: zarys teorii i praktyki, SGH, War-
szawa 1998, s. 376.
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poza wczesniej wspomnianym wykrywaniem defraudacji, analizuje
popelnione przestgpstwa. Wskazywane sag motywy, cechy, charakter
popelionych przestepstw, jak i rowniez wskazanie sprawcy przestep-
stwa i zebranie materiatu dowodowego?’.

Audyt §ledczy jako specyficzna forma kontroli jest wiec nicodtaczna
czescig prawidlowo funkcjonujacej gospodarki. Organizacja bowiem sg
nie tylko przedsigbiorstwa, co cala gospodarka ekonomiczno-prawna
kraju. Brak wykrywania przestgpstw podatkowych, prania brudnych
pienigdzy czy defraudacji przyczynia si¢ bezposrednio do uszczuplania
budzetu panstwa®®. Podstawy prawne przeprowadzania audytu $ledcze-
go wynikajg bezposrednio z jego powigzania z audytem zewngtrznym
i wewnetrznym. Jest to bowiem swoisty odlam tychze galezi audytu.
Mozna wigc zalozy¢, ze podstawg przeprowadzania audytow §ledczych
jest zgodno$¢ z Ustawa z dnia 11 maja 2017 1. o biegtych rewidentach,
z Migdzynarodowymi Standardami Badania publikowanymi przez
Polska Izbe Bieglych Rewidentoéw?®® oraz z rozporzadzeniem Ministra
Finansow z dnia 4 wrzesnia 2015 r. w sprawie audytu wewnetrznego
oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu. Wszystkie te do-
kumenty zwracaja uwage na postgpowanie etyczne audytora, jego
niezalezno$¢, potrzebg odpowiednich kwalifikacji, obowigzek rapor-
towania i standardy przeprowadzania audytu'®. Poza wymienionymi
obowigzkami audytor ma rowniez prawny nakaz znajomosci krajowych
i migdzynarodowych wytycznych standardéow rachunkowosci oraz
przepisow podatkowych.

7 A. Czuk, Dowody w postgpowaniu kontrolnym i ich procesowa waloryzacja,

,, Kontroler Info” 2017, s. 46-60, https://www.kontroler.info/files/010/public/kon-

trolerinfo/naukowe/9 pazdziernik 2017.pdf (dostep: 10.05.2025).

E.l. Szczepankiewicz, Rewizja finansowa, audyt wewnetrzny a audyt Sledczy

w wykrywaniu oszustw gospodarczych., ,,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania

i Finansow SGH”, nr 152, 2016, s. 73-93.

https://www.pibr.org.pl/pl/konsultacje-Miedzynarodowe-Standardy-Badania (do-

step 10.05.2025).

100 Ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach (Dz.U. 2024 r., poz. 1035)
oraz rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 4 wrzesnia 2015 r. w sprawie au-
dytu wewnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu (Dz.U. 2015
poz. 1480).
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4.3. Sztuczna inteligencja — definicja i istota w audycie
sledczym

Powszechno$¢ sztucznej inteligencji w obecnej gospodarce jest
zauwazona stosunkowo od niedawna. W zwiazku z tym wcigz jest
nietatwo o spdjna definicje sztucznej inteligencji. W dostepnych publi-
kacjach mozna jednak wyré6zni¢ kilka wspolnych cech, ktore definiuja
sztuczng inteligencjg. Jest to zdolnos¢ komputerow do uczenia si¢
na podstawie dostgpnych modeli matematycznych. Autorzy publika-
cji wskazuja, ze sztuczna inteligencja potrafi uczy¢ si¢ na wtasnych
bledach, wyciaga¢ wnioski i analizowaé¢ dane'’!. Pierwszy raz pojecie
»Sztuczna inteligencja” (Artifiicial Inteligence — Al), zostato uzyte przez
Johna McCarthy’ego w 1955 r. W literaturze anglojezycznej wyroznia
si¢ podstawowy test, ktory wskazuje, czy dany model matematyczny
implementowany do komputera jest sztuczng inteligencjg'®.

Cecha wskazujacg na to, ze w istocie mamy do czynienia ze sztucz-
ng inteligencja, jest przejscie przez komputer testu Turinga. Test ten
opiera si¢ na zatozeniu, ze w srodowisku istnieje trzech uczestnikow:
komputer, cztowiek i sedzia-cztowiek. Komputer oraz cztowiek poro-
zumiewaja si¢ z sedzig wylacznie za pomoca tekstu. Jesli s¢dzia nie
jest w stanie zidentyfikowa¢ komputera, jest to oznaka, ze komputer
ma sztuczng inteligencje!'®.

Od roku 2020 widoczny jest gwaltowny rozwoj technologii Al
dostepnej dla kazdego uzytkownika komputera. Najpopularniejsze
szeroko dostgpne rozwigzania Al to'*:

— chatboty tekstowe (ChatGPT, Gemini, Claude) — zaawansowane
modele jezykowe, potrafiace prowadzi¢ konwersacje, pisac teksty

i odpowiadac¢ na pytania w sposob zblizony do ludzkiego;

— generatory obrazow/audio/wideo (DALL-E, MidJourney) — two-
rzenie tre$ci audiowizualnych na podstawie opisow tekstowych,
wykorzystujac uczenie maszynowe,

101 MLJ. Kasperski, Sztuczna Inteligencja, Helion, Gliwice 2003, s. 10-50.

192 J. Schuett, 4 legal definition of AI, a Xiv preprint arXiv:1909.01095 (4) 2019, s. 1-4.

13 A.M. Turing, Computing machinery and intelligence, ,Mind” 1950, s. 433-460.

194 https://www.cognity.pl/blog-najpopularniejsze-narzedzia-ai-i-ich-zastosowanie
(dostep: 10.05.2025); https://swiattechnologii.pl/najpopularniejsze-narzedzia-a-
i-15-rozwiazan/ (dostep: 10.05.2025) oraz https://www.unite.ai/pl/10-best-ai-as-
sistants/ (dostep: 10.05.2025).
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— asystenci glosowi (Alexa, Google Assistant) — ustawianie przypo-
mnien, sterowanie urzgdzeniami smart home czy wyszukiwanie
informacji;

— narzedzia deweloperskie (Google Colab, Hugging Face) — gotowe
biblioteki i modele Al, pozwalajac programistom eksperymentowac
z uczeniem maszynowym bez konieczno$ci posiadania wlasnej
infrastruktury;

— Al w aplikacjach biurowych (Microsoft 365 Copilot, Canva Magic
Design) automatyzacja powtarzalnych zadan, takich jak formatowa-
nie dokumentdw, generowanie prezentacji czy projektowanie grafik.

4.4. Szanse oraz zagrozenia zwiazane z implementacja
rozwigzan Al w audycie sledczym

Audyt $ledczy jako preznie rozwijajacy si¢ odlam audytow zewnetrz-
nych 1 wewnetrznych, jest oferowany przez wiele najwigkszych firm
audytorskich. Firmy te, chcac jak najbardziej zmniejszy¢ kosztownosé
takich badan, implementujg rozwigzania Al w swoich badaniach.
Widoczna jest tendencja zmieniajgca prace audytora z osoby przepro-
wadzajacej analiz¢ danych do osoby, ktora analizuje juz przetworzone
dane. Badania wskazuja, ze wykorzystanie sztucznej inteligencji
w audycie, zmniejsza jego czas 0 90%, a mozliwos¢ btedow o 60%'®.
KPMG jako jedna z czotowych firm audytowych, rowniez oferujac
ustugi z zakresu audytu $ledczego, wprowadzita do swoich audytow
narzgdzie MindBridge. Jest to system oparty na Al, skanujacy wszystkie
transakcje wykonane w ciggu roku. Marek Gajdzinski, Partner, szef
Dziatu Audytu w KPMG w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej,
wskazuje, ze implementacja i wykorzystanie narzedzia zwigkszyla
zaufanie interesariuszy sprawozdan finansowych'%.

Autorzy artykutu pt. Application of artificial intelligence in forensic
audit Mantosh Sharma oraz dr Bappaditya Biswas wskazujg analogicz-

195 https://www.concur.be/blog/article/how-to-improve-expense-report-audits-with-
-ai-and-automation?&cookie preferences=complete (dostgp: 10.05.2025).
https://kpmg.com/pl/pl/home/campaigns/2024/02/ai-w-audycie-otwiera-nowe-
-mozliwosci-przekladamy-innowacje-na-realne-korzysci-dla-klientow.html (do-
step: 10.05.2025).
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ne narzedzie do analizy duzej ilo$ci danych, wykorzystywane stricte
w audycie sledczym. Tableau Public jest narzedziem typu open-source
(publicznie dostepnym), ktore wspomaga w budowaniu modeli anali-
tycznych duzych zbioréw danych'®.

W Deloitte jest zaimplementowane rozwigzanie Al majace za za-
danie analiz¢ danych finansowych. Narzedzie Argus nauczone zostato
ludzkich interakcji i zachowan, ktére mogtyby wplynac¢ i wskazywac
na naduzycia finansowe. Zadaniem tego narzedzia jest wyodrgbnienie
kluczowych informacji z dokumentdéw zrédtowych, umow i raportow.
Deloitte wskazuje, ze 100% dokumentoéw zroédlowych moze zostaé
przeanalizowane przez Argus!®. Zdecydowang mozliwo$cig wyka-
zywana w raportach oraz publikacjach naukowych jest zmniejszenie
czasu analizy danych oraz mozliwo$¢ przetestowania catej populacji
badania, a nie jedynie pojedynczych probek. Autor publikacji pt. Duze
zbiory danych Al i otwarte zrodta informacji wprost przedstawia jako
jedna z zalet wykorzystania Al w audycie $ledczym sprawng analize
duzej ilosci danych. Na potrzeby audytu sledczego narzedzia Al moga
analizowac nie tylko dane finansowe, ale rowniez dane niefinansowe
takie jak: media spotecznosciowe czy zewnetrzne bazy danych. Autor
wskazuje to za niezbgdne dla przeprowadzenia audytéw $ledczych
wysokiej jakosci'®.

Mimo wykorzystania Al do analizy duzej ilosci danych wskazywane
jednak jest, ze stanowi to ograniczenie kosztow zwigzanych bezpo-
$rednio z pracami powtarzalnymi, niewymagajacymi szczegolnych
umiejetnosci. Al ma za zadanie zwigkszy¢ zakres prac, ktorych czlowiek
nie byly w stanie wykona¢ z uwagi na ograniczenie czasowe. Sztuczna
inteligencja w kazdym z wymienionych przypadkow jest narzedziem
wskazujacym potencjalnie ryzykowne obszary, a nie ich doktadng anali-
z¢ 1 weryfikacjg. Ostateczna weryfikacja i komunikacja naduzy¢ nalezy
do audytora. W zadnym z analizowanych przypadkow firm audytorskich
nie ma narzedzia, ktore by komunikowato bezposrednio naduzycia.

107

M. Sharma, B. Biswas, Application of Artificial Intelligence in Forensic Audit,
,»The Management Accountant Journal”, vol. 56(10), 2021, s. 51-53.
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/deloitte-analyt-
ics/us-da-advanced-audit-analytics.pdf (dostep: 10.05.2025).

19 W. Golenski, M. Bedzieszak, M. Folta, Duze zbiory danych, Al i otwarte zZrodla
informacyji, ,,Kontrola Panstwowa”, nr 2, 2025.
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Dodatkowym atutem sztucznej inteligencji jest jej mozliwos¢
do samouczenia si¢. Wskazywane jest ograniczenie kosztow aktuali-
zacji czy implementacji nowych systeméw z nowymi bazami danych.
Raz zaimplementowany model nie wymaga aktualizacji baz danych.
Na podstawie jego utylizacji, wykorzystania model sam powigksza
swoje umiejetnosci 1 bazy wspomagajace realizacje zleconych mu ba-
dan''’. Przyktadem sg tu wczesniej wymienione systemy Al. Narzedzie
Argus wdrozone w 2016 r. przez Deloitte miato za zadanie jedynie
analiz¢ dokumentow zroédtowych. Jednak raporty z roku 2024 wska-
zuja, ze obecnie to samo narzedzie wykorzystywane jest do analizy
umow i raportow'!'. Przy analizie wykorzystania narzgdzi Al w audy-
cie $ledczym wyroznia si¢ rowniez minimalizacj¢ ludzkich btgdow.
Sztuczna inteligencja jako niezalezna od cztowieka, nie ma mozliwo-
$ci popelienia bledow takich jak przeoczenie danych, literowki czy
pomylenie cyfr. Dodatkowo, Al potrafi analizowa¢ dane pod katem
btedow ludzkich — zaawansowane modele sg w stanie przeanalizo-
wac, ktore anomalie finansowe moga by¢ wynikiem btedoéw ludzkich,
a ktore proba oszustwa''?. Majac na uwadze wskazane zalety, z duzym
prawdopodobienstwem mozna uznac, ze Al begdzie z biegiem czasu
stawac si¢ niezbednym narzedziem powszechnie wykorzystywanym
w ustugach rewizji finansowej i ustugach réznych form audytu.

4.5. Zagrozenia zwigzane z zastosowaniem Al w audycie
sledczym

Jak kazde rozwigzanie informatyczne, wykorzystanie sztucznej
inteligencji jest obarczone zagrozeniami zwigzanymi z jego wyko-
rzystywaniem. Przede wszystkim widoczny jest konflikt pomiedzy
koniecznoscig implementacji do modelu Al ogromnej ilo$ci danych
aich przetwarzaniem. Sztuczna inteligencja w celu wykrycia odchylen

10 https://www.grfcpa.com/2019/02/forensic-auditing-and-artificial-intelligence-

-help-detect-fraudulent-activity/ (dostgp: 10.05.2025).
https://www.toolify.ai/ai-news/revolutionizing-the-audit-industry-the-impact-of-
-ai-1287190 (dostep: 10.05.2025).
https://www.grfcpa.com/2019/02/forensic-auditing-and-artificial-intelligence-
-help-detect-fraudulent-activity/ (dostgp: 10.05.2025).
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potrzebuje implementacji jak najwickszej ilosci danych. Zazwyczaj sa
to wszystkie dostepne dane finansowe. Jednak zgodnie ze stanowiskiem
General Data Protection Regulation istnieje wiele zagrozen zwigzanych
z wykorzystywaniem duzej ilosci danych w Al. GDPR wskazuje,
ze implementowanie do modeli Al danych moze zagraza¢ ochronie
danych osobowych'"®. Dla poprawnego dziatania sztuczna inteligencja
musi zachowywac te dane. W przypadku audytow §ledczych podsta-
wa analiz sg dane wrazliwe — dane finansowe i osobowe. Naukowcy
z Uniwersytetu Stanowego Karoliny Poénocnej w swojej publikacji
wskazali, ze kradziez danych z modeli Al jest mozliwa. Moze narusza¢
to miliony danych wrazliwych na ujawnienie''*.

Jako zagrozenie zwigzane z zastosowaniem Al w audycie $ledczym
jest czgste wykazywanie falszywie pozytywnych wynikéw. Sztuczna
inteligencja analizuje dane, a nie sSrodowisko, w ktorym te dane wyste-
puja. W zwigzku z tym, w zalezno$ci od regionu, ustroju politycznego
czy ekonomicznego, sztuczna inteligencja moze wykazac poszczegdlne
dane jako potencjalne naduzycie, mimo jego braku''>. Wskazywana jest
w zwigzku z tym istotno$¢ doswiadczenia audytora, ktory analizuje wy-
niki przedstawione przez sztuczng inteligencje. Sytuacje takie jak wojna
na Ukrainie czy pandemia COVID-19 skutkowaty nieprzewidzianymi
operacjami gospodarczymi w przedsigbiorstwach. Niekiedy wymagane
byto znaczne opuszczenie cen badz zwigkszenie wydatkow. Takie ano-
malie sztuczna inteligencja oznaczata jako naduzycia. Dopiero analiza
doswiadczonego audytora i umiejscowienie zdarzen gospodarczych
W miejscu i czasie wykazywala, ze w istocie te zdarzenia nie miaty
znamion oszustw finansowych czy podatkowych.

Zbyt duze zaufanie do sztucznej inteligencji moze doprowadzié
do falszywych oskarzen. W roku 2021 ujawniono dziatania holender-
skiego urzedu skarbowego, ktory bezkrytycznie polegajac na systemach
sztucznej inteligencji, oskarzat tysigce holenderskich rodzin o oszustwa
podatkowe. Wyniki Al nie byly nalezycie analizowane, a dtugi i kary

3 G. Sartor, F. Lagioia, The impact of the General Data Protection Regulation
(GDPR) on artificial intelligence, GDPR, 2020.

14 https://neuron.expert/news/how-to-steal-an-ai-model-without-actually-hacking-
-anything/10048/pl/ (dostep: 10.05.2025).

15 https://www.valid8financial.com/white-paper/ai-impact-on-fraud-investigations
(dostep: 10.05.2025).
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za oszustwa podatkowe byly automatycznie przypisywane w systemie
do podatnikow!'®,

4.6. Podsumowanie

Analiza publikacji, artykutéw naukowych oraz dostepnych narze-
dzi przez autorke, wskazuje bezposrednio na szanse oraz zagrozenia
plynace z implementacji sztucznej inteligencji w audycie $ledczym.
Audyt $ledczy jako dzial audytu zajmujacy si¢ nie tylko wykrywa-
niem przestgpstw, ale rowniez zebraniem dowodow i wskazaniem
sprawcy, narazony jest na przeglad niekiedy ogromnej ilo§ci dowodow.
Wykorzystanie sztucznej inteligencji do analizy i wyodrebnienia
dowodow faktycznie wskazujacych na naduzycie jest zdecydowanie
najwickszg zaletg. W efekcie koszty takiego audytu mogg si¢ znacznie
zmniejszy¢, a niedopatrzenia poprzez wykonywanie powtarzalnej
pracy przez audytora, sg zmniejszone do zera. Dodatkowg zaletg
jest samouczenie si¢ takiego narzedzia. W dobie coraz to nowszych
oszustw brak potrzeby implementacji nowych narzedzi dostosowa-
nych do nowych metod naduzy¢ jest znaczng oszczednoscia. Model
komputerowy do samouczenia si¢ moze analizowa¢ dane pod katem
wszystkich najnowszych prob oszustw.

Zagrozenia ptynace z Al polegaja gtownie na zbyt duzym zaufaniu
do modelu. Na szczego6lng uwage zashuguje mozliwos¢ wykradnigcia
danych z modelu. Jako Zze do audytu Sledczego wykorzystywane sa
dane wrazliwe, konsekwencje ptynace z wycieku danych moga by¢
bardzo grozne. Dodatkowo, Al nie analizuje zdarzen gospodarczych
indywidualnie. Sztuczna inteligencja wskazuje jedynie nietypowe
zdarzenia gospodarcze. Nie sg one jednak analizowane szczegotowo
pod wzgledem ich celowos$ci. Przy korzystaniu z Al istotne jest do-
$wiadczenie audytora i jego profesjonalny sceptycyzm. Audytor juz
przed przystapieniem do wiaczenia do badania rozwigzan sztucznej
inteligencji, powinien zadecydowac, jakie dane s niezbedne do prze-
prowadzenia audytu $ledczego.

16 https://www.vatcalc.com/artificial-intelligence/tax-authorities-adopt-ai-for-tax-
-fraud-and-efficiencies/ (dostep: 10.05.2025).
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Kazde te dane powinny by¢ zgodne z ochrong danych osobowych
obowigzujacg w kraju badania. Nastepnie do kazdego wyniku przed-
stawionego przez sztuczng inteligencje, audytor powinien wykorzystac¢
profesjonalny sceptycyzm. Kazdy wynik powinien by¢ umieszczony
w miejscu i czasie, powinny by¢ wzigte pod uwage okolicznosci danego
zdarzenia gospodarczego. Podsumowujac, odpowiednie korzystanie
ze sztucznej inteligencji moze mie¢ wiele pozytywnych skutkow dla
przeprowadzenia audytu $ledczego. Jednak nie mozna zapominac,
ze jest to jedynie narzedzie do analizy danych, a nie do ich ostatecznej
interpretacji. Dlatego tak wazne sg przy tym rola, wyksztatcenie i do-
$wiadczenie audytora.
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ANDRZEJ PIELKA

5. Zastosowanie rozwiazan sztucznej inteligencji
(AD) w ustugach audytu Sledczego

5.1. Wprowadzenie

Wspotczesny $wiat finanséw 1 gospodarki charakteryzuje si¢ ro-
sngcym stopniem ztozonosci proceséw biznesowych, zroznicowaniem
struktur organizacyjnych oraz dynamicznymi zmianami regulacyj-
nymi. Wzrastajaca liczba transakcji oraz szybki rozwoj technologii
cyfrowych zwickszaja rowniez ryzyko naduzy¢ finansowych, prania
pieniedzy i innych przestepstw gospodarczych. W obliczu tych
wyzwan audyt §ledczy odgrywa coraz wazniejszg role jako specja-
listyczna dziedzina zajmujaca si¢ wykrywaniem i dokumentowa-
niem nieprawidtowosci.

W tym kontekscie szczegolne znaczenie zyskuje sztuczna inte-
ligencja (ang. Artificial Intelligence — dalej: Al), ktoéra w ostatnich
latach przeksztalca wiele obszarow dziatalno$ci gospodarczej, w tym
rowniez audyt. Zdolnos¢ Al do analizy ogromnych zbioréw danych,
wykrywania wzorcow oraz automatyzacji ztozonych procesow czyni ja
obiecujacym narzedziem w walce z przestepczoscig finansowa. Al nie
tylko wspomaga audytorow w prowadzeniu analiz, ale rowniez otwie-
ra nowe mozliwosci w zakresie profilaktyki 1 wczesnego ostrzegania
przed naduzyciami.

Celem niniejszego podrozdziatu jest omowienie roli i zastosowan
sztucznej inteligencji w audycie $ledczym. Obejmuje takze analize
dostepnych rozwigzan technologicznych, przyktady ich praktycznego
wykorzystania, a takze identyfikuje gtowne korzysci i potencjalne
zagrozenia zwigzane z ich wdrozeniem. Szczegdlna uwaga zostanie
poswiecona sposobom, w jakie Al moze wspiera¢ wykrywanie oszustw,
analiz¢ dokumentacji i danych, a takze przyczynia¢ si¢ do zwigkszenia
skuteczno$ci oraz efektywnosci dziatan sledczych.
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5.2. Pojecie audytu Sledczego i sztucznej inteligencji

Audyt §ledczy (ang. forensic audit) to specjalistyczna forma audytu,
skoncentrowana na wykrywaniu i badaniu przypadkéw naduzy¢ finan-
sowych, korupcji, defraudacji, oszustw oraz innych nieprawidtowosci
w organizacjach i instytucjach. Celem audytu $ledczego jest nie tylko
potwierdzenie wystapienia nieprawidtowosci, ale rowniez ustalenie ich
zakresu, przyczyn oraz 0osob odpowiedzialnych. Proces ten obejmuje
analize dokumentacji finansowej, badanie zgodnosci procedur z obo-
wigzujacymi przepisami, przeshuchiwanie §wiadkow, analize zapisow
systemowych, w tym danych cyfrowych oraz zbieranie dowodow
w sposOb zgodny z wymogami prawa'l’.

Metody wykrywania oszustw w audycie §ledczym rozpoczynaja si¢
od przeprowadzenia og6élnych testow, ktore pozwalajg na doglebne zrozu-
mienie dziatalno$ci podmiotu oraz umozliwiajg wykrycie potencjalnych
problemow dotyczacych rzetelnosci i kompletnosci danych finansowych.
Nastepnie wykonywane sg bardziej szczegotowe testy, skoncentrowane
na identyfikacji nietypowych powtorzen np. wprowadzonych transakcji,
ktére moga wskazywacé na nieprawidtowosci. W przypadku oszustw
zwigzanych ze sprawozdaniami finansowymi, cho¢ techniki analityczne
sg waznym narzgdziem, ich efektywno$¢ jest ograniczona, jesli nie sg
wspierane przez specjalistyczng wiedzg oraz doswiadczenie praktyczne,
co jest niezbedne do wykrywania bardziej skomplikowanych manipulacji.

Do najczesciej wykorzystywanych narzedzi w audycie $sledczym
nalezg programy Microsoft Excel oraz Access, ze wzgledu na ich sze-
roka dostepnos¢ oraz funkcjonalno$é. Jednakze istniejg rowniez inne
zaawansowane aplikacje, takie jak Minitab, IDEA czy SAS, ktore ofe-
ruja rozbudowane mozliwos$ci analizy danych i stanowig wartosciowa
alternatywe. Ponadto, na rynku dostepne sg specjalistyczne pakiety
oprogramowania, ktére mogg by¢ integrowane z systemami ksiego-
wymi przedsiebiorstw lub systemami przetwarzajacymi transakcje, co
umozliwia skuteczniejsze wykrywanie naduzy¢ i nieprawidtowosci''s,

"7 Counting Partner. Forensic audit. Wykrywanie naduzy¢ gospodarczych i oszustw

Sfinansowo-ksiggowych. Counting Partner, 10.06.2025. https://countingpartner.pl/
audyt-wewnetrzny/forensic-audit (dostep: 4.06.2025).

18 M.J. Nigrini, Forensic analytics: Methods and techniques for forensic accounting in-
vestigations (2nd ed.). John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey 2020, s. 504.
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Z kolei Al — rozumiana jako zbior algorytmoéw umozliwiajacych
maszynom uczenie si¢, rozumowanie i podejmowanie decyzji — to
interdyscyplinarna dziedzina informatyki, ktorej celem jest tworzenie
systemow komputerowych zdolnych do wykonywania zadan wyma-
gajacych ludzkiej inteligencji. Do takich zadan naleza m.in. uczenie
si¢ (machine learning), rozpoznawanie wzorcow, przetwarzanie jezyka
naturalnego (natural language processing, NLP), podejmowanie de-
cyzji, a takze rozumowanie i wnioskowanie. W praktyce Al znajduje
zastosowanie w tworzeniu systemow eksperckich, chatbotow, auto-
nomicznych agentow, a takze narzedzi analitycznych wspierajacych
podejmowanie decyzji biznesowych i operacyjnych!®.

Al mozna definiowa¢ na rdézne sposoby, w zaleznosci od obrangj
perspektywy badawczej. W literaturze, zwlaszcza w uznanym podrecz-
niku Russella i Norviga, wskazuje si¢ cztery podstawowe podej$cia
do okreslania, czym jest Al:

— nasladowanie ludzkiego dziatania (acting humanly),

— odwzorowywanie ludzkiego myslenia (thinking humanly),

— rozumowanie w sposob logiczny (thinking rationally),

— podejmowanie racjonalnych decyzji i dziatan (acting rationally).

Pierwsze z podej$¢ nawiazuje do testu Turinga, ktory zaktada, ze sys-
tem mozna uznac¢ za inteligentny, jesli jego zachowanie nie odbiega
od zachowania cztowieka. Drugie podejscie skupia si¢ na odtwarzaniu
mechanizmow poznawczych zachodzacych w ludzkim umysle. Kolejne
dwa podejscia akcentujg znaczenie racjonalnosci — jedno w kontekscie
logicznego myslenia, drugie w odniesieniu do podejmowania opty-
malnych decyzji. W szczegdlnosci to ostatnie, czyli koncepcja pode;j-
mowania racjonalnych decyzji i dziatan, uznawane jest za najbardziej
uzyteczne we wspotczesnych zastosowaniach Al, gdyz ktadzie nacisk
na skuteczno$¢ dziatania, niezaleznie od sposobu przetwarzania infor-
macji przez system'?’.

W kontekscie audytu sledczego zastosowanie algorytmow Al umoz-
liwia identyfikacje anomalii, wykrywanie ukrytych wzorcow oraz prze-
widywanie ryzyk zwigzanych z naduzyciami finansowymi. W praktyce

119 M. Dziedzic, Sztuczna inteligencja w audycie finansowym i Sledczym, ,,Europejski
Przeglad Prawa i Stosunkow Miedzynarodowych”, nr 1, 2022.

120S. Russell, P. Norvig, Artificial Intelligence: A Modern Approach. (3rd ed.). Pren-
tice Hall, Upper Saddle River, New Jersey,2009, s. 1-4.
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wykorzystuje si¢ przede wszystkim wspomniane metody uczenia maszy-
nowego, takie jak drzewa decyzyjne, sieci neuronowe czy algorytmy gru-
powania (clustering). Narzedzia te pozwalaja na szybkie przetwarzanie
duzych zbioréw danych oraz poprawiajg doktadnos¢ wnioskowania, co
skutkuje wyzszg jakoscig audytow i lepszym zabezpieczeniem organizacji
przed potencjalnymi stratami wynikajacymi z naduzy¢'?.
Zastosowanie sztucznej inteligencji w kontekscie audytu §ledczego
umozliwia integracje¢ tych dwoch dziedzin, prowadzac do istotnego
zwickszenia skuteczno$ci w identyfikowaniu, dokumentowaniu oraz
analizowaniu naduzy¢. Dzigki Al mozliwe staje si¢ znaczace zwigkszenie
precyzji i szybkosci analiz, rozszerzenie zakresu badanych danych oraz
ograniczenie bledow wynikajacych z subiektywnych ocen audytorow!*.
Ponadto, systemy oparte na Al moga automatycznie wykrywac¢ wzorce
charakterystyczne dla okreslonych typéw naduzy¢, co pozwala na ich
wczesniejsze zidentyfikowanie i podjecie dziatan zapobiegawczych.
Wspomaganie audytoréw narzedziami analitycznymi opartymi na ucze-
niu maszynowym pozwala roéwniez na efektywniejsze wykorzystanie
dostepnych zasobow oraz zwickszenie efektywnosci catego procesu au-
dytowego, co z kolei moze pomoc w zarzadzaniu ryzykiem w organizacji.

5.3. Zastosowanie AI w audycie Sledczym
Analiza danych finansowych

Analiza danych finansowych jest jednym z kluczowych obszarow
zastosowania sztucznej inteligencji w audycie §ledczym. Nowoczesne
systemy oparte na uczeniu maszynowym (ML) potrafig btyskawicznie
przetwarzac i analizowa¢ ogromne zbiory danych finansowych, takich
jak ksiegi rachunkowe, transakcje bankowe, rejestry podatkowe czy
faktury. Dzigki temu mozliwe jest szybkie wychwytywanie nietypowych
zachowan, takich jak powtarzajace si¢ drobne platnosci, transakcje

121 A. Naqvi, Artificial Intelligence for Audit, Forensic Accounting, and Valuation:
A Strategic Perspective, Prentice Hall, Upper Saddle River, New Jersey 2020,
s. 231.

12 A. Wygodny, Sztuczna inteligencja w audycie i zarzqdzaniu ryzykiem, ,,Kontrola
Panstwowa”, nr 6, 2024, s. 42-58.
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z nieznanych lokalizacji czy przelewy w godzinach nietypowych dla
dziatalno$ci firmy. Nowoczesne platformy analityczne wykorzystuja
modele uczenia nadzorowanego i nienadzorowanego do przetwarzania
milionow transakcji w czasie rzeczywistym. Algorytmy klasyfikuja
operacje wedlug poziomu ryzyka, identyfikuja nietypowe schematy
platnosci (np. smurfing, layering) oraz tacza je z danymi kontrahentow.
Badania KPMG wskazuja, ze implementacja ML zmniejsza liczbe
fatszywych alarméw nawet o 45 %'>.

Modele predykcyjne tworzone na bazie danych historycznych,
zawierajacych przypadki znanych oszustw i naduzy¢, uczg si¢ rozpo-
znawac¢ wzorce zachowan mogace $wiadczy¢ o nieprawidlowosciach.
Dzigki temu potrafig one nie tylko wykrywac znane typy oszustw, ale
rowniez identyfikowac nowe, wczesniej niespotykane schematy dziatan
przestepczych'*. Dodatkowo, Al moze integrowa¢ dane pochodzace
z roznych zrodet i systemow ksiggowych, umozliwiajac kompleksowa
ocene spojnosci finansowej przedsiebiorstwa. Takie podej$cie pozwala
na petniejsze zrozumienie kontekstu analizowanych transakcji oraz
skuteczniejsze wykrywanie dziatan ukierunkowanych na ukrycie prze-
stepstw, np. poprzez dzielenie platnosci na mniejsze kwoty (smurfing)
lub wykorzystanie podmiotow posredniczacych.

Zastosowanie sztucznej inteligencji w analizie danych finansowych
moze nie tylko zwickszy¢ efektywno$¢ wykrywania nieprawidtowosci,
ale rowniez umozliwi¢ biezacy monitoring dzialalno$ci organizacji, co
wspiera dziatania prewencyjne i pozwala na szybsze reagowanie na po-
tencjalne zagrozenia. Systemy Al, w tym uczenie maszynowe, pozwalajg
na przetwarzanie ogromnych ilosci danych w celu wykrywania nietypo-
wych transakcji i anomalii, ktore mogg wskazywac na naduzycia. Modele
predykcyjne uczg si¢ na podstawie historycznych przypadkow oszustw,
co umozliwia skuteczniejsze przewidywanie przysztych przypadkow!'%,

123 KPMG The Future of Al in Forensic Audit. KPMG International Report, 2021.
https://kpmg.com/uk/en/insights/ai/manage-economic-crime-risk-with-ai.html
(dostep: 4.06.2025).

124 J. Ferreira, What Is Fraud Analytics and How to Use Data for Fraud Detection? Fe-

edzai, Coimbra 2025. https://www.feedzai.com/blog/fraud-data-analytics/ (dostep:

11.06.2025).

M. Villano, At Mastercard, Al is helping to power fraud-detection systems, https://

www.businessinsider.com/mastercard-ai-credit-card-fraud-detection-protects-

consumers-2025-5?IR=T (dostgp: 11.06.2025).
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Analiza dokumentow

Wykorzystanie przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) oraz ucze-
nia maszynowego w analizie dokumentow stanowi znaczacy przetom
w audycie §ledczym. Al pozwala na automatyczne przeszukiwanie
oraz analizg tresci duzych zbioréw dokumentow, takich jak e-maile,
umowy handlowe, faktury, raporty wewnetrzne, a takze koresponden-
cja stuzbowa. Systemy te potrafig nie tylko identyfikowac podejrzane
sformulowania, ale rowniez wykrywaé ukryte powigzania miedzy
zdarzeniami, osobami i podmiotami.

Dzigki zastosowaniu NLP mozliwe jest zautomatyzowane wykry-
wanie stow kluczowych, analizowanie kontekstu wypowiedzi, klasy-
fikowanie dokumentow wedhug tematyki oraz rozpoznawanie emocji
i intencji w komunikacji pisemnej. Przyktadowo, system moze ziden-
tyfikowa¢ fragmenty tekstu wskazujgce na probe ukrycia informacji,
manipulowania danymi czy zatajenia transakcji'?.

W praktyce audytu $ledczego Al wykorzystywane jest rOwniez
do poréwnywania tresci dokumentow w celu wykrywania sprzeczno$ci
i zmian w zapisach, ktore moga $wiadczy¢ o ich modyfikacji. Auto-
matyzacja tych procesow pozwala znacznie przyspieszy¢ dziatania
audytoréw, zmniejszy¢ ryzyko pominigcia istotnych dowodow oraz
zwigkszy¢ doktadnos¢ prowadzonych analiz.

Wykrywanie wzorcow i powigzan

Wykrywanie wzorcoéw i powigzan to jedna z najbardziej zaawan-
sowanych funkcji sztucznej inteligencji w audycie $ledczym. Dzieki
zdolnos$ci do przetwarzania i analizowania duzych zbioréw danych
Al moze identyfikowac¢ skomplikowane zaleznos$ci pomigdzy trans-
akcjami, osobami, podmiotami oraz dziataniami finansowymi. Tego
typu analiza jest niezwykle przydatna w przypadku przestgpstw
o zlozonej strukturze, takich jak pranie pienigdzy, tworzenie fatszy-

126 - A. Malladhi, Artificial Intelligence and Machine Learning in Forensic Account-
ing, ,,SSRG International Journal of Computer Science and Engineering”, vol.
10(7), 2023, s. 6-8, https://www.internationaljournalssrg.org/IJCSE/2023/Volu-
mel0-Issue7/IJCSE-V10I7P102.pdf (dostep: 11.06.2025).
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wych faktur, wytudzenia VAT czy dzialanie zorganizowanych grup
przestepczych'?’.

Zaawansowane algorytmy, w tym sieci neuronowe oraz analiza
grafowa, pozwalaja Al budowa¢ dynamiczne modele sieci powigzan
miedzy jednostkami — osobami fizycznymi, firmami, kontami bankowy-
mi czy lokalizacjami geograficznymi. Modele te umozliwiajg wykrycie
nietypowych lub ukrytych powigzan, ktére moga wskazywac na dzia-
tania niezgodne z prawem'#. Przyktadowo, Al moze zidentyfikowac
pozorne transakcje handlowe pomiedzy powigzanymi firmami, ktorych
celem jest ukrycie rzeczywistego przeptywu srodkoéw. Dodatkowo, Al
umozliwia przeprowadzanie analizy czasowej — analizujac sekwencje
zdarzen, moze wykrywac cykliczno$¢ lub powtarzalno$¢ dziatan, ktore
moga $wiadczy¢ o schematach oszustw. Dzigki temu audytorzy moga
nie tylko wykrywac¢ incydenty, ale takze przewidywac potencjalne
przyszie zagrozenia na podstawie wezesniejszych wzorcow zachowan.

Integracja danych z roznych zrodet — takich jak systemy finansowe,
bazy danych klientow, dane rejestrowe i komunikacja elektroniczna
— pozwala tworzy¢ pelny obraz dziatalnosci badanych podmiotow.
W efekcie Al staje si¢ nie tylko narzgdziem detekcyjnym, ale rowniez
wspiera proces strategicznego podejmowania decyzji w ramach docho-
dzenia. Al moze analizowac¢ relacje migdzy podmiotami, taczy¢ dane
z roznych zrodet i identyfikowaé sieci powigzan, co jest szczegodlnie
przydatne w przypadku skomplikowanych oszustw i prania pieniedzy'*.

Automatyzacja procesow Sledczych

Automatyzacja procesow $ledczych z wykorzystaniem sztucznej inte-
ligencji umozliwia znaczne zwigkszenie efektywnosci i doktadnosci dzia-

127 D. Savage et al., Detection of Money Laundering Groups: Supervised Learning

on Small Networks, [w:] Proceedings of the AAAI-17 Workshop on Al and Opera-
tions Research for Social Good (WS-17-01), Palo Alto: AAAI Press, 2017.
128 J. Berryhill et al., Hello Word: Artificial Intelligence and its use in the public
sector. OECD Working Papers on Public Governance, No. 36. OECD Publishing,
Paris 2019. s. 7-8, https://doi.org/10.1787/726fd39d-en (dostgp: 11.06.2025).
K. Feinstein et al., Integrating Data Analytics Into a Financial Investigation. Lex-
ology (Law Business Research), London 2025, https://www.lexology.com/library/
detail.aspx?g=d7b50538-1b72-4910 bal4f59e8487a5a9 (dostep: 11.06.2025).
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fan prowadzonych przez zespoty audytorskie. Al przejmuje wykonywanie
wielu powtarzalnych i czasochtonnych zadan, takich jak klasyfikowanie
i oznaczanie dokumentow, wstepne filtrowanie danych, czy generowanie
raportow analitycznych. Przyktadowo, system moze automatycznie se-
gregowac dokumentacj¢ wedhug typu sprawy, identyfikowac priorytetowe
obszary ryzyka oraz tworzy¢ streszczenia dokumentow dla szybszego
przegladu przez audytora. Dzigki zastosowaniu robotow programowych
(RPA — Robotic Process Automation) 1 zintegrowanych systemow Al
mozliwe jest rowniez wykonywanie zaawansowanych operacji, takich
jak automatyczne pobieranie danych z wielu zrodet (systemy ERP, bazy
danych, rejestry publiczne), ich oczyszczanie i porzadkowanie, a na-
stepnie ich analiza pod katem zgodnosci z procedurami i regulacjami'*’.

Automatyzacja obejmuje rowniez wsparcie dla proceséw decy-
zyjnych — Al moze sugerowa¢ najbardziej prawdopodobne kierunki
dalszego dochodzenia na podstawie dotychczasowych ustalen, a takze
wykrywac¢ luki w dokumentacji lub niespojnosci logiczne. Co wigcej,
systemy oparte na Al uczg si¢ na podstawie wczesniejszych przypad-
kow, co pozwala na ciggte doskonalenie modeli §ledczych'?'.

Z punktu widzenia audytora $ledczego automatyzacja oznacza
redukcje obcigzenia operacyjnego, eliminacje bledow wynikajacych
z rutyny oraz mozliwo$¢ skoncentrowania si¢ na interpretacji wynikow
i podejmowaniu decyzji strategicznych.

5.4. Zalety zastosowania Al w audycie Sledczym

Wprowadzenie sztucznej inteligencji do praktyki audytu §ledcze-
go przynosi szereg wymiernych korzysci, ktore znaczaco wplywaja
na jakos$¢ 1 efektywno$¢ prowadzonych dochodzen. Oto gtowne zalety
wymka] ace z implementacji Al w nastgpujacych dziedzinach:

Szybkos¢ i efektywnosc¢: Al umozliwia blyskawiczne przetwarzanie

i analize ogromnych ilosci danych, co w tradycyjnych metodach

wymagatoby wielu dni lub tygodni pracy zespotu audytorskiego.

130 Deloitte Could artificial intelligence fuel the future of financial investigations? Deloitte

Center for Financial Services 2023. (Deloitte Insights), https://www2.deloitte.com/us/
en/insights/industry/public-sector/ai-financial-investigations.html (dostgp: 10.06.2025).
31 A. Malladhi, op. cit., s. 13-20.
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Automatyzacja zadan pozwala skupi¢ si¢ na interpretacji wynikow
i dziataniach o charakterze strategicznym.

Zwigkszona skutecznos¢ wykrywania naduzy¢: Systemy oparte na
Al potrafig identyfikowac ztozone i subtelne wzorce zachowan, ktore
moga swiadczy¢ o oszustwach, nawet jesli s one dobrze ukryte.
Dzigki analizie statystycznej, predykcyjnej oraz rozpoznawaniu
anomalii, audytorzy moga dotrze¢ do nowych, wczesniej nieznanych
schematow przestepczych.

Redukcja btedow ludzkich: Automatyczne przetwarzanie danych
ogranicza mozliwo$¢ popehienia btedéw wynikajacych z ludzkie;
nieuwagi, zmeczenia czy subiektywnych interpretacji. Al dziata wedtug
ustalonych algorytmow i kryteriow, co zwigksza obiektywnos¢ analiz.
Skalowalnos¢ i elastyczno$é: Systemy oparte na Al mozna tatwo
dostosowac do potrzeb roznej wielko$ci przedsigbiorstwa oraz ro-
dzaju prowadzonych $ledztw. Moga one dziata¢ w trybie ciggltym,
analizujac nowe dane w czasie rzeczywistym, a takze integrowac
si¢ z réznorodnymi zrodtami informacji.

Wsparcie w podejmowaniu decyzji: Al dostarcza analitykom danych
oraz audytorom gotowych wnioskow i rekomendacji, ktore moga
by¢ podstawa do dalszych dziatan sledczych lub zarzadczych. W ten
sposob systemy te nie tylko analizujg dane, ale tez wspierajg proces
decyzyjny na réznych szczeblach organizacyjnych.

Oszczedno$¢ zasobow: Wdrozenie Al pozwala zredukowac liczbe
godzin pracy wymaganych do przeprowadzenia audytu $ledczego,
co przeklada si¢ na nizsze koszty operacyjne oraz efektywniejsze
zarzadzanie zasobami kadrowymi'*2.

Zalet tych nie sposob przeceni¢, zwlaszcza w kontekscie dynamicz-

nych zmian na rynkach finansowych i coraz bardziej wyrafinowanych
metodach naduzy¢ finansowych.

5.5. Wyzwania i ograniczenia audytu Sledczego

Pomimo licznych zalet, jakie niesie za sobg wykorzystanie sztucz-

nej inteligencji w audycie $ledczym, istnieje rowniez szereg istotnych

132 Ibidem, s. 161-171.
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wyzwan i ograniczen, ktore nalezy bra¢ pod uwagg przy jej wdrazaniu
i eksploatacji. Sg to'¥:

Jako$¢ danych: skuteczno$¢ systemow Al w duzej mierze zalezy od
jakosci, spdjnosci i kompletnosci danych, na ktorych sg trenowane
i ktore analizujg. Dane niekompletne, bledne lub znieksztatcone
moga prowadzi¢ do nieprawidtowych wnioskow lub btedow decy-
zyjnych.

Zrozumiato$¢ modeli: wiele nowoczesnych algorytmow, zwlaszcza
modele glgbokiego uczenia, dziataja w sposob trudny do zrozumienia
nawet dla specjalistow. Zjawisko to okresla si¢ mianem ,,czarnej
skrzynki”, co utrudnia weryfikacje¢ poprawnosci i transparentnosci
podejmowanych przez Al decyzji, a takze ogranicza mozliwosc¢ ich
prawnego i etycznego uzasadnienia.

Koszty wdrozenia i utrzymania: pomimo postgpujacej dostepnosci
technologii Al wdrozenie zaawansowanych systemow analitycznych
wigze si¢ nadal z duzymi naktadami finansowymi. Obejmujg one
zarowno zakup technologii, jak i koszty szkolen personelu oraz
adaptacji istniejgcej infrastruktury informatycznej.

Zagadnienia etyczne 1 prawne: przetwarzanie danych osobowych
i wrazliwych przez systemy Al rodzi pytania o zgodno$¢ z przepi-
sami o ochronie prywatnosci (np. RODO) oraz o mozliwe uprze-
dzenia algorytmiczne, ktore moga prowadzi¢ do niesprawiedliwego
traktowania okreslonych osob lub grup.

Zaleznos¢ od technologii: Rosnace uzaleznienie od technologii
moze prowadzi¢ do zmniejszenia kompetencji analitycznych u ludzi
oraz zwigkszenia ryzyka w przypadku awarii systemow lub btedow
w kodzie Zrodtowym algorytmu.

Brak standardow i regulacji: Obszar wykorzystania Al w audycie
$ledczym nie jest jeszcze w pelni uregulowany prawnie ani wy-
standaryzowany. Brakuje jednolitych wytycznych co do sposobu
wdrazania i nadzoru nad algorytmami, co zwigksza ryzyko naduzy¢
oraz odpowiedzialno$ci prawnej organizacji.
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Z powyzszych powoddw, niezbedne jest Swiadome i odpowiedzialne
wdrazanie narzedzi Al, przy zachowaniu wysokich standardow etycz-
nych 1 bezpieczenstwa, a takze zapewnienie odpowiedniego nadzoru
nad ich dzialaniem.

5.6. Przyszlos¢ Al w audycie Sledczym

Przysztos¢ Al w audycie sledczym zapowiada si¢ niezwykle dyna-
micznie, naznaczona zarowno dalszym rozwojem technologicznym, jak
i ewolucja podejscia organizacji do zarzadzania ryzykiem oraz zapew-
niania zgodnosci z przepisami. Przewiduje si¢, ze systemy sztucznej
inteligencji bedg coraz bardziej zintegrowane z wewnetrznymi proce-
sami kontrolnymi firm, umozliwiajac nie tylko wykrywanie, ale i prze-
widywanie zagrozen na podstawie danych w czasie rzeczywistym'“.

Rozwoj technologii uczenia giebokiego (deep learning) oraz tzw.
Al generatywnej (generative AIl), umozliwiajacej m.in. tworzenie
realistycznych scenariuszy zdarzen, moze znaczgco zwigkszy¢ mozli-
wosci analityczne audytorow $ledczych. Modele te beda w stanie nie
tylko przetwarza¢ dane historyczne, ale réwniez generowac predykcje
dotyczace potencjalnych przysztych dziatan przestgpczych. Co wigcej,
rozwoj technologii edge computing moze pozwoli¢ na analizowanie
danych bezposrednio tam, gdzie sa one generowane, przyspieszajac
reakcje na incydenty'®.

W przysziosci zwigkszy si¢ rowniez rola tzw. Explainable Al (XAI)
— systemow, ktore nie tylko dostarczajg wynikow, ale rowniez potrafig
W Sposob przejrzysty wyjasnic, jak doszty do konkretnych wnioskow.
To wazne z punktu widzenia audytu $ledczego, ktory czesto wigze si¢
z konieczno$cig przedstawienia dowoddéw w procesach sadowych.

134 F. Ketelaar, A. Mickovi¢, Artificial Intelligence in fraud detection: textual anal-
ysis of 10-K filings, ,,Maandblad voor Accountancy en Bedrijfseconomie”, vol.
99(2), 2025, s. 61-71. DOI: 10.5117/mab.99.132881. https://mab-online.nl/arti-
cle/132881/ (dostep: 11.06.2025).

135 0. Emehin, I. Emeteveke, O.J. Adeyeye, 1. Akanbi, Generative AI in Forensic
Data Analysis: Opportunities and Ethical Implications for Cloud Based Investi-
gations, ,International Journal of Research Publication and Reviews”, vol. 5, nr
10, 2024, s. 2941-2957, https://ijrpr.com/uploads/VSISSUE10/IJRPR34162.pdf
(dostep: 11.06.2025).
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Kolejnym istotnym trendem bedzie wzrost zapotrzebowania na spe-
cjalistow laczacych kompetencje z zakresu analityki danych, audytu
oraz znajomosci systemow Al — tzw. Audytoréw przysztosci. Wraz
z automatyzacjg coraz wigkszej liczby procesow rola cztowieka prze-
sunie si¢ w stron¢ nadzoru nad algorytmami, walidacji ich wynikoéw
i zapewnienia zgodno$ci z normami etycznymi i prawnymi'?®.

Mozna takze spodziewac si¢ wigkszego zaangazowania regulatorow
w kwestie wykorzystania Al, co przetozy si¢ na tworzenie nowych
wytycznych i regulacji prawnych. Rozwdj Al w audycie $ledczym
bedzie wige nie tylko kwestig technologii, ale takze zrownowazonego
zarzadzania ryzykiem oraz etycznego podejscia do analizy danych.

Przysztos¢ Al w audycie $ledczym zapowiada si¢ obiecujaco. Po-
stepy w dziedzinie uczenia glebokiego, rozwoju modeli generatywnych
oraz integracji z systemami ERP zwickszaja potencjal Al w identyfikacji
i zapobieganiu naduzyciom. Coraz wicksze znaczenie bedzie miata tez
wspotpraca ludzi z AL, w ramach ktorej audytorzy beda pehili funkcje
nadzorcow i interpretatorow wynikow generowanych przez maszyny.

5.7. Podsumowanie

Sztuczna inteligencja stanowi ogromne wsparcie dla audytu §ledcze-
go, oferujac narzedzia pozwalajace na bardziej efektywne i skuteczne
wykrywanie naduzy¢ finansowych. Zdolnos¢ Al do szybkiej analizy
duzych wolumendéw danych, identyfikacji wzorcoéw, przetwarzania
jezyka naturalnego oraz automatyzacji ztozonych procesow audyto-
wych sprawia, ze technologie te staja si¢ nieodzownym elementem
nowoczesnych dochodzen gospodarczych.

W pracy oméwiono podstawowe definicje oraz zaprezentowano
konkretne obszary zastosowania Al w audycie $ledczym, takie jak
analiza danych finansowych, przetwarzanie dokumentéw, wykrywanie
powigzan oraz automatyzacja procesoOw. Przedstawiono takze zalety
i potencjat tej technologii, jak rowniez wyzwania zwigzane z jej wdro-
zeniem, w tym kwestie etyczne, prawne i techniczne.

136 R. Kirkland, Artificial intelligence meets the C-suite. McKinsey Quarterly. 1.09.2014
(wywiad), New York 2014, https://www.mckinsey.com/capabilities/strategy-and-corpo-
rate-finance/our-insights/artificial-intelligence-meets-the-c-suite (dostgp: 11.06.2025).
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Wnhioski ptynace z analizy wskazuja, ze cho¢ sztuczna inteligencja
nie zastapi w petni ludzkiej intuicji, do§wiadczenia i wiedzy eksperc-
kiej, to moze stanowi¢ ich skuteczne uzupehienie i wsparcie. Dzigki
synergii pomig¢dzy cztowiekiem a technologia mozliwe jest prowadzenie
audytow sledczych z wigksza precyzja, szybkos$cig i rzetelnoscia. Wraz
z dalszym rozwojem technologii oraz ksztattowaniem si¢ regulacji
prawnych dotyczacych Al nalezy spodziewac si¢ dalszego wzrostu jej
znaczenia w praktyce audytorskiej. Wtasciwe wykorzystanie potencjatu
Al wymaga jednak $wiadomego i odpowiedzialnego podejscia, opar-
tego na etyce, przejrzystosci oraz ciagglym doskonaleniu kompetencji
audytoroéw i analitykow danych.
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SANDRA BOCZEK

6. Audyt Sledczy jako narzedzie identyfikacji oszustw
gospodarczych

6.1. Wprowadzenie

Audyt sledczy definiowany jest jako kompleksowe badanie, ktore
ma na celu ustalenie faktow zwigzanych z podejrzeniem nieprawidto-
wosci, oszustwa 1 korupcji w organizacji. Proces audytu $ledczego
skoncentrowany jest na weryfikacji prawdziwos$ci zarzucanych nie-
prawidtowosci oraz na identyfikacji okoliczno$ci naduzy¢, jak rowniez
ich sprawcow. Ten specyficzny rodzaj audytu obejmuje wykrywanie
naduzy¢, oszustw finansowych, korupcji oraz innych nieprawidtowosci
w organizacji. Podstawowym celem audytu $ledczego jest m.in. zebranie
dowodow, ktore mogg zosta¢ wykorzystane w postgpowaniu sgdowym
badz dyscyplinarnym. Termin audyt sledczy — w swojej tradycyjnej
formie — odnosi si¢ do badania zarzutéw nieprawidlowosci w przed-
sigbiorstwie z wykorzystaniem metod pracy audytora wewnetrznego,
biegtego rewidenta, zdobyczy nauki kryminalistyki oraz warsztatu
pracy sledczych w procesie karnym. Generalnie mozna wskazac¢ trzy
fundamentalne elementy, ktore cechujg audyt sledczy w obszarze za-
rzadzania i finansoéw. Sg to nastepujace cechy'’:

— jestwykorzystywany gtéwnie do celoéw prawnych, czyli sporzadzania
ekspertyz sadowych, podczas prowadzenia spraw lub w celu zgto-
szenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa gospodarczego;

— dotyczy wykrywania, dochodzenia nieprawidtowosci 1 oszustw
gospodarczych w jednostkach, a takze ich zapobiegania, w szcze-
g6lnosci w sprawozdaniach finansowych, oszustw pracowniczych
oraz rachunkowosci;

— wymaga specjalistycznych kwalifikacji z zakresu: rachunkowosci
i finansow, wyceny przedsigbiorstw, identyfikacji i szacowania

137 A. Kamela-Sowinska, Audyt Sledczy-pojecie i zakres, [W:] Audyt w systemie kon-
troli, red. W. Gabrusewicz, VI Ogolnopolska Konferencja Zawodowa, KIBR,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan 2010, s. 94.

93



ryzyka, audytu finansowego, prawa, logiki, podstaw psychologii
i kryminalistyki.

6.2. Podstawowe przestepstwa o charakterze gospodarczym

Wspolczesna gospodarka narazona jest na coraz bardziej ztozone

formy naduzy¢ i oszustw gospodarczych. Podstawowe przestepstwa

o charakterze gospodarczym to

138.

Oszustwa przetargowe — jest to dzialanie, ktore zmierza do przepro-
wadzenia przetargu w sposob niewtasciwy badz niezgodny z pra-
wem. Polega na przedkladaniu fatszywych dokumentow, sktadaniu
dokumentow stwierdzajacych nleprawdeg lub sktadaniu nierzetelnych
o$wiadczen. Warunkiem orzeknigcia winy jest udowodnienie spraw-
cy celowego, umyslnego dziatania w celu uzyskania zamowienia
ogloszonego w przetargu. Za to przestepstwo przewidziana zostala
kara pozbawienia wolnosci na okres od 3 miesigcy do 5 lat!®,
Korupcja —jest to przejmowanie korzysci majatkowych i osobistych
lub ich obietnicy w zamian za podejmowanie konkretnych decyzji
zwigzanych z realizacjg konkretnych dziatan. Najczesciej wyodreb-
nia si¢: korupcje polityczna, gospodarcza, w urzedzie administracji
lub jednostce gospodarczej. Moze wystepowaé w formie: przekup-
stwa, wreczania i przyjmowania dowodow wdziecznosci, konfliktu
interesOw osobistych i jednostki, wymuszenia, a takze nepotyzmu
oraz zagarniania §rodkéw publicznych. Przestepstwo ma wptyw na
prawidtowe funkcjonowanie mechanizméw rynkowych, szkodzi
finansom publicznym, podnosi koszty prowadzenia dzialalno$ci
oraz znaczaco obniza poziom zaufania spotecznego.

138

139

94

M. Skorlinska-Mathiensen, Audyt Sledczy, [w:] Problemy zapewnienia jakosci
sprawozdawczosci i audytu w jednostkach gospodarczych, ,,Zeszyty Naukowe”
2013, nr 2 (10), red. E.I. Szczepankiewicz, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Han-
dlu i Rachunkowosci w Poznaniu, Poznan, 2013, s. 83-84; A. Kamela-Sowifska,
Audyt sledczy w jednostkach sektora finansow publicznych, [w:] E.1. Szczepankie-
wicz et al., Kontrola i audyt wewnetrzny w jednostkach samorzqgdu terytorialnego,
Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 68-69 i 72; M. Kutera, Rola audytu finanso-
wego w wykrywaniu przestepstw gospodarczych, Difin, Warszawa 2008, s. 56-57.
Ustawa z dnia 16 pazdziernika 2000 r. o przeciwdziataniu praniu brudnych pienig-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. 2018 r., poz. 723).



— Pranie brudnych pienigdzy — jest to przestepstwo najtrudniejsze do
wykrycia, jednak coraz czesciej pojawia si¢ w obrocie gospodar-
czym. Ma na celu wprowadzenie do obiegu pieniedzy lub innych
aktywow majatkowych, ktore pochodza z nielegalnej dziatalnosci.
Czesto dotyczy sprzedazy narkotykow, nielegalnego handlu bronia
czy tez innej niedozwolonej aktywnos$ci gospodarczej. Na strazy
przestrzegania przepisow zwigzanych z tym procederem stoi Gene-
ralny Inspektor Informacji Finansowej. Dziata on w oparciu o ustawe
o przeciwdziataniu prania brudnych pienigdzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

— Niegospodarnos¢ —nieumiejetnos¢ zarzadzania majatkiem. Najcze-
$ciej jest to nieprzemyslana decyzja skutkujaca nieodpowiednim
ulokowaniem kapitatu przedsigbiorstwa badz jego marnotrawie-
niem. Jednakze w przypadku, gdy dziatanie ma charakter celowy
i zamierzony posiada ono znamiona przestgpstwa o charakterze
gospodarczym.

— Nierzetelne prowadzenie dokumentacji gospodarczej — przestep-
stwo przeciwko obrotowi gospodarczemu. Wyrzadzajacy szkode
majatkowg osobie fizycznej, prawnej albo jednostce organizacyjnej
niemajgcej osobowosci prawnej przez nieprowadzenie dokumentacji
dziatalno$ci gospodarczej albo prowadzenie jej w sposob nierzetel-
ny lub niezgodny z prawda, w szczegdlnosci niszczac, usuwajac,
ukrywajac, przerabiajac lub podrabiajac dokumenty dotyczace tej
dziatalnosci, podlega karom okreslonym w art. 303 Kodeksu kar-
nego ',

— Sprzeniewierzenie majatku — najczgsciej obejmuje zwykte kradzie-
ze sktadnikow majatku. Proceder ten jest maksymalnie ukrywany.
Przynosi do$¢ ograniczone korzysci dla osoby, ktora tego dokonata
i podlega karom okreslonym w kodeksie karnym lub wykroczen.
Podstawowym celem przeprowadzenia audytu $ledczego powinno

by¢ ustalenie!*!:

— 0s0b, ktore sa odpowiedzialne za zaistniale nieprawidtowosci;

140" Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2025 1., poz. 383).

141 A. Kamela-Sowinska, Audyt Sledczy — pojecie i zakres, [w:] Audyt w systemie kon-
troli, red. W. Gabrusewicz, VI Ogoélnopolska Konferencja Zawodowa, KIBR, Ka-
tedra Rachunkowosci Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznah 2010,
s. 94.
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— czy zidentyfikowane potencjalne oszustwa gospodarcze miaty miej-
sce w jednostce w poprzednich okresach;

— czy zidentyfikowane btedy byly wynikiem btedow, czy wynikaty
z celowym dziatan podejmowanych przez kadre jednostki, spotek
zaleznych, kontrahentéw lub inne osoby wspolpracujace z jednostka;

— wysokos¢ strat finansowych poniesionych przez jednostke;

— wysokos¢ strat wizerunkowych;

— wysokos¢ strat prawnych;

— wnioskow do raportu z audytu §ledczego, ktory moze by¢ wykorzy-
stany do podjecia dalszych dziatan.

Na przestrzeni lat nieprawidlowosci, naduzycia i przestgpstwa o cha-
rakterze gospodarczym byly wielokrotnie klasyfikowane przez r6znych
autorow. Dla przyblizenia znaczenia tych terminéw przedstawiono
wybrane pojecia spotykane w pracy audytoréw dochodzeniowych:

oszustwa finansowe wedlug A. Beli, E. Bolestawskiej'**:

— oszustwa ,,bialych komierzykow”: oszustwa przeciwko prawu go-
spodarczemu, ograniczeniu uczciwej konkurencji, korupcja, oszu-
stwa ubezpieczeniowe, oszustwa internetowe, oszustwa podatkowe,
oszustwa kredytowe, oszustwa dokumentacyjne;

— oszustwa organizacyjne: finansowe, srodowiskowe, administracyjne,
podatkowe, praktyki ksiegowej, wprowadzanie do systemu fatszy-
wych danych, transakcji;

— oszustwa zawodowe: politykow, urzednikow, biznesmendw, praw-
nikow, lekarzy, farmaceutow, ksiegowych, biegtych rewidentow,
audytorow wewngtrznych, przywodcow zwigzkowych;

— btledy i oszustwa ksiegowe wedlug K. Schneidera!®:

— falszowanie dokumentéw ksiegowych,

— uchylanie si¢ od podatkdw,

— przestgpstwa komputerowe,

— nieprawidlowosci i bledy w ewidencji gospodarczej;

— naduzycia gospodarcze wedtug A. Piaszczyka'#*:

— korupcja,

2 A. Bela, E. Bolestawska, Oszustwa finansowe. Podrecznik dla audytorow, In-

foAudit, Warszawa 2005, s. 45.

K. Schneider, Bledy i oszustwa w dokumentach finansowo-ksiegowych, PWE,
Warszawa 2007, s. 60-260.

14 A, Piaszczyk, Audyt $ledczy, Prestiz, Lublin 2009, s. 36-102.
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naduzycia pozaksiggowe — zanizone przychody, nieewidencjono-
wana sprzedaz, czasowy zabor srodkow,

naduzycia ptacowe,

falszowanie sprawozdan finansowych,

naduzycia w rozliczaniu wydatkow stuzbowych — zawyzanie wydat-
kow, fikcyjne wydatki, nieprawidtowe klasyfikowanie wydatkow;
Oszustwa gospodarcze wedtug M. Kutery'#:

korupcja,

pranie brudnych pieni¢dzy,

oszustwa czekowe,

falszywe zwolnienia lekarskie,

kradziez gotowki,

falszywi pracownicy na listach plac,

kradziez bazy danych,

ustawianie przetargow;

naduzycia zwigzane z wykonywaniem stanowiska wedtug M. Hu-
lickiej'¢:

korupcja,

sprzeniewierzenie majatku,

nieprawdziwe informacje finansowe;

oszustwa i naduzycia zawodowe wedtug W. Wasowskiego!*’:
sprzeniewierzenie majatku,

korupcja,

nieuczciwa sprawozdawczos¢;

naduzycia i przestgpstwa o charakterze gospodarczym wedtug
M. Skorlinskiej-Mathiensen'**:

oszustwa przetargowe,

korupcja,

defraudacja aktywow,
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M. Kutera, op. cit., s. 24.

M. Hulicka, Oszukarcza sprawozdawczosé finansowa, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Jagiellonskiego, Krakow 2008, s. 54, 62-63.

W. Wasowski, Kreatywna rachunkowos¢. Falszowanie sprawozdan finansowych,
Difin, Warszawa 2010, s. 12-14.

M. Skorlinska-Mathiensen, Audyt Sledczy, [w:] Problemy zapewnienia jakosci
sprawozdawczosci i audytu w jednostkach gospodarczych, ,.Zeszyty Naukowe”,
nr 2(10), 2013, red. E.I. Szczepankiewicz, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu
i Rachunkowosci w Poznaniu, Poznan 2013, s. 83-84.
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pranie brudnych pieni¢dzy,

niegospodarnos¢,

nierzetelne prowadzenie dokumentacji gospodarczej,

falszowanie sprawozdan finansowych;

przestepstwa i oszustwa w organizacjach wedtug W. Jasinskiego'*:
korupcija,

pranie pieniedzy,

oszustwa kapitatowe,

niegospodarnosc¢ i naduzycie zaufania,

czyny nieuczciwej konkurencji,

przestepstwa na szkodg wierzycieli;

oszustwa w obrocie gospodarczym wedtug A. Kameli-Sowinskie;j'*°:
oszustwa gospodarcze;

oszustwa menedzerskie — np. zmowa cenowa, falszywa reklama,
uchylanie si¢ od placenia podatkow, kradziez aktywow, oszustwa
w sprawozdaniach finansowych, sprzeniewierzanie;
sprzeniewierzanie sSrodkéw pomocowych z Unii Europejskie;.

6.3. Tradycyjne techniki audytu sledczego

W odpowiedzi na rosngce zagrozenie organizacje coraz czesciej

siegaja po specjalistyczny audyt $ledczy jako narzedzie identyfikacji
i przeciwdziatania naduzyciom. Do tradycyjnych technik audytu §led-
czego naleza'*':

Przeglad dokumentacji ksiggowej i finansowej — jest to podstawowa
technika, polegajaca na szczegdtowej analizie faktur, umow, spra-
wozdan finansowych, rejestrow platnosci i innych dokumentow,
ktore moga wskazywac na falszerstwa czy zawyzanie kosztow.
Ma na celu sprawdzenie poprawnosci dokumentdw, zgodnosci

149

150

151

98

W. Jasinski, Naduzycia w przedsigbiorstwach, przeciwdzialanie i wykrywanie,
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A. Kamela-Sowinska, Audyt sledczy w jednostkach sektora finansow publicznych,
[w:] E.I. Szczepankiewicz et al., Kontrola i audyt wewnetrzny w jednostkach sa-
morzqdu terytorialnego, Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 61-87.
https://econjournals.sgh.waw.pl/public/journals/5/archiwum_2018 2014/2017/
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z przepisami prawa rachunkowego oraz identyfikacj¢ ewentualnych
btedow. Zakres przegladu moze obejmowac: weryfikacje polity-
ki rachunkowosci firmy, sprawdzenie rozrachunkow i odpisow
amortyzacyjnych, weryfikacje rejestrow VAT, PIT i ZUS, kontrole
rozliczen migdzynarodowych, sprawdzenie dowodow ksiegowych
i ich zakwalifikowanie do ujecia w ksiggach rachunkowych.

— Wywiady i przestuchania — pozwalaja na uzyskanie informacji od
0s0b majacych wiedz¢ na temat badanej sprawy. Maja zblizony
charakter do przestuchan prowadzonych przez organy $cigania, ale
sg pozbawione rygoru odpowiedzialnosci karnej. Celem nadrzed-
nym dla audytora jest pozyskanie informacji niezbednych do oceny
pewnych okolicznoéci lub zaistniatych zdarzef. Dlatego nalezy od-
powiednio dobraé grono 0sob, z ktorymi przeprowadzi sig wywiad
lub od ktorych pozyska wyjasnienia. Nieodpowiedni dobdr osob
znacznie obniza jako$é informacyjng i zwicksza czasochtonnosé
audytu.

— Weryfikacja kontroli wewngtrznej — pozwala na wykrywanie oraz
analize nieprawidlowosci, w tym naduzy¢. Skupia si¢ na sprawdze-
niu, czy istniejgce systemy kontroli sa skuteczne w zapobieganiu
i wykrywaniu potencjalnych nieprawidlowosci. Moze obejmowac
analize¢ dokumentacji, rozmowy z pracownikami oraz testowanie
procedur kontrolnych.

6.4. Nowoczesne narze¢dzia w audycie Sledczym

Wykorzystanie zaawansowanych technik i narz¢dzi pozwala na sku-
teczne wykrywanie nieprawidlowosci, ktore moglyby pozostac niezau-
wazone przy tradycyjnych metodach audytu. Wérdéd nowoczesnych
narzedzi w audycie $ledczym mozna wyrdznié:

— Analize¢ danych (Data Analytics) — celem dziatan Data Analytics jest
wyciaganie praktycznych wnioskéw na podstawie surowych danych.

To narzedzie pozwala na wychwycenie wzorcéw charakterystycz-

nych dla oszustw. Jest to proces eksploracji danych, ktory skalda

si¢ z wielu etapow. Rozpoczyna si¢ od gromadzenia, czyszczenia

i organizowania informacji z r6znych zrodet. Kolejnym krokiem
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bedzie analiza, w ramach ktorej eksperci wykorzystuja techniki
statystyczne i algorytmy uczenia maszynowego do wyszukiwania
wzorcow, korelacji 1 ukrytych trendéw w danych!*2,

Informatyka sledcza (Digital Forensics)— obejmuje zespot czynnosSci
majacych na celu pozyskanie cyfrowych dowodow z nosnikow elek-
tronicznych, w tym dowodow na popelnienie czynoéw zabronionych.
By zgromadzone materialy posiadaty moc dowodowa, muszg by¢
pozyskane zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie procedurami
oraz z zachowaniem tzw. tancucha dowodowego. Narzedzia infor-
matyki $ledczej mogg odkry¢ skasowane pliki, ukryte komunikaty
czy tez logi aktywnosci'>.

Analiza sieci powigzan (Social Network Analysis) — to badanie
zbiorowosci poprzez sprawdzanie relacji zachodzacych pomigdzy jej
jednostkami. Ma na celu wykrycie zmow przetargowych, uktadow
korupcyjnych lub konfliktow interesow'>*.

Wykrywanie anomalii (Anomaly Detection)—jest to metoda wykrywa-
nia wlaman, ktora wyszukuje aktywnos¢, ktora rozni si¢ od normalnego
zachowania jednostek systemowych i zasobow systemowych. Z wy-
korzystaniem algorytmow statystycznych i sztucznej inteligencji iden-
tyfikuje si¢ nietypowe zachowania, jak np. nagle zmiany w strukturze
kosztow, nietypowe przelewy lub niezgodnosci w raportach'>>.
Geolokalizacja i dane cyfrowe — proces okreslania fizycznej lokalizacji
osoby lub urzadzenia za pomoca réznych dostgpnych technologii,
takich jak GPS, sieci komorkowe, Wi-Fi, adresy IP, a nawet sygnaty
Bluetooth. Pomaga potwierdzi¢ obecno$¢ pracownikéw w miejscu
zdarzenia lub wykaza¢ niezgodnosci w raportowanych dziataniach'*®.
W praktyce audytorzy czgsto tacza wiele narzedzi w zaleznosci od

charakteru sprawy. Audyt rozwija si¢ dynamicznie, lecz musi zmagac
si¢ z wieloma wyzwaniami jakimi mogg by¢:

dostep do danych rozproszonych w chmurze,
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— potrzeba specjalistow taczacych wiedzg z zakresu finansow, prawa
1T,
— rosngca zlozonos¢ struktur korporacyjnych.

W przysztosci kluczowe bedzie wykorzystywanie technologii Al,
uczenia maszynowego oraz technologii blockchain w celu automaty-
zacji i zwigkszenia precyzji wykrywania oszustw. Audyt $ledczy jest
niezbednym narzedziem w zapobieganiu oszustwom gospodarczym.
Terazniejsze oszustwa gospodarcze staja si¢ coraz bardziej ,,wyszu-
kane” — przestepcy wykorzystuja ztozone sieci powigzan, technologie
informatyczne i luki w przepisach. Dlatego tez audyt sledczy musi
nieustannie si¢ rozwija¢, aby skutecznie odpowiada¢ na te zagroze-
nia. W dobie aktywnie zmieniajacego si¢ srodowiska gospodarczego
i technologicznego, profesjonalny audyt staje si¢ koniecznoscig, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo w organizacji, a takze zadbac o jej reputacje
i zaufanie interesariuszy'>’. Wzrost liczby przestepstw gospodarczych
i innych dysfunkcji w sprawozdawczosci finansowej przedsigbiorstw
powoduje konieczno$¢ zwigkszania roli kontroli wewnetrznej oraz roz-
nych form audytu w zapobieganiu zjawiskom patologii gospodarcze;j.

6.5. Podsumowanie

Audyt sledczy stanowi wyspecjalizowang forme¢ audytu wymierzong
przeciwko przejawom przestepczosci gospodarczej takim jak oszustwa,
korupcja oraz inne naduzycia i przestgpstwa finansowe. W przeciwien-
stwie do tradycyjnego audytu finansowego skupia si¢ nie tylko na zgod-
nosci z przepisami, ale rowniez na identyfikacji dziatan niezgodnych
z prawem. Kryterium legalnosci jest tu rownie wazne jak inne pozostate
kardynalne zasady i reguty wykorzystywane w ewaluacji audytu. Mozna
w sposob ogblny uznacé, ze ten rodzaj audytu jest potgczeniem metod
pracy audytora wewnetrznego, biegtego rewidenta, specjalisty z zakresu
kryminalistyki, a takze Iaczy techniki stosowane przez sledczych. Z uwagi
na zmieniajgce si¢ uwarunkowania zarzadzania i szybki postep techno-
logii cyfrowej bedzie zachodzita konsolidacja roznych form i technik
audytu z uwzglednieniem rozwigzan bliskich dla kryminalistyki.

5T https://www.pwe.com/gx/en/services/forensics/economic-crime-survey.html (do-

step: 18.05.2025).

101



Badania przeprowadzane przez jednostki audytowe majg prowadzi¢
do wykluczania btedow oraz do zapobiegania i ograniczania ryzyka
wystapienia naduzy¢ finansowych i nie tylko. Rola rzetelnego audytora
jest zatem niezwykle istotna. Audyt $ledczy przynosi szereg korzysci
takich jak minimalizacja ryzyka prawno-finansowego oraz ochrona
reputacji firmy. Rozwoj i profesjonalizacja audytu $ledczego stanowig
istotny krok w kierunku zwigkszenia etyczno$ci i uczciwosci zycia
gospodarczego. Bedzie tez odgrywat coraz wigksza rolg w administracji
publicznej. Przemawia za tym chociazby obowiazek dbania o racjonalne
wykorzystanie przez beneficjentow Srodkéw finansowych pochodza-
cych z budzetu Unii Europejskiej. Ochrona dotacji unijnych przed
ryzykiem oszustwa i malwersacji to tylko jedno z nielicznych zadan
stojgcych przed audytorami w tym tych specjalizujacych si¢ w iden-
tyfikacji ryzyka korupcji. Majac na uwadze powyzsze audyt $ledczy
staje si¢ nieodzownym instrumentem ochrony interesow firm, instytucji
publicznych oraz spotecznosci jako catosci. W obliczu coraz bardziej
zaawansowanych metod oszustw gospodarczych rola audytu §ledczego
bedzie w przysztosci nadal rosta, przyczyniajac si¢ do konstrukeji bar-
dziej transparentnego i odpowiedzialnego zarzadzania w podmiotach
gospodarczych i organizacjach publicznych.
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PatryCIA CIEPAL

7. Audyt Sledczy w wykrywaniu nieuczciwych praktyk
finansowych — przyklad piramid finansowych

7.1. Wprowadzenie

We wspolczesnych czasach bez watpienia audyt Sledczy odgrywa
niebagatelng role w funkcjonowaniu catego rynku finansowego, w tym
w odpowiedniej analizie i identyfikacji zagrozen finansowych, ktore
mogg bezposrednio przektadac si¢ na niestabilno$¢ rynku oraz spro-
wadza¢ niebezpieczenstwa dla inwestoréw. Oszustwem finansowym
na imponujacg skale, majacym destrukcyjny charakter zarowno dla
indywidualnych inwestorow, jak i wigkszych podmiotow jest przyktad
piramidy finansowej stworzonej przez Bernarda Lawrence’a Madoffa,
ktora przez blisko ponad 40 lat funkcjonowata niezauwazona przez
organy panstwa i instytucje regulacyjne, przyjmujac postac fikcyjnie
legalnej dziatalnosci — funduszu inwestycyjnego.

Niedostateczna kontrola i luki w mechanizmach regulacyjnych
spowodowaly, ze oszustwo rozrosto si¢ na gigantyczng skale. Rozwdj
rynkow finansowych jednoczesnie spowodowat akceleracje zna-
czenia audytu $ledczego, tym samym przypadek oszustwa Madoffa
udowadnia jak istotna w konteks$cie ochrony rynku finansowego jest
transparentnos$¢, niezaleznos¢ oraz umiejetnosc szybkiego reagowania
w przypadku niepokojacych sygnatow. Globalizacja wywiera koniecz-
no$¢ wprowadzania skutecznych przepiséw i innych regulacji, a tym
samym profesjonalnych dziatan audytorskich, tak aby skutecznie moc
zminimalizowac ryzyko wystapienia podobnych oszustw finansowych
w przysztosci.

7.2. Audyt Sledczy w walce z oszustwami finansowymi

Postepujaca obecnie digitalizacja sektora finanséw oraz staty roz-
woj sztucznej inteligencji moze przyczyniaé si¢ do niestabilno$ci oraz
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powstawania zagrozen gospodarczych. Stwarza to nie tylko problem
dla ekonomistow, ale takze inwestorow, oczekujacych wysokich stop
zwrotu z inwestycji. Inwestorzy kierujacy si¢ checiag pomnazania ka-
pitatu niejednokrotnie moga zosta¢ uwiktani w oszukancze procedery
i tym samym straci¢ pokazne kwoty.

Oszustwa finansowe moga przybiera¢ wiele form i rodzajow,
poczawszy od falszowania zapisow ksiggowych, manipulowania in-
formacjami umieszczanymi w sprawozdaniach finansowych poprzez
pranie brudnych pienigdzy, a konczac na wielopoziomowych rozbu-
dowanych schematach oszukanczych, takich jak piramidy finansowe.
Problematyka tych ostatnich zostanie blizej przyblizona w nastepnych
fragmentach rozdziatu, zanim jednak to nastgpi, nalezy zaznajomié
si¢ ze specyfikg samego oszustwa finansowego oraz audytu $ledczego
wychodzacego mu naprzeciw.

Definicja oszustwa finansowego ktadzie nacisk przede wszystkim
na dziatalno$¢ umysing podmiotu, majaca na celu osiagnigcie niele-
galnych korzy$ci poprzez wprowadzanie w blad nie tylko inwestorow,
organow regulacyjnych, ale rowniez instytucji finansowych. Dodatko-
wo M. Kutera oprocz umyslnego postgpowania okresla oszustwo jako
dziatanie, ktore jest podejmowane w celu zapewnienia bezprawnych
korzysci'®. Nie mozna zaprzeczy¢, iz postepujacy rozwdj w kontek-
$cie technologii informatycznych sprzyja zagrozeniom zwigzanym
z powstawaniem oszustw!*’. Z tego rowniez powodu ro$nie zainte-
resowanie narzedziami, ktore moglyby przyczyni¢ si¢ do szybszego
wykrywania, a tym samym przeciwdziatania i rozprzestrzeniania si¢
tych niebezpieczenstw. Wsrdd narzedzi kluczowych w wykrywaniu oraz
walce z naduzyciami oraz oszustwami finansowymi jest audyt $ledczy.

W celu prawidlowego zaznajomienia si¢ z tematyka poruszang
W opracowaniu rozwazania nalezy przede wszystkim rozpocza¢ od
definicji audytu §ledczego. L.. Szymanski w jednym z artykutow poswie-
conych tematyce audytu sledczego porownuje go do specjalistycznego
badania, ktore jest prowadzone przede wszystkim w celu udokumento-
wania, a takze analizie ewentualnych nieprawidlowosci wystepujacych

158 M. Kutera, Rola audytu finansowego w wykrywaniu przestgpstw gospodarczych,
Difin, Warszawa 2008, s. 26.

19 M. Kutera, Whisteblowing jako narzedzie wykrywania oszustw gospodarczych,
,Zeszyt Naukowy SGH”, nr 152, s. 125.
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w jednostce'®. S. Matusik z kolei podkresla, iz zadania z zakresu audytu
$ledczego powinny by¢ wykonywane przez fachowcow najwyzszej
klasy, majacych wiedzg¢ z dziedzin takich jak: prawo, finanse oraz ra-
chunkowos¢, gdyz ma on powigzanie z ustugami o charakterze stricte
dochodzeniowym, a nawet autor okresla je jako detektywistyczne,
poniewaz opierajg si¢ na znajdowaniu dowoddéw i nieprawidtowosci
oraz okreslaniu ich skali'®.

Na wstepie nalezy takze podkresli¢, iz ten rodzaj audytu r6zni si¢ od
jego tradycyjnej formy. R6znicami sg przede wszystkim zakres, przed-
miot, czgstotliwos¢ oraz szczegotowosc¢ audytu sledczego, ktory w po-
réwnaniu do audytu tradycyjnego charakteryzuje si¢ wykorzystaniem
specjalistycznych technik $ledczych. Bazuje on takze na rozszerzonej
puli narzedzi przeznaczonych nie tylko do analizy danych cyfrowych,
ale i narzgdziach wykorzystywanych podczas dochodzen policyjnych,
czy technik kryminalistycznych. Ten rodzaj audytu nierzadko wig-
ze si¢ z wickszymi naktadami zasobow, czasu oraz wspomnianym
rowniez rozszerzonym zakresem wiedzy audytora. Audyt §ledczy
mozna takze podzieli¢ na dwie gtowne fazy. Pierwsza z nich — faze
wykrywania — podczas, ktorej audytor skupia si¢ na wstgpnej analizie
oraz weryfikacji potencjalnych zagrozen, gromadzenie dokumentoéw
zroédlowych niezbednych do analizy oraz wybor odpowiednich technik
wykrywania naduzy¢. Z kolei druga — faza dochodzeniowa — wyrdznia
si¢ czynnos$ciami zwigzanymi z badaniem dokumentow zrodtowych,
przeprowadzaniem raportu z audytu, ktory w niektorych przypadkach
moze by¢ kierowany do organdw zewngtrznych takich jak prokuratura
czy sady'%?. Kolejna réznica pomigdzy audytem tradycyjnym a §ledczym
jestjego koncowy rezultat, z tym drugim bowiem moze wigzac si¢ pod-
jecie krokow prawnych, w tym rowniez wszelkiego typu postepowan
cywilnych czy prawnych'®.

10 ¥.. Szymanski, Czym jest audyt sledczy? Definicja, metodologia, zastosowanie
i wplyw na bezpieczenstwo organizacji, https://eitt.pl/baza-wiedzy/audyt-sledczy-
-co-to-jest-jak-dziala/ (dostep: 13.03.2025).

S. Matusik, Zarzqdzanie ryzykiem w procesie audytu finansowego przedsigbior-
stwa, ,,Nauki o Finansach”, nr 3(28), 2016., s. 78.

E.I. Szczepankiewicz, Rewizja finansowa, audyt wewnetrzny a audyt Sledczy
w wykrywaniu oszustw gospodarczych, ,,Zeszyt Naukowy SGH”, nr 152, 2016,
s. 88.

163 }.. Szymanski, op. cit.
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Wspominajac o audycie $ledczym, nie mozna pomingé podsta-
wowych celow, dla ktorych taki rodzaj badania jest przeprowadzany.
Gloéwny cel nalezy okresli¢ jako rozpoznanie oraz odpowiednie udo-
kumentowanie nieprawidtowosci, biorgc pod uwage takze aspekty
operacyjne oraz finansowe w funkcjonowaniu jednostki. Podkresli¢
nalezy rowniez, iz takie badanie nie jest przeprowadzone jedynie w celu
wykrywania oszustw, ale tez zapobiegania wystapieniu ewentualnych
nieprawidlowosci w przysztosci'®. Audyt $ledczy dodatkowo moze
przysporzy¢ korzysci jednostce badanej, co wynika przede wszystkim
z jego prewencyjnego charakteru. Dzigki weryfikacji przez audytora
stabszych obszarow funkcjonowania jednostki ma ona mozliwosé¢
wprowadzenia odpowiednich narzedzi, mechanizmow i procedur, ktore
nie tylko skutecznie mogg usprawnic jej funkcjonowanie, ale takze
zapobiec ewentualnym zagrozeniom.

Poruszywszy tematyke audytu $ledczego, nie mozna przej$¢ obojetnie
wobec postaci audytora odpowiedzialnego za przeprowadzenie badania.
Jest on bowiem odpowiedzialny nie tylko za obszary finansowe funkcjo-
nowania jednostki, ale takze za weryfikacje obszarow niefinansowych'®.
Taka osoba powinna wykazywac si¢ niezaleznoscig oraz dociekliwoscia,
ktére moga okazac¢ si¢ niezbedne podczas prawidlowego weryfikowania
zaistnialych okoliczno$ci, tym samym przyczyniajac si¢ do identyfiko-
wania 0sob odpowiedzialnych za ewentualne nieprawidlowosci. Posrod
cech wyrdzniajacych audytora powinny znalez¢ si¢ takze skrupulatnosc,
odporno$¢ na presje, dyskrecja, umiejetnosci analitycznego myslenia
oraz wspomniana juz znajomo$¢ prawa oraz regulacji. Wymienione
cechy maja jak w najwigkszym stopniu przyczyni¢ si¢ do wiarygodne-
go okreslenia sytuacji badanej jednostki. Precyzja jest niezb¢dna, gdyz
nawet najmniejszy szczegdt w prowadzonym badaniu moze okaza¢ si¢
znaczacy. W przypadku poruszania si¢ w obszarze ewentualnych nad-
uzy¢ finansowych moga wystgpi¢ ewentualne proby manipulacji decyz;ji
audytora, dlatego tak wazna jest jego odporno$¢ na presje oraz naciski
zewnetrzne. Nie mozna zapominac takze o konieczno$ci postugiwania si¢
umiejetnosciami analitycznego myslenia, taczenie faktow, odpowiednia

164 Ibidem.

165 A. Bartoszewicz, S. Bartoszewicz, Implementacja systemu zwalczania naduzyé
finansowych przez Instytucje Zarzqdzajqcq na potrzeby audytu desygnacyjnego,
,Zeszyt Naukowy SGH”, nr 152, 2016, s. 62.
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analiza wystepujacych w jednostce zdarzen, tak aby w jak najlepszym
stopniu zaznajomic si¢ z sytuacja panujaca w jednostce. Pomocna moze
si¢ okaza¢ umiejetnos¢ skutecznej komunikacji z osobami w srodowisku
organizacji, poczawszy od pracownikow, a konczac na najwyzszym
szczeblu —kadrze zarzadzajacej. Umiejetnosci interpersonalne stang si¢
bowiem kluczowe podczas prowadzenia wywiadow, przestuchan oraz
zbieraniu niezbednych zeznan.

Proces audytu §ledczego jest zaopatrzony w rozbudowany system
wyspecjalizowanych narzgdzi oraz nowoczesnych technologii. Istotny
wplyw na intensyfikacje tego rozwoju ma wykorzystywanie automa-
tyzacji oraz zaawansowanych technologii. Kluczowa podczas tego
procesu okazuje si¢ analiza danych finansowych oraz niefinansowych,
a jest to zapewnione dzicki odpowiedniemu oprogramowaniu, ktore
pomaga w identyfikacji wystepowania ewentualnych anomalii mo-
gacych swiadczy¢ o naduzyciach. Postep nowoczesnych technologii,
w tym réwniez uczenia maszynowego oraz sztucznej inteligencji,
moga przyczynia¢ si¢ do usprawniania i skracania procesu badania,
poniewaz zapewniajg automatyczng identyfikacje ewentualnych od-
chylen od wzorcow, tym samym moga lepiej wykrywac nietypowe
transakcje'®. Szybsza identyfikacja potencjalnych zagrozen, a tym
samym sprawniejsze podejmowanie odpowiednich dziatan korzystnie
wplywa na skuteczno$¢ audytu $ledczego. Z drugiej jednak strony
wspomniany wzrost znaczenia sztucznej inteligencji oraz nowocze-
snych rozwigzan wywiera na audycie $ledczym konieczno$¢ wpro-
wadzania coraz to bardziej rozbudowanych aspektow zwigzanych
z bezpieczenstwem cyfrowym'é’. Na podstawie przedstawionych
informacji mozna sformulowac stwierdzenie, iz audyt $ledczy, dzigki
zastosowaniu szerokiego wachlarza narzedzi, moze bez watpienia stac
si¢ jednym z nowoczesnych rozwigzan mogacych wykrywac naduzy-
cia, przestepstwa oraz oszustwa gospodarcze'®®. Doskonalenie tego
narzedzia staje si¢ konieczno$cig nie tylko w aspektach identyfikacji
ryzyka defraudacji srodkéw finansowych, ale takze budowania wi-
zerunku organizacji chronigcej swoje aktywa przed nieuprawnionym
ich przywtaszczeniem.

166 ¥, Szymanski, op. cit.
167 Ibidem.
168 E.I. Szczepankiewicz, op. cit., s. 74.
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Jak mozna zauwazy¢, audyt sledczy odgrywa istotng role w identy-
fikacji oraz analizie oszustw gospodarczych, w tym takze przypadkow
o charakterze finansowym'®’. Doglebna analiza i zakres jego szczego-
towosci pozwalaja na monitorowanie nieprawidlowosci i skuteczne im
przeciwdzialanie. Pomimo staran zaréwno audytorow, jak i instytucji
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo na rynku oszustwa finansowe stale
stanowig jeden z gtownych problemow, z ktérymi mamy do czynienia
w gospodarce. Przyjmujac formy od pozornie nieistotnych, takich jak
chociazby manipulacje dokumentami ksiggowymi, naduzycia finansowe
czy podatkowe, poprzez pranie brudnych pieni¢dzy, a konczac na wiel-
koskalowych oszustwach. Te ostatnie moga by¢ okreslane jako jedne
z najbardziej ztozonych, destrukcyjnych i spektakularnych przestepstw
finansowych, do ktorych bez watpienia mozna zaliczy¢ znane na catym
$wiecie piramidy finansowe. W ponizszej czgsci pracy ta tematyka zo-
stanie blizej omowiona, a przede wszystkim przyblizone zostang zasady
funkcjonowania piramid, metody ich wykrywania oraz przeciwdzialania,
a takze kluczowa rola audytu sledczego wychodzacego im naprzeciw.

7.3. Piramidy finansowe jako istota oszustwa finansowego

Z przyktadami piramid finansowych na rynkach $wiatowych mierzy-
my si¢ od dziesigcioleci. Czasami sg one traktowane jako wyznacznik
wystepujacych na nim niedoskonatosci i nieprawidtowosci w dziataniu
organé6w odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa. Zanim
jednak przejdziemy do dalszych rozwazan, nalezy podkresli¢, iz pomimo
rozwoju nowoczesnych technologii, ktore teoretycznie moga przyczynic
si¢ do zapewnienia wigkszego poziomu bezpieczenstwa, jednoczesnie
zaden system —nawet ten dziatajacy na podstawie najnowoczesniejszych
form przeciwdzialania naduzyciom — nie moze by¢ okreslony jako
calkowicie wolny od ryzyka. Bowiem to wta$nie wspomniane ryzyko
jest elementem, ktorego nie da si¢ catkowicie wyeliminowac'™. Klu-

19 1. Emerling, Rola audytu w wykrywaniu naduzy¢ gospodarczych, ,,Zeszyt Nauko-
wy SGH”, nr 154, 2017, s. 16.

170 M. Szczerbak, Rola audytu finansowego w wykrywaniu naduzy¢ gospodarczych.
Nowoczesne systemy zarzqdzania, ,,Zeszyt Naukowy. Instytut Organizacji i Za-
rzadzania, Wojskowa Akademia Techniczna w Warszawie”, nr 14, 2019, s. 212.
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czowym czynnikiem wystepujacym na rynku pozostaje takze asymetria
informacji.

Rozwazania dotyczace piramid finansowych nalezy rozpocza¢ od
ich definicji. M. Pachucki przedstawia piramide jako strukture, w ktorej
zyski uczestnikow sg bezposrednio powigzane z pdzniejszymi wplatami
kolejnych os6b zainteresowanych mozliwoscig osiggnigcia korzysci,
czyli inaczej mowiac oso6b — znajdujacych si¢ nizej w strukturze'”'.
Mozna zatem okresli¢, iz dziatanie takiej piramidy jest bezposrednio
zalezne od kapitatow wnoszonych przez nowych uczestnikow struktu-
ry. Znajac schemat funkcjonowania, nie jest tajemnica, ze predzej czy
p6zniej dojdzie do upadku takiej piramidy. Piramidy cieszg si¢ duza
popularnos$cia gtownie dzigki rzekomej gwarancji wysokich stop zwrotu
dla oferowang inwestorom.

Dodatkowo, kluczowa rol¢ w promowaniu tego schematu odgrywa
marketing, kreujacy wizerunek jednostki jako niezwykle przejrzystej
i transparentnej. W rzeczywistosci jednak dostep do informacji dla
klientow bardzo czgsto okazuje si¢ utrudniony, a w wiekszosci przy-
padkow nawet niemozliwy. Dla tworcy piramidy priorytetem jest jak
najdtuzsze przetrwanie piramidy, gdyz to wlasnie tym sposobem jest
w stanie wytudza¢ od nieswiadomych jej uczestnikow coraz to wicksze
sumy pieni¢zne. Moze dojs¢ do sytuacji, w ktorych inwestorzy begda
decydowali si¢ na wycofanie zainwestowanych $rodkow — dopoki
kwoty te beda niewielkie — nie bedzie to stanowito problemu, jednak
w momencie, w ktérym pojawia si¢ niepokoje i watpliwosci wsrod
inwestujacych, a kwoty wycofywanych srodkow beda wysokie dopro-
wadzi to do upadku piramidy finansowej. M. Pachucki w swojej ksigzce
trafnie zauwazyl, ze schemat piramidy mozna z duzym powodzeniem
porownaé¢ do domku z kart'”2.

Wspomniana poprzednio asymetria informacji ma niekorzystny
wplyw na kapitalodawcow, dlatego bardzo wazna w tym aspekcie
staje si¢ edukacja finansowa. Do przejawow takiej dziatalnosci mozna

71 M. Pachucki, Piramidy finansowe: metody i sposoby zapobiegania, [w:] Manipula-
cje i oszustwa na rynku finansowym. Perspektywa konsumenta. Wykrywanie, prze-
ciwdzialanie, zapobieganie, red. A. Jurkowska-Zeidler, E. Rutkowska-Tomaszewska,
A. Wiktorow, J. Monkiewicz, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2020, s. 211.

172 M. Pachucki, Piramidy i inne oszustwa na rynku finansowym. Poradnik klienta
ustug finansowych, Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa 2016, s. 11.
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zaliczy¢ chociazby kampani¢ prowadzona przez Komisje Nadzoru
Finansowego (KNF) ,,Nie wszystko zloto co si¢ §wieci — inwestuj $wia-
domie!”'”. Dodatkowo dziatania KNF obejmuja takze szereg innych
dziatan, regulacji, tworzenia listy ostrzezen publicznych — przyjmujac
dziatania prewencyjne w celu jak najbardziej skutecznej walki z nad-
uzyciami na rynku.

W kontekscie prawodawstwa pojecie piramidy finansowej bardzo
czesto jest przedstawiane jako tozsame pojecie do schematu Ponziego. To
wlasnie Charlesa Ponziego okresla si¢ jako prekursora znanych obecnie
piramid. Wynika to m.in. z faktu zastosowania przez niego po raz pierw-
szy w historii tego mechanizmu. Mozna powiedziec, iz stworzony przez
niego w 1920 r. mechanizm stat si¢ ,,inspiracjg” dla przysztych oszustow
finansowych. Pomimo uplywu czasu i zmian, do jakich doszto na prze-
strzeni tych lat, piramidy nadal bazuja na podwalinach z przesztosci'™.

7.4. Przyklad najwi¢kszego oszustwa finansowego we
wspolczesnej historii

Po zapoznaniu si¢ z definicja, ze schematem dziatania oraz geneza
powstania piramid finansowych mozna przej$¢ do meritum, a mia-
nowicie najwickszego oszustwa finansowego znanego wspotczesnej
historii. Posta¢ Bernarda Lawrence’a Madoffa jest znana milionom
0soOb na catym $wiecie. Przez lata dumnie przyjmowatl tytut jednego
z najlepszych finansistow na Wall Street, a pézniej zapisal si¢ na kar-
tach historii jako tworca najwickszej piramidy finansowej na §wiecie.
Jego postac stala si¢ inspiracja dla wielu rezyserow przedstawiajacych
jego posta¢ w filmach i serialach. Wérdd nich mozna w szczegdlnosci
wyr6zni¢ film Arcyoszust z Robertem De Niro w roli glownej z 2007 r.
w rezyserii Barry’ego Levinsona oraz produkcje serialu dokumentalne-
go Joego Berlingera Madoff: potwor z Wall Street z 2023 .

173 Nie wszystko zloto co sig swieci — inwestuj Swiadomie! Komisja Nadzoru Finan-
sowego, https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/kampanie informacyjne/nie_
wszystko_zloto_co_sie_swieci (dostgp 13.03.2025).

174 S. Bielecka, Piramidy i inne oszustwa na rynku finansowym a znaczenie marketin-
gu wielopoziomowego, [w:] Marketing On. Sita innowacji, red. H. Hall, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2017, s. 43.
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Madoft prowadzit firme inwestycyjng Bernard L. Madoftf Investment
Securities LLC (BLMIS) z siedzibg w Nowym Jorku na Manhattanie.
Na dwoch pigtrach stynnego wiezowca Lipstick Building prowadzit
legalng dziatalno$¢, gdzie codziennie setki pracownikow dokonywato
transakcji na gietdach $wiatowych, kryjgc tym samym to, co dziato si¢
na innym pietrze — sercu piramidy finansowej'””. Doskonata lokalizacja,
nowoczesna i prestizowa siedziba firmy, zapewnienia o znakomite;
kondycji finansowej miaty zachgca¢ inwestorow oraz dawac im prze-
czucie, iz inwestycja w BLMIS jest dla nich ogromnym sukcesem
i mozliwoscia.

Bernard Madoff byt uznawany za prekursora we wdrazaniu nowych
technologii zarowno w kontek$cie gospodarczym, jak i komunika-
cyjnym. Zapewnito mu to duze uznanie ze strony najwazniejszych
podmiotow w Stanach Zjednoczonych, a wérod nich m.in. Securities
and Exchange Commission (SEC) oraz New York Stock Exchange
(NYSE)'"®. Dodatkowo pomagal on we wprowadzaniu nowych re-
gulacji i rozwigzan w sektorze finansowym oraz zajmowatl wysokie
stanowiska, jako czlonek rady gubernatorow, przewodniczacy rad
nadzorczych wielu fundacji, wiceprezes National Association of
Securities Dealers (NASD) oraz trzy kadencje jako prezes zarzadu
w National Association of Securities Dealers Automated Quotations
(NASDAQ).

Kryzys finansowy w 2008 r. byl bezposrednia przyczyna upadku
piramidy Madoffa. To wtedy znaczna cz¢$¢ inwestorow zaczeta wyco-
fywac zainwestowane $rodki. Niedlugo pozniej BLMIS zaczgta borykaé
si¢ z problemami finansowymi, ktore przyczynity si¢ do utraty ptynno-
$ci, a tym samym do niestabilno$ci i w konsekwencji rozpadu catego
oszukanczego schematu. Dostepne Zrodia szacuja, iz ofiarg oszustwa
padto ponad 5 tys. inwestorow, zaczynajac od drobnych klientow in-
dywidualnych, poprzez hollywoodzkie gwiazdy, politykow, laureatow
Pokojowej Nagrody Nobla, uczelnie wyzsze, banki, fundacje, na naj-
wigkszych firmach i podmiotach gospodarczych konczac. Okresla sig,
ze tacznie powierzyli Madoffowi rownowarto$¢ 65 mld dol.'”” BLMIS

175 D.B. Henriques, The wizard of lies. Bernie Madoff and the death of trust, Henry
Holt & Company Inc, New York 2011.

176 Ibidem.

177 M. Pachucki, Piramidy i inne oszustwa...,s. 11-12.
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ostatecznie upadta w 20009 r., a upadtos¢ doprowadzita do zachwiania
roéwnowagi i bezpieczenstwa na §wiatowych rynkach.

W ciagu kilku dni z szanowanego na Wall Street finansisty stat si¢
jedna z najbardziej znienawidzonych 0s6b w historii Stanéow Zjedno-
czonych. Jego proces mial miejsce 11 grudnia 2008 r. i to wlasnie wtedy
ustyszat 11 zarzutow. Skltadaty si¢ na nie m.in. oszustwa zwigzane
z manipulacjg i falszowaniem dokumentéow ksiggowych, dziataniem
na szkode¢ inwestorow, praniem brudnych pieni¢dzy na skalg ogdlno-
$wiatowa oraz sktadaniem fatszywych zeznan'’®. W wyniku postawio-
nych mu zarzutéw skazano go na 150 lat pozbawienia wolnosci.

Znaczaca cze$¢ inwestorow, ktora powierzyta srodki Madoffowi,
otwarcie krytykowala i oskarzata instytucje odpowiedzialne za za-
pewnienie bezpieczenstwa na rynku za nie zapobiegnigcie oszustwu,
trwajacemu przez blisko 40 lat. Inwestorzy gtowna odpowiedzialno-
$cig obcigzaja SEC, zarzucajgc niewystarczajgce regulacje i narzedzia
odpowiadajace za nadzoér nad rynkiem. Pomimo licznych zgloszen,
ktore wptywaty do instytucji przez lata funkcjonowania BLMIS,
Amerykanska Komisja Papierow Wartosciowych i Gietd nie podjeta
zadnych dziatan w kierunku weryfikacji, tym samym nielegalna dzia-
falnos¢ Madofta kwitta, a on funkcjonowat jako czynny uczestnik oraz
autorytet na rynku.

Upadek piramidy wywotat konsekwencje: przyczynit si¢ do utraty
oszczgdnosci inwestorow indywidualnych oraz instytucjonalnych, ale
takze negatywnie wptynal na postrzeganie instytucji inwestycyjnych
oraz regulacyjnych. W konsekwencji podmioty te stanety przed nie-
fatwym zadaniem odbudowania swojej pozycji oraz konieczno$cig
usprawnienia nadzoru nad rynkiem finansowym, rozbudowaniem
przepisow prawa i zaostrzeniem obecnych, powstaty takze nowe insty-
tucje bedace odpowiedzialne za wspieranie interesdw inwestoroOw oraz
nalozono wigksze oczekiwania na audyt i kontrole firm, ktore dziatanie
opieraja na dziatalnosci stricte inwestycyjne;.

178 P. Masiukiewiecz, Piramidy finansowe. Teoria, regulacje i praktyka, Wydawnic-

two Naukowe PWN, Warszawa 2015, s. 80-81.
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7.5. Zapewnienia KNF

KNF zapewnita, iz Fundusz Madoffa nie prowadzit dziatalnosci
na terytorium Rzeczpospolitej Polski. Jednak pomimo braku wystapienia
bezposrednich powigzan z jego dziatalnoscig na polskim rynku finan-
sowym doszto do negatywnych efektow, a szczegolnie do ostabienia
polskiego rynku gietdowego. Przyblizona tu historia Madoffa dotyczy
ogromnego ktamstwa i chciwosci, ktora zapisata si¢ na kartach historii
Stanow Zjednoczonych jako jedna z najwigkszych katastrof finansowych
w skali catego kraju, a nawet §wiata. W ksiazce pt. The wizard of lies.
Bernie Madoff and the death of trust Diany B. Henriques padto trafne
okreslenie jego postaci — ,,Madoff nie byt nieludzko potworny. On byt
potwornie ludzki”. To wlasnie dlatego przypuszcza si¢, ze tak szybko
zyskiwal zaufanie swoich inwestorow!”. Wida¢, jak szybko mozna
zbudowac takze we wspodtczesnym Swiecie mechanizm oszustwa finan-
sowego, ktore moze negatywnie dotkngé miliony ludzi na catym $wiecie.

7.6. Podsumowanie

Upadek piramidy uwydatnit ogromna stabos¢ systemow regulacyj-
nych, a takze podkreslit szereg nieprawidlowosci i uchybien ze strony
podmiotow majacych gwarantowac bezpieczenstwo rynkéw, pokazat
takze jakie konsekwencje moze nies¢ za soba brak odpowiedniej kontro-
li oraz panstwowego nadzoru. Po wyj$ciu na jaw piramidy finansowej to
wlasnie audyt $ledczy odegrat kluczowa role w szczegotowej identyfi-
kacji, analizie, oszacowaniu strat oraz identyfikowaniu os6b dotknigtych
catym procederem. Przypadek tego oszustwa pozawala zrozumie¢ jak
istotne w funkcjonowaniu rynku sg narzedzia i mechanizmy kontrolne,
a takze wykrywanie odchylen i anomalii na wezesnym etapie. Mozna
przypuszczac, iz gdyby procedury audytowe zostaty wdrozone we
wczesnej fazie skala oszustwa, a w konsekwencji strat poniesionych
przez inwestorow mogtaby by¢ znacznie mniejsza.

Wspomniana juz wczesniej rola audytu sledczego jest niezwykle
istotna w skutecznej walce z oszustwami finansowymi, zard6wno

17 D.B. Henriques, op. cit., s. 26.
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w konteks$cie analizy i ujawnianiu istniejgcych nieprawidtowosci, jak
1w przeciwdziataniu wystepowania kolejnych. Nalezy dokona¢ wszel-
kich staran, aby poruszony tutaj przyktad piramidy Bernarda Madofta
stal si¢ przestroga, a takze impulsem do wzmocnienia roli, jakg kontrola
wewngtrzna/finansowa odgrywa w wykrywaniu oszustw finansowych,
tak aby zapewnic bezpieczenstwo catego rynku, jak i jego uczestnikow.
W $wiecie cyfrowym taka kontrola powinna by¢ przede wszystkim
skuteczna 1 ukierunkowana na zarzadzanie zmianami w przysztosci
kazdej organizacji.
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JULIA FLISIAK

8. Teoretyczne aspekty przestepczosci gospodarczej

8.1. Wprowadzenie

Gospodarka jest dziedzing zycia, ktora stuzy pomnazaniu dobr o cha-
rakterze majgtkowym — korzys$¢ majatkowa natomiast jest nieodtgcznym
elementem aktywnosci gospodarczej — ta sfera stosunkow spotecznych
jest szczegolnie narazona na wszelkiego rodzaju niebezpieczenstwa.
Obecnie przestgpstwa gospodarcze stanowia powazne zagrozenie dla
prawidlowego funkcjonowania rynkow kapitatowych. Majg one ne-
gatywny wptyw na prawidtowg alokacj¢ zasoboéw finansowych, ktore
posiadajg inwestorzy. W kazdym naduzyciu gospodarczym dochodzi
do naruszenia praw jakiej$ grupy finansujacej bezposrednio lub posred-
nio dziatalno§¢ podmiotu gospodarczego, przede wszystkim wilasci-
cieli przedsigbiorstw (akcjonariuszy, udziatowcow), czyli inwestorow
angazujacych wilasne wolne $rodki pienig¢zne w dane przedsiewzigcie
gospodarcze. Dziatalno$¢ firm jest tez finansowana kapitatami obcymi.
W takim przypadku ryzyko ponoszg glownie kredytodawcy (banki) oraz
inne grupy — kontrahenci, pracownicy, instytucje publiczno-prawne'*’.

Celem tej czgsci opracowania jest przedstawienie problemu prze-
stepczosci gospodarczej, jej rodzajow, skutkow oraz zaprezentowanie
danych statystycznych. Dodatkowo, przedstawiony zostanie skutek
pandemii COVID-19 na przestgpczos¢ gospodarcza w Polsce w latach
2019-2022.

8.2. Definicja i klasyfikacja naduzy¢ finansowych

Literatura przedmiotu prezentuje wiele roznych klasyfikacji naduzy¢
finansowych. Jedne z nich za gtowne kryterium podzialu przyjmuja
rodzaj popetnianego naduzycia, inne — stopien wykrywalnosci, osoby
uczestniczace w procederze czy tez charakter szkody. Zdecydowanie

180 M. Kutera, Rola audytu finansowego w wykrywaniu przestgpstw gospodarczych,
Difin, Warszawa 2008, s. 134-140.
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najbardziej uzyteczna jest klasyfikacja oparta na kryterium przedmioto-
wym. Ma ona rowniez wiodace znaczenie przy identyfikowaniu danego
naduzycia jako przestgpstwo gospodarcze. Nalezy bowiem wyraznie
stwierdzi¢, ze nie kazde oszustwo jest przestepstwem gospodarczym.
Staje si¢ nim dopiero wowczas, gdy mozna przyporzadkowaé do niego
konkretny przepis prawa karnego. Jezeli nie mozna dokona¢ takiego
powigzania, nie ma mowy o przestepstwie gospodarczym i mozliwosci
pociggnigcia sprawcow do odpowiedzialnosci karnej'!. W polskim
systemie prawnym nie istnieje formalna definicja przestepstwa go-
spodarczego. Niemniej zgodnie z doktryng jest to specyficzny rodzaj
przestepstwa, $cisle zwigzany z dziatalnoscig gospodarczg lub finanso-
wa. Polega na naruszaniu przepiséw prawa regulujacych prowadzenie
dziatalnos$ci gospodarczej, zarzadzanie finansami lub manipulacje
na rynku. Przestgpstwa gospodarcze wystepuja powszechnie w wielu
krajach i posiadaja potencjal wywolywania powaznych konsekwencji
dla gospodarki'®?.

8.3. Rodzaje przestepstw gospodarczych

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks
karny (t.j. Dz.U. 2024, poz. 17) przestgpstwa gospodarcze regulowane
sa w rozdziale 36 Przestgpstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu
i interesom majgtkowym w obrocie cywilnoprawnym. Dzialania prze-
stepcze obejmujg m.in.:

— wyrzadzenie szkody w obrocie gospodarczym (art. 296),

— korupcje gospodarcza (art. 296a),

— oszustwa kredytowe (art. 297),

— oszustwa asekuracyjne (art. 298),

— pranie pieniedzy (art. 299),

— udaremnienie lub uszczuplenie zaspokojenia wierzycieli (art. 300),
— doprowadzenie do upadtosci lub niewyptacalnosci (art. 301),

— faworyzowanie wylgcznie wybranych wierzycieli (art. 302),

81 M. Kutera, Audyt finansowy a przestgpstwa gospodarcze, ,,Zeszyty Teoretyczne
Rachunkowosci”, nr 105, 2009, s. 109-121.

182 Przestepstwo gospodarcze (2023), [w:] Encyklopedia Zarzqdzania, https://mfiles.
pl/pVindex.php/Przestepstwo_gospodarcze (dostep: 12.05.2025).
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— nierzetelne prowadzenie dokumentacji (art. 303),
— wyzysk kontrahenta (art. 304),
— udaremnienie przetargu (art. 305),
— usuwanie lub fatszowanie oznaczen towaru (art. 306)'*,

M. Kutera w swojej publikacji pt. Audyt finansowy a przestgpstwa
gospodarcze wyrdznita nastgpujace typy przestepstw gospodarczych
przedstawione na rysunku 2.

Rysunek 2. Typy przestepstw gospodarczych wedtug M. Kutera

Naduzycie zaufania, niegospodarnos¢
dziatanie na niekorzysé spétki, naduzycie
uprawnien lub niedopetnienie
obowigzkow przez kierownictwo (art. 296
k.k); Nierzetelne prowadzenie
dokumentacji dziatalnosci gospodarczej

(art. 303 k.k.)

. Korupcja: Defraudacja
Falszowanie przekupstwo/ aktywow:
_sprawozdawczosci tapéwkarstwo (art. przestepstwa na
finansowej: oszustwo 296a k.k.); szkode wierzycieli
kredytowe (art. 297 oszustwo (art. 300, 301, 302
k.k.); oszustwo przetargowe (art. k.k.)
informacyjne 305 k.k.)
emitentéw papierow
wartosciowych (art.
311 kk.)

Pranie brudnych pieniedzy
-art. 299 k.k

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: M. Kutera, op. cit., s. 109-121.

183 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t.j. Dz.U. 2024 r., poz. 17).
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8.4. Podstawowe koncepcje przestepczo$ci gospodarczej

Powstato wiele koncepcji przestepczosci gospodarczej wytwo-
rzonych na gruncie europejskim, ktére bazuja na fundamentalne;j
koncepcji przedmiotowej K. Lindemana, upatrujacej istoty przestep-
czo$ci gospodarczej w naruszeniach ponadindywidualnych dobr zycia
gospodarczego. Ostatecznie jednak wskazano na cztery mozliwe ujgcia:
administracyjne, dziennikarskie, marksistowskie i profesjonalne'®*.

Ujecie administracyjne skupia si¢ na dobrach chronionych prawem,
ktore sg atakowane czynami sprawcow. Czotowym przedstawicielem ta-
kiego modelu definiowania jest K. Tiedemann, ktory twierdzi, ze przestep-
czos$¢ gospodarcza sktada si¢ z zakazanych przez prawo zachowan, ktore
uderzajg w ponadindywidualne interesy gospodarcze, przy czym istota
tych czyndéw sprowadza si¢ do wykorzystywania zaufania niezbgednego
do prowadzenia dziatalnosci w obrocie gospodarczym. Czyny te majg
by¢ zwrocone przeciwko obowigzujacemu systemowi gospodarczemu'®s,

W ujeciu dziennikarskim bardzo widoczne jest podtoze socjolo-
giczne — stanowi ono przejaw dziennikarskiej ciekawosci, tradycji
poszukiwania sensacji oraz $ledzenia najwigkszych afer. Cechy
charakterystyczne dla tej koncepcji to: rozszerzenie pola obserwacji,
wychodzenie poza czynniki kryminalne, co umozliwito wykazanie
powigzan natury przestgpczej migdzy $wiatem mafijnym a zgodnymi
z prawem strukturami finansowymi. Ponadto, zwrocito to réwniez
uwage na sprawcach przestepstw gospodarczych i pokazanie, ze sg to
czesto osoby szanowane, zajmujace wysoka pozycje w hierarchii spo-
tecznej. Niektorzy autorzy sg zdania, ze wadg ujecia dziennikarskiego
jest nadmierne przesuniecie ci¢zaru z czynu na osobe sprawcy!'®.

Trzecia grupa powstata pod wptywem ideologii marksistowskiej —
ktadzie ona akcent na proceder przestepczego wyzyskiwania klas spo-

tecznych o niskim statusie materialnym przez tzw. klasy posiadajace'®’.

184 0. Gorniok, Przestgpczos¢ gospodarcza..., s. 11-12 oraz idem, Pojgcie przestep-

czosci gospodarczej a jej spoleczno-polityczna warstwa, [w:] E. Ptywaczewski
(red.), Aktualne problemy prawa karnego i kryminologii, Temida 2, Bialystok
1998, s. 161.

0. Gorniok, Pojecie przestgpczosci..., s. 164.

186 Ibidem, s. 166.

87 Ibidem, s. 169.

185
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Ostatnia z grup teorii przestgpczosci gospodarczej odwotuje si¢
do kryterium profesjonalizmu w prowadzeniu dziatalnosci rynkowej,
stad wystepuja one tez pod nazwa ,,przestepczos¢ przedsiebiorstw”.
Czolowg przedstawicielka tych koncepcji jest M. Delmas-Marty, ktora
zwraca uwage, ze przedmiotem przestepczosci gospodarczej sa gtownie
zachowania cztonkow przedsigbiorstw, ktore godza w porzadek finan-
sowy, ekonomiczno-spoteczny oraz poziom zycia danego spoteczen-
stwa'®. W krajach o rozwinigtej gospodarce wolnorynkowej ok. 2/3
powaznych przestepstw gospodarczych popetnianych jest w zwigzku
z dziatalno$cig przedsigbiorstw. Do przestepczosci przedsigbiorstw
zaliczana jest szeroka gama czynow: przeciwko srodowisku, konsu-
mentom oraz bezpieczenstwu pracy.

8.5. Koncepcje w krajach anglosaskich — White Collar Crime
i Blue Collar Crime

Teorie przestepczosci gospodarczej, ktore wyksztalcity sie w kra-
jach anglosaskich, bazowaty na podmiotowej koncepcji E.H. Suther-
landa, ktory wprowadzit pojgcie przestepczosci biatych komierzykow
(White Collar Crime). Wskazywat on, ze przestgpstwa gospodarcze
popetniane sa przez sprawcoOw o wysokim statusie spotecznym i za-
wodowym, ktorzy wykorzystujac swoje uprzywilejowanie (gtownie
majatkowe), dopuszczaja si¢ rozlicznych przestepstw powigzanych
zasadniczo z szeroko rozumianymi finansami'®. Inni autorzy anglo-
sascy stworzyli z kolei koncepcje Blue Collar Crime (przestgpczosci
niebieskich kotnierzykow), ktora postrzegala szerzej omawiane
zjawisko, zaliczajac do niego przestepstwa gospodarcze popetniane
przez pracownikow nizszego szczebla. To wiasnie oni nazywani byli
tytulowymi niebieskimi kotnierzykami. Za cechy przestepczosci
gospodarczej, dostrzegane we wszystkich wymienionych wyzej kon-
cepcjach, uzna¢ mozna:

— brak w dzialaniach sprawcow przemocy, ktora zastepowana jest
dziataniami majacymi pozory legalnosci, a polegajacymi najczgsciej

188 M. Delmas-Marty, Droit penal des affaires, Partie general, Politique Penal,
Presse Universitaires de France, Paris 1973, s. 7.
189 E.H. Sutherland, White Collar Crime, Dryden Press, New York 1949 s. 9.
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na naduzywaniu instytucji zycia gospodarczego, funkcjonujacych
w znacznym stopniu na zasadach publicznego zaufania,

— powazne straty materialne i niematerialne jako nastepstwa takich
dziatan, przy czym te ostatnie wykraczaja niekiedy poza sfer¢ zycia
gospodarczego (np. w przypadku korupcji),

— fakt, ze ofiarami sa glownie anonimowe osoby, galezie i instytucje
systemu gospodarczego,

— stosunkowo znaczna liczba sprawcow rekrutuje si¢ z wyzszych
warstw spotecznych'”.

8.6. Dane statystyczne o liczbie przestepstw gospodarczych
za lata 2020-2023

Gltowny Urzad Statystyczny opublikowat dane o poziomie prze-
stepstw gospodarczych stwierdzonych przez policje w zakonczonych
postgpowaniach przygotowawczych w Polsce. Zostaty one zaprezen-
towane w tabeli 1.

190 0. Gorniok, Koncepcja przestgpstw gospodarczych w doktrynie niemieckiej a po-
lityka kryminalna, ,,Panstwo i Prawo”, nr 1, 1993, s. 62 oraz idem, Przestgpczos¢
gospodarcza ijej zwalczanie, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1994, s. 55-56.
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Tabela 1. Liczba przestgpstw gospodarczych w Polsce w latach
2020-2023

O charakterze gospodarczym
Nazwa
2020 2021 2022 2023

Polska 198 163 224 775 263 761 225979
Dolnoslaskie 11513 14 828 16 160 14 508
Kujawsko-Pomorskie 8286 10 155 15598 13799
Lubelskie 5852 8560 8557 11352
Lubuskie 4709 7280 4 696 5107
Lodzkie 11151 19 478 12 754 17312
Matopolskie 24 666 24 124 23128 25309
Mazowieckie 24209 28 850 32683 32742
Opolskie 2576 4 806 4257 4475
Podkarpackie 12961 10 237 8191 7119
Podlaskie 3522 4537 8495 6152
Pomorskie 8708 12 515 14 960 12 124
Slaskie 45902 46 841 77 579 41524
Swietokrzyskie 8429 6 000 7412 5640
Warminsko-Mazurskie 5319 5076 7435 7517
Wielkopolskie 15209 15 564 16 959 16 052
Zachodniopomorskie 5151 5924 4897 5247
Max 45902 46 841 77579 41524
Min 2576 4537 4257 4475

Zrodho: opracowanie whasne, na podstawie danych GUS — https:/stat.gov.pl/
publikacje/publikacje-a-z/ (dostep: 15.05.2025).
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Rysunek 3. Przestgpstwa gospodarcze stwierdzane przez policje
w Polsce w 2023 r.

PRZESTEPSTWA GOSPODARCZE STWIERDZONE PRZEZ POLICIE
W ZAKONCZONYCH POSTEPOWANIACH
PRZYGOTOWAWCZYCH W POLSCE w 2023

Zrodho: opracowanie whasne, na podstawie danych GUS — https:/stat.gov.pl/
publikacje/publikacje-a-z/ (dostep: 15.05.2025).

W ostatnich czterech latach najwigksza liczba przestepstw zostata
odnotowana przez policje w wojewddztwie $laskim. W 2020, 2021
12022 r. zauwazalny jest wzrost liczby przestepstw. W roku 2023 nato-
miast wida¢ znaczny spadek z 77 579 przestepstw w 2022 1. do 41 524.
Niemniej sg to znacznie wyzsze warto$ci w porownaniu do pozostatych
wojewodztw. Wedtug raportow slaskiej policji rok 2024 byt dla nich
wyjatkowo aktywny. Statystyki pokazaty, ze wszczeli oni najwigcej
w Polsce postepowan — 17,5 tys., stwierdzajacych popetienie rowniez
najwickszej w kraju liczby przestgpstw — prawie 40 tys.

Z tak duzg liczbg przeprowadzonych postepowan §lgscy policjanci
moga pochwali€ si¢ jednoczesnie jednym z najwickszych wskaznikow
wykrycia — 75,5%. Pomimo spadku ogolnej liczby przestgpstw prze-
stepstwa gospodarcze, do jakich dochodzi na terenie wojewodztwa
slaskiego, stanowig ponad 16% ogotu przestepstw wykrytych w kraju,
czyli prawie co szoste wykryte przestepstwo ujawniono na Slasku.
Wojewodztwem, ktore wykazuje najmniej przestepstw gospodarczych,
jest wojewddztwo opolskie. Zauwazalne jest jednak, Zze z roku na rok
liczba tego rodzaju przestgpstw rosnie.

W obszarze oszustw gospodarczych w 2024 r. wszczeto 92 527 po-
stepowan przygotowawczych, co stanowi wzrost w stosunku do 2023 r.
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0 2 762 sprawy. Ponadto w 2024 r. stwierdzono 132 577 przestgpstw,
co stanowi wzrost o 2 373 w poréwnaniu do 2023 r., kiedy to liczba ta
wynosita 130 204. Wychodzac naprzeciw wyzwaniom wynikajacym
z ulegajacych cigglym zmianom sposobow dziatania sprawcow oszustw
gospodarczych, Biuro Zwalczania Przestgpczosci Ekonomicznej KGP
podejmowato dziatania ukierunkowane na wzmocnienie wspotpracy
z podmiotami sektora bankowego oraz e-commerce. Jedng z inicjatyw
byto zorganizowanie z Urzgdem Komisji Nadzoru Finansowego przed-
sigwzigcia w obszarze prawa, technologii i analizy kryptoaktywow.
Przestepstwa gospodarcze powoduja znaczne straty w mieniu Skarbu
Panstwa, dlatego jednym z priorytetéw policjantow pionu ekonomicz-
nego jest zabezpieczenie u podejrzanych mienia na poczet przysztych
kar i grzywien.

Rok 2024 byt pod tym wzgledem rekordowy. W prowadzonych
przez policj¢ sprawach zabezpieczono przedmioty, pojazdy, pienig-
dze, udziaty w spotkach, akcje i nieruchomosci o tgcznej wartosci
3 359 031 618,00 zt, co stanowi ponad 24-proc. wzrost w stosunku
do 2023 r., w ktorym zabezpieczono lacznie 2 701 563 762,00 zi.
Na zaakcentowanie zastuguje takze wyzsza niz w 2023 r. wartos¢
mienia, ktore zostalo odzyskane w zakonczonych postepowaniach
przygotowawczych. W 2024 r. w efekcie pracy policjantow odzyska-
no mienie o wartosci 274 860 969,00 zt, co stanowi 18-proc. wzrost
w stosunku do 2023 r., w ktorym odzyskano mienie o tagcznej warto$ci
232 306 425,00 zt.

8.7. Wplyw pandemii COVID-19 na przestepczo$¢ gospodarcza
w Polsce

Pandemia COVID-19, ktéra wybuchta na przetomie 201912020 r.,
wywotala liczne konsekwencje dla roznych dziedzin zycia spoteczne-
go na catym $wiecie, w tym dla sfery gospodarczej. W obawie wiele
krajow zdecydowalo si¢ na wprowadzenie lockdownow, zamrazajac
tym samym ruch przedsiebiorstw i spotecznosci. Ograniczenia te
spowodowaty gwattowny spadek aktywnos$ci gospodarczej. To z kolei
skutkowato spadkiem produkcji, $wiadczenia uslug, a tym samym
spadkiem zatrudnienia. Firmy, zwtlaszcza te z sektorow narazonych
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na lockdowny, doswiadczaty trudnosci finansowych i niepewnosci co
do przysztosci. Liczne zwolnienia i utrata dochodow staty sie powszech-
nymi wyzwaniami dla przedsi¢biorcow, kreujac idealne warunki dla
rozwoju przestepczosci gospodarczej.

Na rysunku 4 przedstawiono wplyw pandemii COVID-19 na prze-
stepstwa stwierdzone oraz przestepstwa wykryte.

Rysunek 4. Wplyw pandemii COVID-19 na przestgpstwa
stwierdzane oraz przestepstwa wykryte
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Zrodto: W. Ratajczak, W. Turek, Wplyw sytuacji kryzysowej w gospodarce

na przestgpczosc gospodarczg w Polsce na przyktadzie pandemii COVID-19 w latach
2019-2022, ,,Zarzadzanie Innowacyjne w Gospodarce i Biznesie”, nr 1(38), 2024,

s. 109-126.

Przestepczo$¢ gospodarcza staje si¢ coraz bardziej istotnym wyzwa-
niem dla systemu ekonomicznego panstwa. Wzrost ten moze by¢ efektem
adaptacji przestepcow do zmieniajacego si¢ srodowiska gospodarczego,
zwlaszcza w kontekscie wspomnianej pandemii COVID-19. Odpowiedz
policji w postaci wzmozonych dziatan $ledczych i liczby wszczetych
postepowan $wiadczy o potrzebie skuteczniejszego przeciwdziatania tej
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formie przestgpczosci oraz koniecznosci dostosowania metod dziatania
organdw $cigania do nowych realiow gospodarczych. Rowniez w 2020 1.
stuzby specjalne, takie jak Centralne Biuro Antykorupcyjne (CBA)
i Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego (ABW), prowadzily inten-
sywne Sledztwa w dziedzinie przestgpstw gospodarczych. W wyniku
tych dzialan ujawniono liczne przypadki przypadki, ktore skutkowaty
znacznymi stratami dla Skarbu Panstwa, szacowanymi na ponad 20 mld
zt. Dziatania $ledcze podjete przez CBA i ABW przyniosty zauwazalne
rezultaty, co potwierdza fakt zatrzymania ponad 1100 0sob podejrzanych
o udziat w przestepstwach gospodarczych.

Przestepcy gospodarczy wykorzystali pandemig, aby przeprowadzac
réznego rodzaju oszustwa i nielegalne dziatania. Obserwowano wzrost
liczby przypadkow cyberprzestgpczosei, w tym atakow phishingowych,
prob wlaman do systemow informatycznych oraz fatszerstw interneto-
wych. Ponadto niektdre firmy 1 jednostki dokonywatly falszerstw doku-
mentoéw finansowych w celu ukrycia rzeczywistego stanu finansowego
czy uzyskania niezastuzonych korzysci. Wraz z dynamicznym postepem
technologicznym przestepcy gospodarczy zaczeli wykorzystywac nowe
technologie do planowania, realizacji i ukrywania swoich dziatan. Cy-
berprzestepczo$¢ stata si¢ nieodtaczng czescia przestgpczosei gospodar-
czej. W jej obrebie spotyka si¢ ataki hakerskie, kradzieze tozsamosci,
falszowanie transakcji elektronicznych i inne formy dziatalnos$ci opartej
natechnologii''. Prezentowane dane liczbowe o skali popelianych prze-
stepstw gospodarczych nie sa optymistyczne. Ich dynamika jest niestety
duza, co oznacza, ze bez skutecznych rozwigzan w tym wykorzystania
instrumentow audytu $ledczego bedzie dalej wzrastata. Ograniczenie
wzrostu przestepstw gospodarczych bedzie wymagato by¢ moze zmiany
samych regulacji prawnych w zakresie zaostrzenia kar i1 innych sankcji
za popetnione przestepstwa na szkodg panstwa i spoleczenstwa.

8.8. Podsumowanie

Przestepczos¢ gospodarcza to dzialania naruszajace prawo i nor-
my etyczne, ktére prowadza do osiagnigcia nieuczciwych korzysci

1 W. Ratajczak, W. Turek, op. cit., s. 109-126.

129



majatkowych. Moze obejmowac rdzne formy nielegalnej aktywnosci,
od oszustw finansowych, przez falszowanie dokumentow, po unikanie
ptacenia podatkow. Zjawisko to negatywnie wptywa na gospodarke,
ostabia zaufanie spoleczne oraz prowadzi do strat dla przedsigbiorstw
1 instytucji publicznych. Skuteczne przeciwdziatanie przestepczosci
gospodarczej wymaga potaczenia dziatan prawnych, organizacyjnych
i edukacyjnych.

Rozwoj technologiczny znaczaco wptywa na charakter przestep-
czos$ci gospodarczej. Z jednej strony nowoczesne technologie utatwiaja
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, z drugiej jednak tworza nowe
mozliwosci dla dziatan przestepczych. Przyktadem moga by¢ cyberprze-
stepstwa, takie jak wyludzanie danych czy ataki hakerskie, ktore staja si¢
coraz bardziej powszechne i zaawansowane. Technologie umozliwiajg
takze lepsze ukrywanie §ladéw nielegalnej dziatalnosci, na przyktad
poprzez kryptowaluty czy skomplikowane operacje finansowe reali-
zowane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji. Jednoczesnie rozwoj
narzgdzi monitorujgcych i analitycznych pozwala organom $cigania
na skuteczniejsze wykrywanie i Sciganie przestepczosci gospodarczej,
co pokazuje, ze wspolczesna technologia dziata w obie strony — jako
wyzwanie 1 wsparcie w walce z nielegalnymi dziataniami.
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ADRIAN FRYSZKOWSKI

9. Rola audytu sledczego i wybrane metody
kryminalistyczne stosowane w jego procesie

9.1. Wprowadzenie

Era szybkiego postepu technologicznego, fuzja technologii i cyfro-
wej transformacji przemystu niosg ze soba rowniez profesjonalizacje
przestepczosci i stopniowy wzrost oszustw w sferze gospodarcze;j.
Wiaze si¢ to tym samym z nieustanng potrzeba adaptacji istniejacych
narzedzi zwalczania incydentow bezpieczenstwa. Narzedzia te niejed-
nokrotnie tgcza ze sobg techniki i taktyki kryminalistyczne z wiedzg
z wielu dyscyplin naukowych, w tym o charakterze kontrolnym czy
sledczym'?2. Dlatego tez zasadniczym narzedziem w walce z naduzy-
ciami i zagrozeniami cyberbezpieczenstwa staje si¢ audyt sledczy.
Podkreslenia wymaga, ze termin ,,naduzycie” jest znacznie szerszy
niz przestepstwo, gdyz pojecie ,,naduzycie” odnosi si¢ do systemu
gospodarczego, jak tez procesu gospodarowania, czyli prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej'®®. Uznaje si¢, ze najczesciej stosowang de-
finicjg naduzy¢ jest definicja Stowarzyszenia Biegtych ds. Przestepstw
i Naduzy¢ Gospodarczych (4ssociation of Certified Fraud Examiners
— ACFE), zgodnie z ktora naduzycie gospodarcze stanowi kazdora-
zowe celowe dzialanie albo zaniechanie majgce na celu osiagnigcie
korzysci przez sprawce lub poniesienie straty przez ofiar¢ za pomoca
wprowadzenia w btad'*.

Dla ujawnienia naduzycia stosowana gldwnie metoda rewizji
finansowej zazwyczaj okazuje si¢ niewystarczajaca, stad jak zostato
juz wskazane, zasadne jest wykorzystanie roznych metod krymina-

192 J. Dembinski, Audyt a kryminalistyka, Centrum Nauk Sadowych Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 2020, s. 232, https://cris.mruni.eu/server/api/core/bit-
streams/0c76ba71-2ecc-4204-80f8-d0cdf4512e81/content (dostep: 2.03.2025).
W. Jasinski, Naduzycia w przedsigbiorstwie: przeciwdziatanie i wykrywanie, Pol-
text, Warszawa 2013, s. 15.

M. Szczerbak, Rola audytu finansowego w wykrywaniu naduzyc¢ gospodarczych,
~Nowoczesne Systemy Zarzadzania”, z. 14, nr. 1, 2019, s. 203.
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listycznych, co czyni audyt §ledczym, za$ czynno$ci podejmowane
przez audytora stajg si¢ zblizone do czynnosci podejmowanych przez
sledczego!”.

Celem rozdzialu jest proba definicji audytu §ledczego, okreslenie
jego celow oraz przedstawienie wybranych kryminalistycznych metod
$ledczych, ktore pozwalaja na wykrycie naduzycia — w tym poznanie
jego istoty, ujawnienie sprawcy, jak tez dokonanie analizy i identy-
fikacji strat poniesionych przez przedsigbiorstwo. Metoda badawcza
zastosowang w opracowaniu jest przeglad i krytyczna analiza literatury
przedmiotu, przepisow prawnych, standardow audytu i wnioskowanie.

9.2. Definicja i cele audytu sledczego

Pojecie ,,audyt” pochodzi od tacinskiego stowa audire, co oznacza
»przestuchiwaé, bada¢, stucha¢”. Termin ,,audytor” etymologicznie
oznaczato sluchacza rachunkow. Audyt za$ to zespot czynnosci spraw-
dzajacych, diagnostycznych i naprawczych stanowigcych swoistg forme
nadzoru i kontroli zarzadczej zespotem!®,

Szczegbdlnym rodzajem audytu jest audyt sledczy wprowadzany
w jednostkach w chwili powzigcia informacji o podejrzeniu popetnienia
naduzycia badz tez przestepstwa'”’. Audyt §ledczy — nazywany rowniez
»audytem dochodzeniowym” lub ,,rachunkowosciag sadowa” obejmuje
wiele ustug, w jezyku angielskim okreslanych mianem forensic servi-
ces'®. W literaturze zamiennie z terminem audyt $ledczy stosuje si¢
réwniez pojecie ,,rachunkowosci Sledczej” (ang. forensic accounting)'”.
Audyt sledczy skupia si¢ na detekeji naduzy¢ i nieprawidtowosci. Jak

%5 A. Kadej, Wybrane kryminalistyczne metody sledcze — mozliwos¢ wykorzystania

w audycie sledczym, ,,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finanséw SGH”,

z. 154, 2017, s. 36.

M. Gmytrasiewicz (red.), Encyklopedia rachunkowosci, Lexis Nexis, Warszawa

2005, s. 90.

M. Gorbaczuk, Dowody w postepowaniu kontrolnym i ich procesowa waloryza-

¢ja, ,,KontrolerInfo”, nr 9, 2017, s. 48.

198 J. Dembinski, op. cit., s. 234.

199 J. Wisniewska, Rola rachunkowosci sledczej w ograniczaniu ryzyka wystegpowa-
nia naduzy¢ gospodarczych w przedsiebiorstwach, ,,Studia i Prace Kolegium Za-
rzadzania i Finansow”, z. 154, 2017, s. 76.
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wskazuje si¢ w literaturze, moze on dotyczy¢ badania dokumentacji
finansowej i dokumentéw zroédlowych w odniesieniu do falszowania
danych, sprzeniewierzenia majatku czy korupcji, jak tez badania po-
wigzan taczacych pracownikow czy kontrahentow>®. Zwraca si¢ uwage
na obszerno$¢ ustug audytu sledczego zapobiegajacym naduzyciom —sg
to dochodzenia gospodarcze, informatyka $ledcza, doradztwo w zakre-
sie compliance czy zapobieganie praniu pienigdzy*'.

Zauwaza sig, ze celem audytu Sledczego jest nie tylko uzyskanie
informacji o samym fakcie zaistnienia naduzycia lub czynu zabronione-
go i ustalenie sprawcy, ale takze wskazanie jego przyczyn, charakteru,
okoliczno$ci popetnienia oraz wywolanych skutkow. Wskazuje si¢
rowniez na dwie fazy audytu $ledczego: wykrywanie i dochodzenie.
W fazie pierwotnej — fazie wykrywania — audytor dokonuje wstepnej
analizy i weryfikacji potencjalnych nieprawidtowosci, gromadzi doku-
menty zrédtowe, dobiera metody i techniki wykrywania naduzy¢ i prze-
stepstw. W drugim etapie — dochodzenia — bada zebrane dokumenty,
sporzadza raport lub opini¢ i przekazuje ja zlecajacemu?®®. Istotne jest
zgromadzenie i zabezpieczenie materiatu dowodowego, ktory bedzie
mogl zosta¢ wykorzystany na potrzeby wewnetrzne jednostki badz tez
ma znaczenie dla potencjalnego postepowania karnego®”. Dlatego cha-
rakter audytu §ledczego zblizony jest do policyjnej pracy analitycznej
i dochodzeniowo-§ledczej*™.

W kontekscie kryminalistycznego charakteru czynno$ci podejmo-
wanych w ramach audytu §ledczego celowe staje si¢ okreslenie zasad
postepowania, jakimi powinien si¢ kierowac zesp6t audytu. Cho¢ audy-
tor nie jest funkcjonariuszem publicznym, to prowadzone przez niego
wszelkie czynno$ci powinny si¢ opiera¢ na uksztattowanych w ramach

200 7Zob. K. Winiarska, Teoretyczne i praktyczne aspekty audytu wewnetrznego, Difin,
Warszawa 2005, s. 33; A. Skoczylas-Tworek, Audyt we wspotczesnej gospodarce
rynkowej, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2014, s. 52-53 1 56, (za:)
W. Jasinski, Wykrywanie przestepstw w przedsigbiorstwach prowadzqcych dzia-
talnos¢ gospodarczg w Polsce, ,,Przeglad Policyjny”, t. 154, nr 2, 2024, s. 41.

I. Emerling, Rola audytu w wykrywaniu naduzy¢ gospodarczych, ,,Studia i Prace
Kolegium Zarzadzania i Finansow SGH”, z. 154, 2017, s. 16.

E.I. Szczepankiewicz, Rewizja finansowa, audyt wewnetrzny a audyt sledczy
w wykrywaniu oszustw gospodarczych, ,,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania
i Finansow SGH”, z. 152, 2016, s. 87-88.

203 M. Gorbaczuk, op. cit., s. 48.

204 J. Dembinski, op. cit., s. 234.
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prawa karnego procesowego zasadach. Zasady te stanowia niejako state
of the art audytu, a nie wynikajace z ustawy obowigzki. Kryminalistycz-
ny charakter dzialan przejawia si¢ réwniez w inicjowaniu czynno$ci
ukierunkowanych na zastosowanie taktyki i techniki kryminalistycznej,
a takze wykorzystaniu odpowiednich metod wiasciwych tej dziedzinie?®.

9.3. Metody kryminalistyczne stosowane w toku audytu
sledczego

Jak zostato juz wskazane, wspolczesna rzeczywistos¢ gospodar-
cza powoduje, ze nadrzedna rola audytu sledczego jest ujawnienie
naduzycia, co wiaze si¢ z potrzebg zebrania w toku audytu $ledczego
materiatow dowodowych. Stad tez audytor Sledczy korzysta z metod
kryminalistycznych, do ktorych zaliczy¢ m.in. nalezy badanie doku-
mentow, przestuchanie, ogledziny, ekspertyzy czy analiz¢ kryminalng®®.
W tym miejscu wskaza¢ nalezy na réznice migdzy kryminalistyka
a audytem sledczym. Z punktu widzenia kryminalistyki kluczowe jest
utrwalenie rezultatow zastosowanych metod, za§ w audycie sledczym
istotny jest ich walor wykrywczy — dla audytora bowiem najwazniej-
szym jest to, co moze dzigki tym metodom ustali¢ i jak je zastosowac,
aby osiggna¢ jak najwiecej informacji?®’.

9.4. Badanie dokumentow

Pojecie dokumentu wystepuje zarowno w prawie karnym, prawie
cywilnym, jak i prawie administracyjnym. W kazdym z tych obszaréw
spetnia odrebne funkcje. Podczas gdy w obszarze procedury cywilnej
czy administracyjnej pojecie dokumentu wigze si¢ z nadaniem mu
okreslonej mocy dowodowej, to w procesie karnym dokument trakto-
wany jest jako dowod rzeczowy?®. W kryminalistyce natomiast termin

205 Ibidem.

206 A. Kadej, op. cit., s. 37.

27 Ibidem.

28 Szerszy przeglad definicji zawarty chociazby: P. Ochman, Spor o pojecie doku-
mentu w prawie karnym, ,,Prawo i Prokuratura”, nr 1, 2009, s. 20 i nast.; J. Pior-
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»dokument” rozumie si¢ jako ,kazdy rzeczowy s$rodek dowodowy
wyr6zniajacy si¢ od innych posiadaniem tre$ci pisemnej jako elementu
sktadowego™®. Stusznie zwrdcit uwage Sad Najwyzszy w wyroku
z dnia 3 czerwca 1996 r. (I KKN 24/96)%'°, ze ,,prawidtowe funkcjo-
nowanie obrotu prawnego wymaga jego sprawnosci i bezpieczenstwa.
Bezpieczenstwo obrotu prawnego oznacza konieczno$¢ zapewnienia
mu pewnosci i wiarygodnosci poprzez dbato$¢ o zaufanie do doku-
mentu jako formalnego sposobu stwierdzenia istnienia prawa, stosunku
prawnego lub okoliczno$ci mogacej mie¢ znaczenie prawne. Z tego tez
powodu dokument korzysta z ochrony wielu dziedzin prawa, w tym
z ochrony karnoprawne;j .

Anetta Kadej*!! wskazuje, ze najwazniejsza grupe dokumentow,
ktorych badaniem zajmuje si¢ audyt sledczy, stanowia dokumenty
finansowo-ksiggowe, zwane dowodami zrédtowymi. Wystepuja one
zarobwno w formie papierowej, jak i elektronicznej. Dokumenty te
powinny by¢ sporzadzane zgodnie z wytycznymi ustawowymi, regu-
lujacymi rodzaj dokumentu, jego forme, niezbgdne elementy jak tez
zasady jego sporzadzania?'?.

Dokumenty sporzadzone wbrew regulacjom dotyczacym zasad ich
tworzenia uznac¢ nalezy za dokumenty nieprawidtowe. Z perspektywy
audytora $ledczego bardziej istotna od formalnej poprawnosci doku-
mentu jest jego wiarygodnos¢ i rzetelnos¢, rozumiana jako zgodno$é
zrzeczywistym stanem faktycznym. Dokumenty nierzetelne bowiem nie
stanowig odzwierciedlenia faktycznego stanu zdarzen gospodarczych,
a sg jedynie nos$nikiem zafatszowanej lub nieprawdziwej informacji,

kowska-Flieger, Prawne i spoleczne uzasadnienie karalnosci falszu dokumentu,
,,Studia Iuridica Lublinensia”, nr 1, 2003, s. 145 i nast.

209 7. Kegel J. Satko, Przestgpstwa przeciwko wiarygodnosci dokumentow, obrotowi
pieniedzmi i papierami wartosciowymi, Orzecznictwo Sqdu Najwyzszego i Sgdow
Apelacyjnych 1918-2000. Pismiennictwo, Kantor Wydawniczy Zakamycze, Kra-
kow 2002, s. 18.

210 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 3 czerwca 1996 1., sygn. akt. Il KKN24/96, LEX
nr 26352.

2T AL Kadej, op. cit., s. 38.

212 Reguly te wynikaja m.in. z: ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci
(Dz.U.2023.120 t.j. z dnia 2023.01.16), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordyna-
cja podatkowa (Dz.U.2025.111 t.j. z dnia 2025.01.28), ustawy z 11 marca 2004 r.
o podatku od towarow i ushug (Dz.U.2024.361 t.j. z dnia 2024.03.13).
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a tym samym nie stanowig dowodu ujetych w nim transakcji. Rola
audytora jest ocena rzetelno$ci badanych dokumentow finansowo-ksig-
gowych i stwierdzenie ewentualnych naduzyc¢?'.

W odniesieniu do fatszu dokumentow wyro6znia si¢ fatsz materialny
i intelektualny dokumentu. Falsz materialny moze mie¢ posta¢ pod-
robienia lub przerobienia. Jak wskazuje Joanna Pidrkowska-Flieger,
,»Okreslenie «materialny» wywodzi si¢ stad, ze osoba dopuszczajaca
si¢ tego czynu oddziatuje w przypadku przerobienia na materi¢ doku-
mentu, natomiast w razie podrobienia — na inng materi¢ w celu nadania
jej pozorow autentycznego dokumentu. Falsz intelektualny natomiast
polega na poswiadczeniu przez okreslone podmioty nieprawdy co
do okoliczno$ci majacej znaczenie prawne. W tym przypadku sprawca
réowniez oddziatuje na materi¢ dokumentu, jednakze najistotniejszym
elementem jest tu element intelektualny, a wiec dotyczacy zawartosci
treSciowej dokumentu’!4,

Stad tez dokument nierzetelny moze by¢ wynikiem falszerstwa jako
dokument zmieniony, podrobiony lub catkowicie sfabrykowany i po-
wstaly w celu upozorowania zaistnienia zdarzenia gospodarczego Iub
znieksztalcenia informacji. Zauwaza sig, ze audyt sledczy skupia swoja
uwagg na badaniu autentyczno$ci dokumentow, identyfikacji podpisow
1 0sob falszujgcych podpisy, identyfikacji pieczatek oraz identyfikacji
dokumentow powielanych i kopiowanych?'’.

Zauwazyc¢ trzeba, ze dokumenty finansowo-ksiggowe nie naleza do ka-
tegorii dokumentow szczegodlnie zabezpieczonych przed fatszerstwem,
a podstawowe dokumenty transakcyjne — faktury — zwykle sporzadzane
z wykorzystaniem komputerowych systemow fakturujacych, nie za-
wieraja podpisow ani pieczeci, co czyni je podatnymi na fatszerstwo?'S.

Do zadan audytora $ledczego nalezy ujawnienie dokumentow
sfatszowanych oraz identyfikacja operacji ksiggowych dokonanych

213 A. Kadej, op. cit., s. 38.

214 J. Piorkowska-Flieger, Falsz dokumentu w polskim prawie karnym, Zakamycze
2004, el. LEX nr 369142327, rozdzial I, podrozdziat 1. Pojecie i rodzaju fal-
szu dokumentu.

215 A. Kadej, op. cit. s. 39.

216 D. JagieHo, Statystyczne ujecie oraz poziom Swiadomosci spolecznej w odniesie-
niu do przestgpczosci skierowanej przeciwko dokumentom, [w:] R. Cieéla (red.),
Dokument i jego badania, Prace Naukowe Wydziatu Prawa, Administracji i Eko-
nomii Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2014, s. 142.
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w oparciu o takie dokumenty. Trzeba zwroci¢ uwagg, ze dokumenty
czesto sa wylacznym $ladem naduzycia. Dokumenty mogace zostaé
poddane badaniu metodami kryminalistycznymi to wylacznie takie,
ktore zawieraja weryfikowalne elementy umozliwiajace ich ocene
pod katem autentycznos$ci (podpisy, pieczecie). Badanie podpisow
ma na celu ustalenie autentycznosci podpisu®!’. Badanie dokumentu
przez audytora §ledczego ogranicza si¢ do stwierdzenia autentycznosci
podpisu — przy czym ,,W badaniach podpiséw nalezy mie¢ na uwadze
fakt, iz nikt nie potrafi dwa razy podpisac sig¢ tak, aby jeden podpis byt
kopia drugiego. Jezeli stwierdzi si¢, ze podpisy sa autentyczne, to jeden
z nich jest sfalszowany albo tez stanowi kopi¢ autentycznego podpi-
su”8, W sytuacji ustalenia falszerstwa mozliwosci zidentyfikowania
jego sprawcy na podstawie metody badania podpisow w toku audytu

sg znikome?".

9.5. Przesluchanie

Zgodzic¢ si¢ nalezy, ze ,,glownym celem przestuchania jest uzyskanie
takich informacji o osobach, miejscach, zjawiskach, zdarzeniach, fak-
tach czy stosunkach, ktore moga by¢ przydatne dla uzyskania prawdy
obiektywnej w konkretnej sprawie”??’. Przeprowadzane w ramach
audytu sledczego ,,przestuchanie” jest w istocie rozmowa, wywiadem
z osobami posiadajgcymi informacje. Pomimo ze audytor nie jest zwig-
zany regutami prawa karnego, to prowadzac tego rodzaju czynnosci,
stosuje te same zasady i techniki jak przy przestuchaniu®?'.

Kluczowe dla audytora jest uzyskanie informacji, ktore pozwola
mu oceni¢ okolicznosci lub przebieg zaistniatych zdarzen. Dlatego tez
audytor skrupulatnie dobiera osoby, z ktérymi przeprowadzi wywiad,
tak aby zachowa¢ wysoka jako$¢ informacyjng i ptynnos¢ audytu®?.

27 A. Kadej, op. cit., s. 40.

218 J. Kasprzak, B. Mtodziejowski, W. Kasprzak, Kryminalistyka. Zarys systemu, Di-
fin, Warszawa 2015, s. 145.

29 A. Kadej, op. cit., s. 40.

20 J. Kasprzak, B. Mtodziejowski, W. Kasprzak, op. cit., s. 282.

21 A. Kadej, op. cit., s. 41.

22 Jbidem.
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W tym aspekcie zasadne jest przeprowadzenie wstepnych rozmow lub
pozyskanie swobodnych wypowiedzi szerszego grona osob, ktore to
czynnosci odpowiadajg kryminalistycznemu rozpytaniu®®.

Podczas wywiadu z pracownikami przedsi¢biorstwa audytor musi
by¢ zaznajomiony takze z psychologicznymi aspektami sktadania
wyjasnien. Aspektom tym poswigcono szereg opracowan naukowych.
Ich oméwienie wykracza poza tematyke rozdziatu, stad tez zostang
jedynie wymienione podstawowe aspekty, do ktorych zaliczy¢ nalezy
dokonywanie spostrzezen, przechowywanie w pamigci (zapamigtywa-
nie/zapominanie) i odtwarzanie (relacjonowanie)**.

W toku czynnosci wywiadu audytor sledczy musi zmierzy¢ sig
réwniez z oceng wiarygodnosci ztozonych zeznan, ktora w praktyce
sprowadza si¢ do oceny sposobu sktadania zeznan. Audytor ocenia sposob
wypowiedzi, emocje przestuchiwanego, jego gesty czy mimike, czyli tzw.
symptomy werbalne i behawioralne wypowiedzi, jak tez dokonuje oceny
tresci zeznan majac na wzgledzie zarowno prawa przyrody i zasady logi-
ki, jak tez cechy osobowosciowe danej osoby — jej wiedze, inteligencje,
oceng czy ma motyw do wprowadzenia w blad czy tez podania nieprawdy.
Audytor zebrane w toku wywiadu informacje konfrontuje z pozostatymi
zebranymi dowodami, materiatami i wyjasnieniami innych 0s6b*>.

Jerzy Dembinski na potrzeby swojej pracy**® przeprowadzit trzy
wywiady z praktykami — audytorami §ledczymi — reprezentujacymi
firmy konsultingowe z tzw. grupy BIG4. W swoim artykule wskazat,
ze wszyscy rozmowcy uznali przestuchanie za podstawowg metode
stosowang w toku audytu i okreslili ja jako ,,rozmowe wyjasniajgcq”.
Poza odpowiednim przygotowaniem, posiadaniem kwalifikacji i pew-
nych cech osobowos$ciowych rozméwcy podawali, Ze najwazniejszy
aspekt stanowi dobrowolno$¢ rozmowy: ,,Najwazniejszy punkt — cala
rozmowa jest dobrowolna. Dobrowolno$¢ nalezy zapewni¢ i potwierdzic.
Rozmoéwca moze po prostu wsta¢ i wyjs¢. Rzadko sie to zdarza, bo lu-
dzie zdaja sobie sprawe, ze jezeli tak zrobig, to groza im konsekwencje
zracji kodeksu pracy”??’. Istotna rolg stanowi takze uwzglednienie czasu,

23 J. Widacki, op. cit., s. 85.

24 A. Kadej, op. cit., s. 41-42.
25 Ibidem, s. 43.

26 J. Dembinski, op. cit. s. 236.
27 Ibidem, s. 237.
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miejsca i okoliczno$ci, w jakich dana rozmowa bedzie si¢ odbywata.
Zaznaczono, ze dobrg praktyka jest udokumentowanie przebiegu rozmo-
wy w formie notatek, a takze obecno$¢ przynajmniej dwoch audytorow,
ktorzy w razie potrzeby moga by¢ swiadkami jej przebiegu. Rozwigzanie
to utatwia rowniez obserwacj¢ i ocen¢ zachowania rozmowcy>**.

9.6. Ogledziny

W toku pracy audytora $ledczego nalezy rowniez dokona¢ poroéwna-
nia stanu rzeczywistego z prowadzong dokumentacjg. Niezbedna w tym
zakresie jest metoda ogledzin, ktora — analogicznie jak przestuchanie
—jest w rozumieniu prawa karnego czynno$cig dowodowa. Co istotne,
w audycie §ledczym najwazniejszy jest jednak jej wymiar wykrywezy®®.

Ogledziny stanowia jedna z podstawowych metod wykorzysty-
wanych w procesie audytu, szczegdlnie wtedy, gdy jego celem jest
weryfikacja fizycznego istnienia okreslonych sktadnikow majatku lub
zdarzen gospodarczych o wymiarze materialnym oraz ocena kom-
pletnosci, stanu technicznego czy zdatnosci do uzytku. Zastosowanie
ogledzin jest szczegolnie przydatne w sytuacjach, gdy zachodzi potrzeba
sprawdzenia, czy dany przedmiot faktycznie istnieje oraz jakie sg jego
cechy istotne z punktu widzenia oceny przeprowadzonej transakcji czy
innego zdarzenia. W przypadku zapasow ogledziny mogg przyjac forme
niezapowiedzianego spisu z natury, co zwigksza wiarygodno$¢ wynikow
badania. Nalezy jednak podkresli¢, ze skutecznos$¢ tej metody jest $cisle
uzalezniona od uptywu czasu, gdyz mogg zachodzi¢ zmiany fizyczne
w przedmiocie ogledzin — moze on ulec zuzyciu, przeksztatceniu lub
catkowitej likwidacji. Z tego powodu zbyt poézne przeprowadzenie
ogledzin moze uniemozliwi¢ uzyskanie wartosciowych informacji, co
stanowi jedna z gtownych wad tej techniki. Nieodzownym warunkiem
skutecznego przeprowadzenia ogledzin jest posiadanie informacji
umozliwiajacych wlasciwg identyfikacje badanego obiektu. Znacz-
nie tatwiej zidentyfikowac¢ rzeczy oznaczone indywidualnie — takie
jak urzadzenia elektroniczne opatrzone numerami seryjnymi, nazwg

28 Ibidem.
2 A. Kadej, op. cit., s. 44.
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producenta i modelem. Wigkszym wyzwaniem sg natomiast rzeczy
jednorodne, oznaczone wedtug cech gatunkowych, takie jak materiaty
produkcyjne, gdzie identyfikacja opiera si¢ na parametrach ilo§ciowych
i ogoélnych cechach fizycznych®®.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze ogledziny sg uzytecznym
narzgdziem w rgkach audytora, ale ich efektywnos$¢ warunkowana jest
zarowno dostepnos$cig informacji identyfikacyjnych, jak i odlegtoscia
czasowyg ich przeprowadzania od momentu zaistnienia zdarzenia.
Z tego tez wzgledu powinny by¢ stosowane szybko i $wiadomie, aby
maksymalnie wykorzysta¢ ich potencjat dowodowy.

9.7. Ekspertyza

Metoda $ledcza stosowang przez audytorow jest takze ekspertyza,
odnoszaca si¢ do specjalistycznych badan i opinii wydawanych przez
ekspertow w okreslonej dziedzinie. Cho¢ czgs¢ ekspertyz stosowana jest
wylacznie w kryminalistyce, np. ekspertyzy daktyloskopijne, osmolo-
giczne, balistyczne, to w audycie $ledczym z powodzeniem stosowana
jest chociazby ekspertyza informatyczna. Podkreslenia wymaga row-
niez, ze audytor dysponujacy odpowiednig wiedza, do§wiadczeniem
i narzedziami moze samodzielnie przeprowadzi¢ badanie lub skorzystaé
ze wsparcia specjalisty danej dziedziny®'.

9.8. Analiza kryminalna

Pojecie analizy kryminalnej nalezy rozumie¢ jako ,,poszukiwanie
iidentyfikacja powigzan miedzy informacjami dotyczacymi przestepstwa
lub przestgpcy oraz wszelkimi innymi danymi uzyskiwanymi z r6znych
zrodet i wykorzystanie ich dla celéw operacyjnych i procesowych”?2,

Jedng z najwazniejszych cech analizy kryminalne;j jest wykorzysta-
nie w znacznych ilo§ciach wielowymiarowych danych, odmiennych

B0 Jbidem.

31 Ibidem, s. 45.

2 M. Kobylas, M. Hausman, Analiza kryminalna jako narzedzie wspomagajgce
zwalczanie przestepczosci zorganizowanej, ,,Policja”, nr 3, 2006, s. 14.

142



rodzajowo. Wysoki stopien zaawansowania technologicznego analizy
powoduje, ze mozliwa jest do zastosowania wytacznie pod warunkiem
dostepnosci danych?3,

W literaturze uznaje si¢, ze istnieje kilka najwazniejszych rodzajow
analizy kryminalnej: analiza bilingéw telefonicznych, analiza powigzan
osobowych (powigzan lub sieci spolecznych), analiza powigzan kapi-
tatowych, analiza przeptywow kapitalowych (analiza zdarzen), analiza
mechanizméw dziatalno$ci przestepczej oraz analiza wielowymiarowa
—taczaca wszystkie powyzsze rodzaje*.

Zwrdci¢ nalezy uwagg, ze o ile audytor §ledczy ma dosy¢ dobry
dostep do informacji i danych, ktore pochodzg z systemow wtasnych
badanej jednostki, to jednakze jego mozliwosci pozyskania danych
z innych zrodet sa znacznie ograniczone. W praktyce ograniczaja si¢
do zrédet dostgpnych publicznie — danych z Krajowego Rejestru Sado-
wego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,
Krajowego Rejestru Dtugdw, portali spotecznosciowych i branzowych
(Facebook, LinkedIn itp.). Audytor bowiem w odr6znieniu od organow
$ciggania nie ma mozliwos$ci dostgpu do baz zewnetrznych, posiadaja-
cych informacje specjalne*”.

Magdalena Kotdys podkresla, jak wazna i cenna jest analiza przepty-
wow finansowych na przyktadzie kazusu spotki Amber Gold. Podata,
ze bieglym w tej sprawie zostala jedna z najwickszych firm audytorskich
w Polsce, za$ nad opinig pracowalo tacznie 20 ekspertow, a kosztowata
ona podatnikow ok. 950 000 zt. Nie jest to co prawda typowa sprawa,
jednakze wskazuje, jak istotne, a zarazem czasochtonne i wymagajace
specjalistycznej wiedzy jest udowodnienie przemieszczania si¢ Srodkow
finansowych?®,

Ostatecznie nalezy zauwazy¢, ze analiza kryminalna moze by¢
traktowana dwojako. Z jednej strony moze by¢ przeprowadzona jako
czynno$¢ wykrywcza ($Sledcza), za§ z drugiej jako czynno$¢ majaca

3 A. Kadej, op. cit., s. 45.

4 P. Chlebowicz, W. Filipkowski, 4Analiza kryminalna. Aspekty kryminalistyczne
i prawnodowodowe, Wydawnictwo LEX Wolter Kluwer Business, Warszawa
2011, s. 44.

5 A. Kadej, op. cit., s. 46.

26 M. Kotdys, Analiz przeplywow finansowych jako szczegolna technika analizy kry-
minalnej. Praktyczne wykorzystanie, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego.
Studia i Analizy”, nr 13, 2015, s. 197.
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charakter ekspertyzy specjalistycznej, nakierowanej na pozyskanie
i zabezpieczenie dowodow oszustwa dla celow dalszych postgpowan.

9.9. Podsumowanie

Audyt $ledczy stanowi skuteczne narzedzie pozwalajace wykry¢
przestepcze mechanizmy o skomplikowanej strukturze i wielowatko-
wym charakterze w sektorze prywatnym, jak i publicznym. Istotne
jest, ze skuteczno$¢ audytu w duzej mierze zalezy od odpowiednio
zaimplementowanych metod kryminalistycznych. Nie sposob nie
zauwazy¢ rowniez podobienstw pracy funkcjonariusza i audytora
$ledczego. W tym aspekcie zwrdci¢ nalezy takze uwage na mozliwosé
przeprowadzenia w toku audytu $ledczego czynnosci zblizonych ogle-
dzinom i badaniom eksperckim. Pozwala to z pelng stanowczoscia
stwierdzi¢, ze dzisiejsza kryminalistyka — cho¢ kojarzona z aparatem
panstwa i pracg stuzb — znajduje z powodzeniem zastosowanie rowniez
w audycie 1 kontroli. Audytorzy, przeprowadzajac badanie sprawozdan
finansowych, oceniaja zasadnos¢ i trafnos¢ decyzji podjetych przez
zarzad przedsiebiorstwa. Koncentrujg si¢ na obszarach szczegolnie
narazonych na naduzycia, a takze formutujg opini¢ na temat zgodno-
$ci sprawozdan z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz ich
rzetelnosci.

Powigzania migdzy kryminalistyka a rachunkowoscia $ledcza daja
asumpt do tego, aby uznacé, pro futuro, ze czgstsze i szersze zastoso-
wanie metod kryminalistycznych przyczynia¢ si¢ powinno do zwigk-
szenia naktadow — a tym samym — doktadnosci i dostgpnosci metod
kryminalistycznych oraz wigkszej skutecznosci w walce z przestep-
czo$cig gospodarcza. Stawia to takze nowe wyzwania rachunkowosci
w obszarze rozpowszechniania i wdrazania kompetencji zwigzanych
z audytem $ledczym?’.

7 J. Wisniewska, op. cit., s. 90.
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NaraLia KotuLa

10. Rola audytu sledczego w wykrywaniu naduzy¢
finansowych w sektorze publicznym

10.1. Wprowadzenie

Naduzycia gospodarcze sg nieodlgcznym elementem $rodowiska
biznesowego, zardbwno w sektorze prywatnym, jak i publicznym. In-
stytucje publiczne, zarzadzajace znacznymi srodkami pieni¢znymi, sg
wyjatkowo podatne na r6znego rodzaju naduzycia, takie jak defraudacja,
korupcja czy niegospodarnos¢. Coroczne raporty na temat korupcji
i manipulacji finansowych potwierdzaja fakt, Ze jest to globalny pro-
blem, ktory stale rosnie. Rozwoj przestepczosci gospodarczej wynika
m.in. z rozwoju technologii, globalizacji oraz swobodnego przeptywu
kapitatu. Sprawcy, wykorzystujac swojg wiedze¢ i luki prawne, nie
tylko doprowadzaja do strat materialnych, ale czesto takze do spadku
wartosci rynkowej przedsi¢biorstwa, utraty reputacji lub obnizenia
zaufania spolecznego.

Szybkie wykrywanie zagrozen i wdrazanie skutecznych mecha-
nizméw prewencyjnych jest kluczowe, aby ograniczac¢ to zjawisko.
Jednym z najwazniejszych narzedzi, ktore stuza do wykrywania
nieprawidtowosci finansowych, jest audyt sledczy, ktory pozwala
na identyfikacje, analize i eliminacj¢ ryzyka naduzy¢. W zwigzku
z tym rodza si¢ pytania lezace u podstaw podjetego w opracowaniu
problemu badawczego:

P1: Jakie wyrézniamy rodzaje naduzy¢ finansowych w instytucjach
publicznych?

P2: Jakie sg procedury i techniki audytu §ledczego, a takze narzedzia
analityczne, z ktorych korzystajg audytorzy?

Rozdziat zakonczono podsumowaniem, ktore zawiera najwazniejsze
wnioski i rekomendacje wynikajace z przeprowadzonych analiz.
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10.2. Charakterystyka naduzy¢ finansowych w sektorze
publicznym

Naduzycia gospodarcze sa szerokim pojeciem, ktore obejmuje
dziatania sprzeczne z prawem, etykg biznesu i normami spoteczny-
mi. W literaturze okreslane sg jako: przestepstwa finansowe, korup-
cja, oszustwa, naduzycia pracownicze, czy malwersacje. Jednakze
stworzenie jednej, uniwersalnej definicji jest utrudnione, ze wzgledu
na ztozonos$¢ i zmienno$¢ zjawiska naduzy¢ gospodarczych. Wedtug
Stowarzyszenia Biegtych ds. Przestepstw i Naduzy¢ Gospodarczych
(ACFE) — (4dssociation of Certified Fraud Exminers) naduzycie jest
celowym dziataniem lub zaniechaniem, prowadzacym do korzysci
sprawcy lub straty ofiary, czesto poprzez wprowadzenie w blad.
Inne definicje wskazujg na nieetyczne wykorzystanie stanowiska
do osiagnigcia korzysci, czy tez nieprawidtowosci w obrocie gospo-
darczym w réznych sektorach dziatalnosci. Elementem wspdlnym
wszystkich definicji jest celowe dziatanie, ktore skutkuje niclegal-
nym wzbogaceniem si¢ lub stratg po stronie organizacji czy osob
trzecich?3%,

Sektor publiczny jest szczegodlnie podatny na rozne formy naduzy¢
finansowych, ktore prowadzg nie tylko do powaznych strat ekono-
micznych, ale takze do ostabienia zaufania obywateli do instytucji
panstwowych. Jednym z najczgstszych problemoéw jest zjawisko
o ztozonym i wielowymiarowym charakterze, ktéore moze przybiera¢
zardbwno formy nielegalne jak legalne, czyli korupcja. W szerokim
ujeciu korupcja oznacza wykorzystywanie wiadzy, wptywow i pozycji
zawodowej do realizacji prywatnych celow kosztem dobra publiczne-
20>, Istotnym elementem korupcji jest niejawnos¢ wymiany korzysci,
wynikajaca z ignorowania norm etycznych i prawnych. Mechanizm
ten opiera si¢ na wspoétudziale strony, ktéra sktada propozycje ko-
rupcyjng i strony, ktora jg akceptuje. Korupcja wystepuje wszedzie
tam, gdzie istnieje wyrazne rozgraniczenie interesu publicznego

B8 M. Szczerbak, Rola audytu finansowego w wykrywaniu naduzyé gospodarczych,
»Nowoczesne Systemy Zarzadzania”, nr 14, 2019, s. 203.

29 J. Przybylska, S. Kanduta, 1. Bogucka, Audyt wewnetrzny narzedziem utatwia-
Jjacym zarzqdzanie organizacjq, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan
2024, s. 80.
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i prywatnego, a jednostki decyzyjne przedktadaja wtasne korzysci
nad dobro wspolne?*.

Kolejnym naduzyciem gospodarczym jest defraudacja $rodkow
publicznych. Polega ona na bezprawnym przywlaszczeniu lub sprze-
niewierzeniu powierzonych funduszy lub zasobdéw rzeczowych przez
osoby zatrudnione w instytucjach jednostek sektora publicznego. Jest
to w pelni $wiadome i zamierzone naduzycie swojego stanowiska
w celu osiaggnigcia korzysci majatkowych, podejmowane zar6wno
przez pracownikow szeregowych, jak i osoby zajmujace stanowiska
kierownicze. Tego rodzaju dzialania obejmuja nie tylko bezposrednie
przywlaszczenie mienia, ale takze umyslne obnizanie naleznosci pu-
blicznych w zamian za przyjmowanie fapowek lub innych korzysci
majatkowych. Defraudacja moze takze przyjmowa¢ forme kradziezy
sktadnikéw majatkowych przez osoby, ktore formalnie nie sprawujg nad
nimi kontroli, lecz majg do nich dostep w ramach wykonywanej pracy*!.

Badajac kwesti¢ naduzy¢ gospodarczych w systemie finansow pu-
blicznych, nalezy takze wspomnie¢ o przestepstwach przetargowych.
Sa to dziatania majace na celu zakldcenie transparentnosci i uczciwosci
postepowan przetargowych lub procedur udzielania zamowien publicz-
nych. Poprzez utrudnianie lub udaremnianie przetargu, prowadza one
do naruszenia interesu publicznego lub szkody dla wtasciciela mienia
czy instytucji organizujacej przetarg. Zgodnie z art. 305 Kodeksu kar-
nego** przestgpstwo to moze przybiera¢ roézne formy, w tym:

— bezposredniego zakldcania przetargu, np. poprzez falszowanie ofert,

— manipulowania wynikami przetargu, np. poprzez przekazywanie
poufnych informacji lub ukrywanie istotnych okolicznosci, ktore
moglyby mie¢ wptyw na wynik przetargu,

— dziatania dla wlasnej korzysci osobistej lub majatkowe;.

Zaklocenia przetargéw publicznych naruszajg zasady uczciwej
konkurencji i gospodarowania mieniem publicznym i sg istotnym za-

20 M. Koztowska, I. Wrzesniak, Administracyjnoprawne regulacje przeciwdziatania
korupcji w sektorze zamowien publicznych, ,,Acta Universitatis Wratislaviensis”,
nr 4101, 2022, s. 934.

I. Motowilczuk, Rola kontroli zarzgdczej w zapobieganiu i wykrywaniu defrauda-
¢ji w jednostkach sektora publicznego — czes¢ 1, ,,Poradnik Rachunkowos$ci Bu-
dzetowej”, nr 4, 2014, s. 4.

22 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 383) —

art. 305.
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grozeniem dla prawidlowego funkcjonowania instytucji publicznych.
Naduzycia finansowe w sektorze publicznym przybierajg rézne formy,
od korupcji po defraudacje $§rodkow publicznych. Liczne przypadki
wystepujace w naszym otoczeniu pokazuja jakie konsekwencje niesie ze
soba brak odpowiedniego nadzoru i kontroli nad finansami publicznymi
i uSwiadamia, jak wazny jest audyt $ledczy.

10.3. Procedury, techniki i narze¢dzia analityczne
w ustugach audytu sledczego

Pojecie ,,audyt” wywodzi si¢ z tacinskiego stowa audire, ktore
oznacza ,,bada¢” lub ,,stucha¢”*?. Audyt §ledczy jest specjalistycznym
narzedziem, stuzacym do wykrywania i zapobiegania przestepstwom
oraz oszustwom finansowym. Najczgsciej stosowany jest w celach
prawnych, np. przy opracowywaniu ekspertyz sadowych. Prowadzony
jest przez ekspertow z roznych dziedzin, takich jak rachunkowosc,
finanse, prawo, kryminalistyka czy psychologia. Do jego przeprowa-
dzenia uprawnieni sa m.in. biegli posiadajacy certyfikat ACFE**(The
Association of Certified Fraud Examiners).

Audyt sledczy opiera si¢ na kilku fundamentalnych zasadach, ktore
zapewniajg jego skuteczno$¢ i rzetelnosc. Pierwsza z nich jest zasada
prawdy materialnej, ktora nakazuje audytorom dazenie do poznania
stanu faktycznego i rzetelnego sprawdzania dowodow. Zasada obiek-
tywizmu oznacza analiz¢ bezstronna, ktora opiera si¢ na faktach, a nie
na subiektywnych ocenach. Z kolei zasada podmiotowosci wskazuje,
ze kazda osoba objeta audytem ma prawo do obrony swoich interesow
i uczciwego traktowania. Zasada pisemnosci gwarantuje, ze wyniki
audytu sa odpowiednio udokumentowane, co p6zniej umozliwia ich
wykorzystanie w postgpowaniach prawnych. Do uwzglednienia wszyst-
kich dostepnych informacji oraz calo$ciowego spojrzenia na sprawe
zobowigzuje audytorow zasada kompleksowosci.

23 1. Emerling, Rola audytu w wykrywaniu naduzyé gospodarczych, ,Zeszyty Na-
ukowe Kolegium Zarzadzania i Finansow SGH”, nr 154, 2017, s. 14.

P. Ostrowska, Problematyka rachunkowosci kreatywnej, agresywnej i audytu
Sledczego w swietle opinii ksiggowych, ,,Academic Review of Business and Eco-
nomics”, nr 2, 2022, s. 100.
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Natomiast zasada kontradyktoryjnosci zapewnia mozliwo$¢ konfron-
tacji roznych stanowisk i dowodow, co pozwala na ochrong interesow
obu stron zaangazowanych w postgpowanie**. Proces audytu sktada
si¢ z dwoch faz obejmujacych konkretne dziatania, a jego efektem jest
zazwyczaj raport, ktory moze trafi¢ do prokuratury lub sadu®*®. Posrod
metod i technik wykorzystywanych w ramach audytu sledczego nalezy
wskaza¢ m.in. techniki odroczonego wartosciowania, listy kontrolne,
wywiady, ankiety, obserwacje oraz analiz¢ morfologiczng z wykorzy-
staniem metody teratologicznej, czy tez macierzy odkrywczej Molesa.
Stosowane metody i techniki nawzajem si¢ uzupehiajg i pozwalaja
na otrzymanie pelnego obrazu badanego podmiotu. To, na jakie metody
zdecyduja si¢ audytorzy oraz poziom zaawansowania tych metod, zale-
zy glownie od etapu postepowania audytowego. W fazie wykrywania
wykorzystywane sg np. obserwacje nieuczestniczace, ktore pozwalaja
na analiz¢ zjawiska z ,,dystansu” oraz wywiady niestandaryzowane
w celu zrozumienia zachowan kierownictwa oraz pracownikow?*.

Wspolczesnie audyt sledczy coraz czesciej opiera si¢ na wykorzy-
stywaniu nowoczesnych technologii analitycznych, ktére znacznie
zwigkszaja jego skutecznos¢. Jednym z kluczowych narzedzi sg systemy
klasy Business Intelligence (Bl), ktore jako zaawansowane narzedzia
analityczne umozliwiajg zbieranie, przetwarzanie i analizowanie da-
nych, wspierajac tym samym podejmowanie decyzji w organizacjach.
Obejmuja one réznorodne zrodta danych, a ich podstawowym ele-
mentem sg procesy ETL (Extract-Transform-Load), czyli ekstrakcja,
transformacja i tadowanie danych. Procesy ETL pozwalaja na przygo-
towanie i organizacje¢ informacji w hurtowniach danych, ktore nastepnie
sa analizowane przez wykorzystanie metod eksploracji danych, co
pozwala na identyfikacj¢ ukrytych wzorcow i zaleznosci.

Kluczowa funkcja systemoéw BI jest prezentowanie wynikow
W sposob przystepny dla uzytkownikéw poprzez interaktywne raporty
i wizualizacje danych. Systemy BI znajduja zastosowanie w réznych
sektorach, od biznesu po administracje publiczng, gdzie pomagaja m.in.

245 Z. Dobrowolski, J. Koécielniak, Audyt sledczy w spotkach Skarbu Panstwa i spol-
kach komunalnych, Instytut Spraw Publicznych, Uniwersytet Jagiellonski, Kra-
kow 2018, s. 7-8.

246 P, Ostrowska, op. cit., s. 100.

247 Z. Dobrowolski, J. Koscielniak, op. cit., s. 35-36.
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w optymalizacji procesow. Zastosowanie BI w sektorze publicznym ma
na celu usprawnienia zarzadzania informacja i zwigkszenie przejrzystosci
dziatan instytucji. Dzigki temu mozliwe jest efektywniejsze monitoro-
wanie jakosci ustug publicznych oraz lepsze wykorzystanie zasobow?*.

Wykrywanie naduzy¢ gospodarczych, szczegdlnie w sektorze
publicznym, wigze si¢ z wieloma wyzwaniami i ograniczeniami. Au-
dytorzy czesto maja bowiem ograniczone mozliwosci prawne w pro-
wadzeniu dochodzen oraz nie zawsze maja odpowiednie narzedzia
informatyczne do analizy duzych zbiorow danych. Naduzycia czgsto
sa zwigzane z fatszowaniem dokumentow, czy podwdjna ksiegowoscia.
W sektorze publicznym istnieje duza ilo$¢ rozproszonych baz danych,
co utrudnia analiz¢ i wykrywanie nieprawidlowosci. W niektorych
przypadkach audytorzy napotykaja takze na opdr urzednikow lub
pracownikow firm, ktorzy nie chcg ujawnia¢ informacji. Cho¢ wydaje
si¢, ze uzyskanie dowodéw w postaci wyjasnien lub przestuchania
$wiadkow jest nieskomplikowane, nalezy odpowiednio przygotowac

strategi¢ takiego wywiadu, aby uzyska¢ oczekiwane efekty**.

10.4. Studium przypadku — afera respiratorowa w trakcie
pandemii COVID-19

Jedna z najbardziej znanych spraw w Polsce, ktora dotyczyta
naduzy¢ finansowych, miata miejsce podczas pandemii COVID-19.
Zakup respiratoréw przez Ministerstwo Zdrowia stal si¢ jednym
z gtownych punktow krytyki wobec zarzadzania kryzysowego w Pol-
sce, ukazujac powazne luki w procedurach i sposobach wydatkowania
srodkow publicznych. Ministerstwo Zdrowia, kierowane wowczas
przez L. Szumowskiego, zdecydowato si¢ na zakup 1241 respiratorow
za kwote ok. 200 miIn zt od firmy E&K, ktora nalezata do handlarza
bronig A. Izdebskiego. Firma E&K dostarczyta jedynie 200 respirato-
row, a wiekszo$¢ z nich byta watpliwej jakosci. Mimo braku realizacji
zamoOwienia Ministerstwo miato trudnosci, aby odzyskac¢ kwote, ktora

248 K. Marciniak, M. Owoc, Systemy klasy business intelligence w jednostkach sek-

tora publicznego — wstepne studium badan, ,,Technologie Wiedzy w Zarzadzaniu
Publicznym”, nr 199, 2014 s. 166-170.
249 Z. Dobrowolski, J. Koscielniak, op. cit., s. 150.
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zostata zaptacona z gory. Dalsze dochodzenie utrudnita $mier¢ A. Iz-
debskiego w Albanii w 2022 r.2%°

Audyt sledczy w kontekscie tzw. afery respiratorowej petnit kluczo-
wa funkcje w ujawnieniu powaznych nieprawidtowosci, wynikajacych
z przeprowadzonego kontraktu. Poprzez zastosowanie analizy doku-
mentacji przetargowej oraz umowy, audytorzy byli w stanie wykry¢
kilka istotnych problemow, ktore wskazywaty na znaczace niepra-
widtowosci w procesie zakupowym. Szczegolng uwage audytorow
zwrocil brak odpowiednich zabezpieczen prawnych oraz finansowych
w umowie zawartej migdzy Ministerstwem Zdrowia a firmg E&K.
Ponadto umowa zostata zawarta z firma, ktora nie miata wcze$niej-
szego doswiadczenia w dostawach sprzetu medycznego, co powinno
wzbudzi¢ watpliwosci, co do wiarygodno$ci kontrahenta. Audytorzy
przeprowadzili takze szczegdtowa kontrole przeptywow finansowych,
ktora ukazata nieprawidlowos$ci w zarzadzaniu §rodkami publicznymi,
co doprowadzito do koniecznosci nalozenia kar umownych na firme
E&K za opdznienia i niewywigzanie si¢ z warunkow umowy.

Dzigki przeprowadzonemu audytowi udalo si¢ odzyskaé czes¢
przekazanej zaliczki. Z tacznej kwoty 154 min zt udato si¢ odzyskac
140 mln zl, co stanowito znaczng czg¢s¢ wydatkowanych srodkow.
W wyniku dalszych dziatan Najwyzsza Izba Kontroli (NIK) ztozyta
zawiadomienie do prokuratury, wskazujac na mozliwo$¢ popetienia
przestepstwa w zwigzku z nieprawidlowo$ciami przy zakupie respi-
ratorow. Rozpoczeto postgpowanie sadowe, majace na celu ustalenie
odpowiedzialnosci za zaniedbania i niewlasciwe rozporzadzanie
$rodkami publicznymi. Ta sytuacja doprowadzita takze do istotnych
zmian proceduralnych. NIK zalecit bowiem Ministerstwu Zdrowia
wprowadzenie nowych procedur, ktore obejmowaty m.in.: wprowadze-
nie bardziej rygorystycznych kontroli i weryfikacji przed podpisaniem
umow, szczegodlnie gdy wigzg si¢ one z duzymi kwotami oraz pilnymi
potrzebami, jakimi sg r6znego rodzaje kryzysy jak pandemia®'. Afera
respiratorowa ujawnita istotne nieprawidtowosci w zarzadzaniu $rod-

20 Afera respiratorowa. Spotka E&K oddata Ministerstwu Zdrowia blisko 25 min =1,
https://www.bankier.pl/wiadomosc/Afera-respiratorowa-Spolka-E-K-oddala-Mi-
nisterstwu-Zdrowia-blisko-25-mlIn-z1-8092715.html (dostep: 17.03.2025).
Wykonanie budzetu panstwa w 2020 r. w czegsci 46 — Zdrowie, ,,Informacja o wy-
nikach kontroli” KZD.430.003.2021, Nr ewid. 82/2021/P/21/001/KZD, s. 21.
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kami publicznymi, podkreslajac znaczenie audytu $ledczego w wy-
krywaniu naduzy¢. Jego wyniki umozliwily czesciowe odzyskanie
funduszy oraz wskazaly na potrzebe reform proceduralnych. Cho¢
sprawa obnazyla systemowe zaniedbania, stata si¢ rowniez impulsem
do zwigkszenia transparentnosci i efektywnosci instytucji publicznych.

10.5. Podsumowanie

Audyt §ledczy odgrywa kluczowa role w wykrywaniu i zapobieganiu
naduzyciom finansowym w sektorze finanso6w publicznych. Zastoso-
wanie nowoczesnych metod analizy danych, sledztw ksiggowych oraz
innych technik dochodzeniowych, pozwala audytorom na skuteczne
identyfikowanie i wskazywanie oséb odpowiedzialnych za szkode
na rzecz instytucji publicznych. Naduzycia finansowe w sektorze
publicznym moga przybiera¢ rézne formy, od korupcji i defraudacji
po niegospodarne wykorzystywanie srodkow budzetowych. Przyktady
zarowno z Polski, jak 1 z zagranicy pokazuja, ze tego typu przestep-
stwa majg powazne konsekwencje, ktore nie tylko prowadzg do strat
finansowych, ale takze do spadku zaufania spolecznego do instytu-
cji panstwowych.

Analiza przypadku afery respiratorowej w Polsce doskonale obrazuje,
jak brak odpowiednich mechanizmoéw kontroli i nadzoru moze prowadzi¢
do niegospodarnosci i utraty miliondéw ztotych ze §rodkoéw publicznych.
Sprawa ta ukazala rowniez wyzwania, z jakimi mierzg si¢ audytorzy
sledczy, jak ograniczony dostep do dokumentacji, polityczne naciski
i trudnosci w odzyskiwaniu srodkéw. Uwidacznia, jakie sg konsekwen-
cje ekonomiczne oraz spoteczne, jezeli nie jest zapewniony skuteczny
aparat wlasciwego nadzoru i kontroli nad wydatkowaniem finansowych
$rodkow publicznych. Tego rodzaju skandale finansowe potwierdzaja
konieczno$¢ budowania sprawnego i efektywnego systemu audytu nie
tylko w sektorze publicznym, ale takze w tych podmiotach ktore wyko-
rzystujg srodki publiczne. Podsumowujac, skuteczno$¢ audytu sledczego
w sektorze finansow publicznych zalezy od kilku kluczowych czynnikow.
Sa to przede wszystkim: niezaleznos$¢ audytorow, dostep do zaawanso-
wanych narzedzi analitycznych i $cista wspotpraca z organami $cigania.
Ustawiczne podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci kadry audytorskie;j,
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to takze jeden z fundamentalnych czynnikow zwigkszajacych ochrone
publicznych $rodkow finansowych. Zwlaszcza w zakresie zastosowan
rozwigzan i technologii cyfrowej w ustugach audytu. Zwigkszenie
przejrzystosci finansowej instytucji, wprowadzenie bardziej rygorystycz-
nych mechanizmow kontroli oraz efektywne egzekwowanie przepisow
prawnych moga znaczaco ograniczy¢ skale naduzyc¢ 1 zwigkszy¢ odpo-
wiedzialno$¢ osob zarzadzajacych srodkami publicznymi.
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PATRYK OBORA

11. Audyt Sledczy narzedziem wykrywania naduzy¢
finansowych — analiza raportow ACFE za lata 2022-2024

11.1. Wprowadzenie

Niewatpliwie jednym z najwigkszych form ryzyka wspotczesnej go-
spodarki, bez wzgledu na jej sektor, jest zagrozenie wystgpienia naduzy¢
oraz oszustw gospodarczych. Mimo wieloletnich wysitkéw instytucji
regulacyjnych oraz organéw $cigania problem oszustw finansowych
popelianych przez przedsigbiorstwa pozostaje aktualnym i powaznym
zagrozeniem dla stabilno$ci gospodarczej. Wynika to przede wszystkim
znieustannej ewolucji metod ukrywania naduzy¢, ktore przedsigbiorcy,
korzystajac ze swojej kreatywnosci, sprytu oraz dogtebnej znajomosci
przepisow prawnych, potrafig skutecznie dostosowywac do zmieniaja-
cych si¢ warunkow rynkowych i regulacyjnych.

Luki prawne oraz skomplikowane struktury finansowe sprzyjaja sto-
sowaniu coraz bardziej wyrafinowanych technik defraudacji, co utrudnia
ich wykrywanie i $ciganie. W konsekwencji, mimo rozwijajacych si¢
narzedzi analitycznych oraz metod §ledczych, skala ryzyka zwigzanego
z oszustwami finansowymi nie ulega znaczacej redukc;ji, lecz dostoso-
wuje si¢ do nowych realiow rynkowych i technologicznych. Zgodnie
z literaturg przedmiotu w praktyce catkowite wyeliminowanie ryzyka
wystepowania oszustwa w danym przedsigwzigciu jest niemozliwe, chy-
ba Ze organizacja zdecyduje si¢ na calkowite wycofanie z tego przedsig-
wzigcia. Dlatego w tej sytuacji kluczowe staje si¢ umiej¢tne zarzadzanie
ryzykiem, ktore pozwala na jego minimalizacje i skuteczng kontrolg??.

Wspotczesnie okreslana mianem ,,jezykiem biznesu” rachunko-
wos¢*?, jako system komunikacji finansowej w przedsigbiorstwach stuzy
przede wszystkim identyfikacji, pomiarowi oraz rejestrowaniu réznorod-

32 A. Nowak, Czynniki wplywajqce na prawdopodobienstwo wystgpienia manipula-
¢ji w sprawozdaniach finansowych — przeglqd literatury, ,,Studia i Prace, Kole-
gium Zarzadzania i Finansow SGH”, nr 152, 2016.

23 S. Rogozina, Lingwistyczna ocena jezyka rachunkowosci, ,,Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu”, nr 4, 2015, s. 501-512.

157



nych informacji ekonomicznych w celu ich rzetelnego przedstawienia
zainteresowanym stronom. Mimo ze jej gldwnym celem jest zapewnienie
transparentnos$ci finansowej jednostek gospodarczych, to moze stac
si¢ rowniez przestrzenig sprzyjajacg ukrywaniu naduzy¢ finansowych.
Ztozono$¢ regulacji prawnych, a takze procesow wewnetrznych stwarza
warunki do manipulowania informacja ksiegowa, ktora w konsekwencji
polega na zafalszowaniu rzeczywistej sytuacji finansowe;j.

Zawod bieglego rewidenta polega na weryfikacji prawidtowosci
i rzetelnos$ci danych zawartych w sprawozdaniach finansowych jedno-
stek gospodarczych. Cho¢ jego glownym celem nie jest wykrywanie
oszustw finansowych, zgodnie z zasadami etyki zawodowej, powinien on
uwzgledniaé ryzyko znieksztatcenia informacji finansowych — zaréwno
w wyniku celowych dziatan, jak i niezamierzonych btedow. W obliczu
dynamicznego rozwoju technologii oraz globalnych rynkow tematyka
oszustw finansowych zyskata na znaczeniu, co doprowadzito do wyod-
rebnienia nowej specjalistycznej galezi audytu — audytu $ledczego™*.

Wedtug P. Ostrowskiej zadaniem audytu $ledczego jest przeciw-
dziatanie przestepczosci gospodarczej, wykorzystujac przy tym nie
tylko metody stosowane w rewizji finansowej, ale rowniez techniki
kryminalistyczne. Celem audytu $ledczego nie jest zatem badanie
wiarygodnosci sprawozdan finansowych a wykrycie nieprawidtowosci,
wykroczen lub przestgpstw. Obszarem badania audytu $ledczego sa
zaro6wno informacje finansowe oraz niefinansowe®”.

11.2. Blad a oszustwo finansowe

W kontekscie badania rocznych sprawozdan finansowych jednostek
nalezy jednak rozgraniczy¢ pojecie oszustwa finansowego od btedu

ksiegowego. Zgodnie z opracowaniem Dana M. Guya®° pojecie bledu

2% 7. Dobrowolski, J. KoScielniak, Audyt Sledczy w spotkach Skarbu Paristwa i spot-
kach komunalnych, Instytut Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakow 2018, s. 3.

P. Ostrowska, Problematyka rachunkowosci kreatywnej, agresywnej i audytu
Sledczego w swietle opinii ksiegowych, ,,Academic Review of Business and Eco-
nomics”, t. 2, nr 1, 2022, s. 96-110.

3¢ D.M. Guy, Guide to International Standards of Auditing and Related Services

2003, Practitioners Publishing. Tecas, 2002.
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odnosi si¢ do niezamierzonych nieprawidlowosci w sprawozdaniach
finansowych, ktore wynikaja raczej z pomini¢cia danych ksiegowych
lub nieujawnienia istotnych informacji. Btad rachunkowy wynika zatem
zniewlasciwego zastosowania zasad rachunkowosci w zakresie wyceny,
prezentacji, klasyfikacji oraz ujawnienia informacji. Spowodowany jest
takze btednymi szacunkami ksiggowymi, wynikajacymi z nieprawidlo-
wej interpretacji faktow, przeoczen lub pomyltek popetnionych na etapie
gromadzenia i przetwarzania danych, ktore ostatecznie ujmowane sg
w sprawozdaniach finansowych®’.

Wedtug literatury przedmiotu pojecie ,,0szustwa” nie zostato zde-
finiowane w sposob jednoznaczny w przepisach regulujacych kwestie
badan sprawozdan finansowych?*. Pojecie to jest bardzo szerokie, a jego
granice nie zostaly do tej pory precyzyjnie zdefiniowane®’. Zgodnie
z definicja zawarta w Migdzynarodowych Standardach Sprawozdaw-
czo$ci Finansowej oszustwo, w odréznieniu od bledu ksiggowego,
stanowi zamierzong oraz $wiadoma manipulacje zapisami ksiggo-
wymi*®. Oszustwo finansowe jest zatem zamierzonym i falszywym
przedstawieniem informacji finansowych przez kierownictwo, grono
pracownikow jednostek lub inne osoby. Manipulacja informacja
ksiggowa jest zabiegiem majacym zafalszowac¢ informacje¢ kierowa-
ng do interesariuszy po to, by uzyskac z tego tytulu pewnie korzysci
o roznym charakterze.

11.3. Cel popelniania oszustw finansowych

Manipulacje ksiggowe w kontekscie ukrywania oszustw finan-
sowych moga przyjmowac rézne cele, zaleznie od intencji 0osob

7 Ibidem.

28 A. Hotda, W. Nowak, Oszustwa w systemie rachunkowosci a ewolucja procedur
badania sprawozdan finansowych, ,,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”, nr 13,
2003, s. 116 -130.

Standardy dotyczace badania sprawozdan finansowych ustalane przez Migdzy-
narodowa Federacj¢ Ksiggowych (International Federation of Accountatns —
IFAQC),

Standardy dotyczace badania sprawozdan finansowych ustalane przez Migedzyna-
rodowa Federacj¢ Ksiggowych. Wydanie polskie: https://www.pibr.org.pl/assets/
meta/5972,ISA-220_R_PL fin draft%20version.pdf (dostgp: 10.04.2025).
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dokonujacych naduzy¢. Wedtug I. Emerling®®! manipulacje zapisami
ksiggowymi nie dotycza wylacznie sytuacji zanizania zyskow, celem
obnizenia wysokosci §wiadczen pieni¢znych na rzecz budzetu panstwa,
ale rowniez ukrywanie stabej sytuacji finansowej, po to, by podwyzszy¢
wartos$¢ jednostki w oczach potencjalnych inwestorow. Oprocz naduzy¢
wigzacych si¢ bezposrednio z manipulacjg wynikiem finansowym oraz
pozycjami majatkowymi przedsigbiorstw wyrdzni¢ mozna takze cele,
ktore stanowig powazne zagrozenie dla prawidlowego funkcjonowania
rynkow kapitalowych. Oszustwa finansowe mogg bowiem naruszaé
prawa grup finansujacych dziatalno$¢ przedsigbiorstw, czyli przede
wszystkim akcjonariuszy, udziatlowcow oraz inwestorow, ktorzy an-
gazuja wolne srodki pieni¢zne na dane przedsigwzigcie gospodarcze.
Ten rodzaj oszustw stanowi przestepstwo, do ktorego mozna przy-
porzadkowaé¢ odpowiedni przepis prawa karnego. Oznacza to, iz nie
kazde oszustwo jest przestepstwem w $wietle obowigzujacego prawa.
Zgodnie z klasyfikacja dokonang przez M. Kuterg istniejg cztery typy
przestepstw gospodarczych?6?:
— korupcja (przekupstwo/tapéwkarstwo, oszustwo przetargowe);
— falszowanie sprawozdawczosci finansowej (oszustwo kredytowe,
oszustwo informacyjne emitentow papierow wartosciowych);
— defraudacja aktywow (przestepstwo na szkod¢ wierzycieli);
— pranie brudnych pienigdzy (pranie pieniedzy).

Na rysunku 5 mozna zauwazy¢, iz w uproszczonym modelu oszu-
stwa finansowe dzielg si¢ na te, ktore zwigzane sg bezposrednio z mani-
pulacjg wynikiem finansowym jednostki, ale rowniez z przestepstwami
zdefiniowanymi w Kodeksie karnym.

21 1. Emerling, Ksztaltowanie wyniku finansowego przedsigbiorstwa a oszustwa fi-
nansowe, ,,Studia Ekonomiczne”, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Katowicach”, nr 253, 2016, s. 5.

22 M. Kutera, op. cit., s. 111.
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Rysunek 5. Typy oszustw finansowych

Oszustwa
finansowe
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et EEEn e kryminalistyczne
Zawyzanie wyniku
finansowego
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finansowego

Korupcja

Fatszowanie
ma SPrawozdawczosci
finansowej

Defraudacja
aktywéw

Pranie brudnych
pieniedzy

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie: M. Kutera, Audyt finansowy a przestepstwa
gospodarcze, ,,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”, t. 49(105), 2009, s. 111.

11.4. Metody wykrywania oszustw finansowych przez
audyt Sledczy

Glownym celem audytu $ledczego jest wykrycie naduzy¢ finanso-
wych oraz identyfikacja mechanizmow, ktére umozliwity ich popet-
nienie. W przeciwienstwie do tradycyjnego audytu finansowego, ktory
koncentruje si¢ na rzetelnosci sprawozdan finansowych, audyt §ledczy
ma na celu wykrycie dowodoéw oszustwa oraz ich odpowiednig anali-
z¢. W tym celu wykorzystuje si¢ réznorodne metody dochodzeniowe,
obejmujgce zarowno analiz¢ danych liczbowych, jak i ocen¢ zachowan
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0sOb zaangazowanych w procesy finansowe. W literaturze przedmiotu
wymienia si¢ kilka najczesciej spotykanych metod wykrywania oszustw
w ramach audytu §ledczego®®: badanie dokumentow, ogledziny, eks-
pertyzy oraz analiz¢ kryminalna.

Najwazniejszg dokumentacja z punktu widzenia audytu $ledczego
sg dokumenty finansowo-ksiggowe, ktdre sporzadzane sg wedtug $cisle
okreslonych zasad uregulowanych przepisami ustawy o rachunkowosci
oraz licznymi ustawami podatkowymi. Regulacje prawne precyzyjnie
wskazuja na wymogi formalne, a takze zasady sporzadzenia dokumen-
tacji, ktora stanowi podstawe funkcjonowania przedsigbiorstw i organi-
zacji publicznych. Dokumenty tworzone niezgodnie z wymogami prawa
nalezy uzna¢ za nieprawidtowe, niezaleznie od tego czy prezentuja
rzeczywiste zdarzenia gospodarcze, czy tez fikcyjne. Z punktu widzenia
audytora $ledczego istotniejsza jest wiarygodno$¢ i rzetelnos¢ doku-
mentacji, czyli mozliwos$¢ powigzania jej tresci ze stanem faktycznym.
Nierzetelna dokumentacja nie odzwierciedla rzeczywistego przebiegu
zdarzen gospodarczych, wobec czego stanowi nosnik nieprawdziwej
informacji. W terminologii kryminalnej rejestracja fikcyjnych zdarzen
gospodarczych nazywana jest mianem ,,falszerstwa” dokumentow.

W ramach audytu $§ledczego najwicksze znaczenie ma analiza
autentyczno$ci dokumentacji, ktora polega m.in. na identyfikacji
podpisow i 0sob fatszujacych podpisy, identyfikacji pieczatek oraz
identyfikacji dokumentow powielanych i kopiowanych. Najbardziej
podatnymi dokumentami na ryzyko fatszerstwa sa dokumenty kasowe,
umowy, zlecenia oraz faktury®**. Zdarza si¢, iz analiza dokumentoéw
nie stanowi wystarczajgcego dowodu na stwierdzenie autentycznos$ci
zdarzenia gospodarczego. W niektorych przypadkach najskuteczniejsza
metoda okazuja si¢ ogledziny, czyli skonfrontowanie rzeczywisto$ci
z zapisami dokonywanymi w dokumentach. Metoda ta stosowana jest
w celu wykrycia naduzy¢ zwigzanych ze zdarzeniem gospodarczym
o wymiarze materialnym. Przyktadem takiej transakcji jest przyjecie
srodka trwatego, gdyz poprzez ogledziny audytor §ledczy moze stwier-
dzi¢, czy srodek trwaty istnieje, jest kompletny oraz spelnia warunki
uregulowane w ustawie o rachunkowosci. Niezbednym warunkiem

23 A. Kadej, Wybrane kryminalistyczne metody Sledcze — mozliwosé wykorzystania
w audycie Sledczym, ,,Zeszyt Naukowy SGH”, nr 154, 2017, s. 37-47.
204 Ibidem, s. 40.
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do przeprowadzenia skutecznych ogledzin jest posiadanie wystarcza-
jacej wiedzy umozliwiajacych prawidtowa identyfikacje przedmiotu
ogledzin — w tym przypadku audytor §ledczy korzysta¢ moze z doku-
mentacji wewngtrznej, ale rowniez pomocy specjalistow.

Z uwagi na réznorodno$¢ branz audytor wewnetrzny nie jest w sta-
nie posiada¢ wyspecjalizowanej wiedzy na kazdy rodzaj transakcji
rejestrowanej przez przedsigbiorstwo. Problem ten adresowany jest
przez metod¢ ekspertyzy, czyli proces badania zakonczony opinig
wydang przez specjaliste w danej dziedzinie. W praktyce audytor
sledczy korzysta z ekspertyz z wielu dziedzin: psychologii, ekonomii,
nauk $cistych, medycyny itp. Ten katalog jest bardziej rozbudowany.
Decyzja o skorzystaniu z eksperta z danej dziedziny podyktowana jest
rozlegtym zakresem badan audytora sledczego. Zwracanie si¢ z wnio-
skiem o przygotowanie ekspertyzy jest przejawem dbatosci o jakos¢
ustug audytora, jak roéwniez odpowiedzialno$¢ za wyrazanie swojej
opinii/rekomendacji. Szczego6lnie w dobie rozwoju $wiata cyfrowego
identyfikowanie stabych punktow w systemach informatycznych, gdzie
istnieje duze pole do nadtozy¢ finansowych bedzie istniata potrzeba
korzystania z ekspertow z zakresu cyberbezpieczenstwa oraz informa-
tykow w gtownej mierze specjalizujacych si¢ w informatyce Sledczej
lub zabezpieczeniu cennych zasobdéw informacyjnych, w tym danych
przetwarzanych w systemie rachunkowosci.

W ramach audytu §ledczego wykorzystuje si¢ takze metody analizy
kryminalnej, ktorej celem jest identyfikacja wielowymiarowej (r6znej
rodzajowo i ilociowo) informacji wskazujacej na przestepstwo. Wérod
technik analizy kryminalnej literatura przedmiotu wymienia m.in.
analize billingdw telefonicznych, powigzan osobowych, powigzan
i przeptywow kapitatowych, mechanizméw dziatalnosci przestepczej
itd.?. Aspektem utrudniajagcym analiz¢ kryminalng jest fakt, iz audytor
$ledczy nie jest organem $cigania, zatem nie posiada dostepu do sze-
regu danych uznawanych za poufne. Oznacza to, iz analiza ta opiera¢
musi si¢ na danych publicznie dostepnych. Na podstawie dostepnych
danych audytor $ledczy przeprowadza analiz¢ systemowa (skupiong
na identyfikacji stabych punktow przedsigbiorstwa, ktore narazone sg
na naduzycia), benchmarking (porownanie danych z r6znych okresow

265 P. Chlebowicz, W. Filipowski, Analiza kryminalna. Aspekty kryminalistyczne
i prawnodowodowe, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 44.
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lub réznych jednostek organizacyjnych), analiz¢ wskaznikowg oraz
modelowanie matematyczne®*.

Podsumowujac, audyt sledczy koncentruje si¢ na wykrywaniu nad-
uzy¢ finansowych oraz ustaleniu, jakie mechanizmy umozliwity ich
wystgpienie. W przeciwienstwie do tradycyjnego audytu jego celem
nie jest ocena rzetelnosci sprawozdan, lecz identyfikacja dowodow
przestepstw i innych dysfunkcji finansowych. W tym celu wykorzy-
stuje si¢ metody takie jak analiza dokumentow, ogledziny, ekspertyzy
specjalistyczne czy analiza kryminalna. Szczegolng uwage zwraca si¢
na autentycznos$¢ dokumentow ksiegowych oraz mozliwosc¢ ich powia-
zania z rzeczywistymi zdarzeniami. Audytorzy, dziatajac czesto bez
dostepu do danych poufnych, opierajg si¢ na informacjach publicznych
i wsparciu innych ekspertow, by rzetelnie oceni¢ sytuacje i wskazaé
obszary narazone na oszustwa. Wspotpraca ze specjalistami z zakresu
informatyki $ledczej czy prawnikow specjalizujacych sie w procedurach
cyberprzestepstw ma tu wymierne znaczenie. RoOwnie niezbedna staje
si¢ korelacja z ekspertami od zapobiegania przestepstwom zwigzanych
z ,,nowa technologia” czy ,,e-przestgpczosci” (e-crime).

11.5. Whnioski z analizy raportow Association of Certified
Fraud Examiners (ACFE) za lata 2022-2024

Analiza statystyk dotyczacych oszustw finansowych stanowi kluczo-
wy element oceny skuteczno$ci metod wykrywania naduzy¢ oraz zmian
w sposobach ich popetniania. Raporty publikowane przez Association of
Certified Fraud Examiners (ACFE) dostarczaja kompleksowych danych
na temat skali, charakteru oraz ewolucji oszustw finansowych w skali
globalnej. W niniejszym podrozdziale przedstawiona zostanie analiza
kluczowych r6éznic pomiedzy danymi zawartymi w obu raportach, ze
szczegolnym uwzglednieniem wzrostu lub spadku liczby przypadkow
oszustw, zmiany w najczesciej stosowanych mechanizmach naduzy¢
oraz skuteczno$ci narzedzi wykorzystywanych do ich wykrywania.
Celem tej analizy jest okreslenie kierunkow, w jakich rozwija si¢ pro-

266 W, Jasinski, Wykrywanie przestepstw w przedsigbiorstwach prowadzqcych dzia-
talnos¢ gospodarczg w Polsce, ,,Artykuty Naukowe APwSz” 2019, s. 33.
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blem oszustw finansowych, oraz wskazanie najistotniejszych wyzwan,
przed ktérymi stoja zar6wno instytucje finansowe, jak i organy $cigania
w walce z naduzyciami.

Zgodnie z raportem ACFE z 2022 r. w 133 krajach zidentyfikowano
2110 przypadkéw naduzy¢ finansowych, ktore tgcznie spowodowaty
straty w wysokosci 3,6 mld dol. W 2024 r. liczba wykrytych oszustw
spadta o 189 przypadkow, a taczna kwota strat wyniosta 3,1 mld dol.,
czyli 0 500 mln mniej niz dwa lata wcze$niej. Mimo tego srednia strata
na jeden przypadek naduzycia pozostata na zblizonym poziomie i wy-
nosita ok. 1,7 mln dol. W obu analizowanych latach najczgsciej wyste-
pujacymi rodzajami oszustw byly naduzycia zwigzane z defraudacja
aktywow i srodkoéw publicznych (2022 r. — 86%, 2024 r. — 8%) oraz
oszustwa w sprawozdawczosci finansowej (2022 r. — 89%, 2024 1.— 5%).
Nalezy podkresli¢, ze to wlasnie oszustwa zwigzane z manipulacja spra-
wozdan finansowych generujg najwigksze straty, przewyzszajac skutki
defraudacji aktywow. Dodatkowo, zar6wno w 2022, jak i w 2024 r.
ok. 50% przypadkoéw naduzy¢ miato zwigzek z korupcja, co wskazuje
na utrzymujacg si¢ skale tego problemu w sektorze finansowym.

Badania wskazuja, ze w obu analizowanych okresach ok. 42-43%
oszustw zostato wykrytych dzigki zgtoszeniom pochodzacym z bli-
skiego otoczenia firm. Ponad polowa tych sygnalow pochodzita od
pracownikow przedsigbiorstw, natomiast ok. jedna trzecia od klientow
i dostawcow. Najczesciej wykorzystywanymi kanatami zgtaszania nad-
uzy¢ byty wiadomosci e-mail oraz rozmowy telefoniczne. Co istotne,
tendencja ta pozostata niezmienna w badanym okresie, co podkresla
kluczowa rolg czujnosci oséb powigzanych z organizacja w procesie
wykrywania oszustw finansowych.

Analizowane raporty wskazujg branze, ktore poniosty najwieksze
straty w wyniku naduzy¢ finansowych. W 2022 r. najwyzsze medianowe
straty odnotowano w sektorze nieruchomosci (435 tys. dol.), handlu
hurtowego (400 tys. dol.), transportu (250 tys. dol.) oraz budownictwa
(200 tys. dol.). Natomiast w 2024 r. najbardziej dotknigta branzg okazat
si¢ sektor gorniczy, w ktorym mediana strat wyniosta 550 tys. dol.,
anastepnie handel hurtowy (361 tys. dol.), przetworstwo (267 tys. dol.)
ibudownictwo (250 tys. dol.). Warto zauwazy¢, ze w obu analizowanych
latach najwyzsze straty finansowe odnotowano w przedsigbiorstwach
o najmniejszej liczbie zatrudnionych. Struktura organizacyjna firm
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wskazuje, ze naduzy¢ najczesciej dopuszezali si¢ wlasciciele przedsig-
biorstw, co podkresla znaczenie nadzoru nad kadrg zarzadzajgcg. Naj-
bardziej narazonymi na oszustwa dziatami byty sprzedaz, ksiggowos¢
oraz dziatalno$¢ operacyjna, co wynika z ich bezposredniego kontaktu
z finansami firmy i mozliwos$cig manipulacji danymi ksiegowymi.
Zgodnie z raportem®®’ z 2022 r. po wykryciu naduzy¢ 61% sprawcow
zostato zwolnionych przez pracodawcoéw. W 2024 r. odsetek ten wzrost
do 68%, co wskazuje na coraz bardziej rygorystyczne podejscie przed-
sigbiorstw do pracownikow dopuszczajacych si¢ oszustw. W 2022 1. 58%
wszystkich przypadkoéw naduzy¢ zostato zgloszonych odpowiednim
organom panstwowym, a w 66% z nich sprawcy poniesli konsekwen-
cje prawne. W 2024 r. zgloszono nieco mniej, bo 57% spraw, jednak
skuteczno$¢ organdow $cigania wzrosta — az 72% z nich zakonczyto si¢
ukaraniem sprawcow. Dane te sugeruja, ze mimo nieznacznego spadku
liczby zgloszen instytucje panstwowe coraz skuteczniej egzekwuja
odpowiedzialno$¢ za popelione oszustwa, co moze stanowi¢ istotny
czynnik odstraszajacy dla potencjalnych sprawcow. To z pewnoscia
dobra informacja, lecz trzeba mie¢ $wiadomos$¢, ze wraz z dynamicz-
nym rozwojem technologii cyfrowych niewatpliwie bedzie pojawiac si¢
ryzyko zwigzane z przestepstwami z plaszczyzny cyberprzestrzeni (np.
przestepstwa z nielegalnym wykorzystania komputera lub sieci telein-
formatycznych). Do rozpoznawania tego rodzaju zagrozen niewatpliwie
beda potrzebne specjalistyczna wiedza, kompetencje i umiejetnosci iden-
tyfikacji przestepstw komputerowych. Stad tez istnieje obecnie naglaca
potrzeba podnoszenia kwalifikacji i $wiadomosci przez audytorow jak
rowniez biegtych rewidentow w zakresie identyfikacji tego rodzaju ryzka
anastepnie projektowaniu i budowaniu skutecznych procedur-systemow
ochrony przed postepujaca coraz szybciej cyberprzestgpczoscia.

11.6. Podsumowanie

Audyt sledczy odgrywa strategiczng role w wykrywaniu oszustw
finansowych, ktore stanowig powazne zagrozenie nie tylko dla stabilno-

27 The Association of Ceritied Fraud Examiners (2022), Occupational Fraud 2022,
A Report to the nations,https://www.acte.com/fraud-resources/report-to-the-na-
tions-archive (dostep: 12.04.2025).
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$ci gospodarki, ale takze kultury zycia spotecznego. Blad ksiegowy to
niezamierzone dziatanie wynikajace z przeoczen, pomytek lub niewta-
sciwej interpretacji danych, natomiast oszustwo to celowe falszowanie
informacji w celu osiagni¢cia korzysci. Celem takich manipulacji moze
by¢ zaréwno unikanie ptacenia podatkéw, jak i poprawa wizerunku
firmy wobec inwestorow. Oszustwa finansowe moga narusza¢ prawo
i stanowi¢ powazne zagrozenie dla rynku kapitalowego.

W opracowaniu przywotano podstawowa klasyfikacje przestepstw
gospodarczych, obejmujacg m.in. falszowanie dokumentow, defrau-
dacje i pranie pienigdzy. Wykrywaniem takich nielegalnych poczynan
zajmuje si¢ audyt $ledczy, ktory rézni si¢ od tradycyjnego audytu
finansowego w szczegodlnosci zakresem prac, przedmiotem badan,
a takze samym celem jego ustug. Dodaé trzeba, ze duze znaczenie
przypisuje si¢ ocenie autentyczno$ci dokumentacji ksiggowej i jej
zgodnosci z rzeczywisto$cig. Audytorzy $ledczy czesto positkujg sie
pomoca réznych ekspertow, np. z dziedziny informatyki $ledczej. Ich
praca opiera si¢ gtownie na dostgpnych publicznie danych, co wymaga
duzej doktadnosci i wiedzy z r6znych dziedzin.

Analiza raportéw ACFE za 2022 i 2024 r. wskazuje, ze mimo spadku
liczby wykrytych przypadkow oszustw oraz ogélnych strat finansowych
problem nadal pozostaje bardzo istotny. Kluczowym zrédlem wykry-
wania oszustw i przypadkoéw korupcji sa w duzej mierze zgloszenia
pracownikow oraz osob powigzanych z organizacja. Audyt $ledczy,
wykorzystujac zaawansowane technologie cyfrowe oraz inne metody
analizy dokumentow, ogledzin i ekspertyz, stanowi merytoryczne na-
rzedzie w walce z finansowymi naduzyciami.
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KararzyNA CIECTWA

12. Rola whistleblowerow (sygnalistow) w audycie Sledczym

12.1. Wprowadzenie

W 2001 r. $wiatem wstrzasneta informacja dotyczaca oszustwa finan-
sowego jednej z najwigkszych spolek z branzy energetycznej — Enronu.
Przez lata spotka ta uwazana byta za jedna z najszybciej rozwijajacych
si¢ firm, jednak jej upadek trwal niewiele ponad rok, co w duzej mierze
przypisywane jest sygnaliscie, ktory zaalarmowat pras¢ o dzialaniach
firmy. Nie jest to oczywiscie jedyny przypadek oszustw finansowych
wykrytych dzigki whistleblowerom, jednak ukazuje on, jak wielkg
moga mie¢ oni role w tym aspekcie. W wielu przypadkach, oszustwa
czy nieprawidtowosci sa trudne do wykrycia przez ograny kontrolne lub
audytorow, poniewaz dowody czesto ukrywane sg w skomplikowanych
strukturach organizacyjnych.

Celem niniejszego rozdziatu jest analiza roli sygnalistow (whistle-
blowerow) w audycie $ledczym, ich wplywu na wykrywanie prze-
stepstw gospodarczych oraz wyzwan, ktore napotykaja. W rozdziale
zostang omowione:

— definicja sygnalisty i jego rola w audycie §ledczym;

— przyktady znanych spraw ujawnionych dzigki whistleblowerom;
— mechanizmy ochrony sygnalistow;

— problemy etyczne i praktyczne zwigzane z whistleblowingiem.

Zagadnienia te pozwolg lepiej zrozumie¢ znaczenie sygnalistow
w wykrywaniu naduzy¢ finansowych, a takze przybliza zardéwno ko-
rzysci, jak i wyzwania wynikajace z ich dziatalnosci.

12.2. Kim jest sygnalista i jaka jest jego rola?

Do roku 2024 wigkszo$¢ publikacji naukowych dochodzito do jed-
noznacznej opinii, ze nie istnieje jedna definicja sygnalisty (whistlebo-
wera). W 1972 r. Ralph Nader okreslit sygnaliste jako mezczyzng lub
kobiete, ktorzy wierza, ze interes publiczny przewyzsza interes organi-
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zacji, dla ktorej pracuja i,,gwizdzg” (nalezy przez to rozumiec, ze daja
sygnat, informujg), Ze organizacja zaangazowana jest w oszukancza,
skorumpowang lub nielegalng dziatalno$¢?®. W 1985 r., Near i Miceli
zmodyfikowali definicj¢ sygnalisty, skupiajac si¢ mniej na przestankach
etycznych danego aktu, ale bardziej na aspekcie potrzeby ,,rozwigzania”
problemu, definiujac whistleblowing jako ujawnienie przez czlonkow
organizacji (obecnych lub bytych) nielegalnych, niemoralnych lub
niezgodnych z prawem praktyk wykonywanych pod kontrolg ich pra-
codawcow, osobom lub organizacjom, ktére moga by¢ w stanie podjaé
odpowiednie dziatania?”. Nowoczesne podejscie do czynnosci whistle-
blowingu i roli sygnalistow opiera si¢ na podziale mi¢dzy tymi dwoma
definicjami. Whistleblowing okresla si¢ mianem systemu, ktorego
celem jest przede wszystkim zdobycie rzetelnych informacji, a takze
shuzacy do wykrycia nieprawidtowosci i eliminacji zagrozen?’. Z kolei
sygnalista oznacza osobg, ktora w jakikolwiek sposob powigzana jest
z dang sytuacja, rowniez osoby z firmy posiadajace jakie$ informacje
o nieprawidtowosciach w firmie?”".

Obecnie, ze wzgledu na zardéwno ttumaczenie, jak i niefortunng
role, ktorag obejmuja sygnalisci, definicja ta jest kojarzona pejoratywnie
i czesto traktowana zamiennie ze stowami ,,donosiciel” lub ,.kapus”.
Nie sg to jednak okreslenia tozsame. Podstawowg roznicg stanowi
motyw, ktory kieruje cztowiekiem zglaszajacym nieprawidtowosci.
W idealnym §wiecie sygnalista zawsze bgdzie dziatat w imieniu interesu
publicznego oraz dobrej wiary, natomiast donosiciel bedzie pracowat
wylacznie w interesie wlasnym?”2, Niestety, jest to zagadnienie bardziej
skomplikowane i zostanie oméwione w dalszej czesci opracowania
dotyczacej etycznych wyzwan zwiazanych z whistleblowingiem.

Zauwazy¢ mozna, ze niezaleznie od daty kazda z definicji whistle-
blowingu ma pewne wspolne cechy. Po pierwsze, mowa jest o czynnos$ci

268 R. Nader, P.J. Petkas, K. Blackwell, Whistle Blowing: The Report of the Confer-
ence on Professional Responsibility, Grossman Publishers, New York 1972, s. 7.

269 J.P. Near, M.P. Miceli, Blowing the Whistle: The Organizational and Legal Impli-
cations for Companies and Employees, Lexington Books, New York 1992, s. 4.

210 Whistleblowing, sygnalista — co to, kto to i o co wlasciwie chodzi? https://www.
abd-group.pl/whistleblowing-sygnalista-co-to-kto-to-i-o-co-wlasciwie-chodzi/
(dostep: 15.03.2025).

210 Ibidem.

212 Ibidem.
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zgloszenia nieprawidlowosci (ujete tutaj bardzo ogdlnie, gdyz moga
to by¢ zardbwno wykroczenia, jak i przestepstwa) do odpowiednich
jednostek (tutaj mozna je uzna¢ za odpowiednie stuzby, prase lub
firmy audytorskie). Po drugie, jest tutaj obecny aspekt moralny, jako
ze wszystkie definicje w wigkszym lub mniejszym stopniu nawigzuja
do ,,wyzszego interesu” za jaki uznaje si¢ np. interes publiczny. Rola
sygnalistow opiera si¢ przede wszystkim na zasygnalizowaniu (stad
tez nazwa), ze w danej firmie odbywaja si¢ jakie$ niezgodne z prawem
czynnosci, o ktorych nie wie wigkszos$¢ spoleczenstwa.

W 2024 r. weszta w zycie ustawa o ochronie sygnalistow, ktora
jednoznacznie wskazuje czym doktadnie jest naruszenie (art. 3 Ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow), ale rowniez, kim jest
sygnalista (art. 4 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygna-
listow)?”®. Warto zwrdci¢ uwagg, ze nawet w Ustawie zakres definicji
»Sygnalisty” jest zbiorem otwartym, co oznacza, ze nie okreslono w niej
wszystkich mozliwych przypadkow tej roli.

12.3. Sygnalisci a naduzycia finansowe

Wedtug badania przeprowadzonego w Polsce w 2015 r. w kraju
dochodzito do wielokrotnych przypadkéw whistleblowingu, ktorych po-
waga rozposcierata si¢ pomigdzy naduzyciami pracowniczymi az po po-
wazne przestgpstwa?’™*. Bardzo czestym powodem, dla ktorego stuzby
do tego oddelegowane nie sa w stanie odkry¢ pewnych nieprawidtowosci
w firmach, jest ludzka natura. Mozna tutaj wspomnie¢ chociazby o tzw.
spirali naduzy¢ — rozpoczynajac od matych ,,grzeszkow” (mowa tutaj
moze by¢ o,,przymknigciu oka”, zignorowaniu pewnych informacji itd.),
a w dalszym rozrachunku rozwijajac si¢ do powaznych przestgpstw?">.

Sygnalisci bardzo rzadko sig¢gajg do radykalnych $§rodkoéw od samego
poczatku. Najczeséciej wykorzystywang metodg radzenia sobie z zastata
sytuacjg jest rozmowa z ich bezposrednim przetozonym i dopiero kiedy

213 Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928).

2% A. Kobylinska, M. Folta, Sygnalisci — ludzie, ktorzy nie potrafig milczeé. Do-
Swiadczenia 0sob ujawniajgcych nieprawidtowosci w instytucjach i firmach
w Polsce, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2015, s. 22.

25 Ibidem, s. 24.
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ta nie przyniesie oczekiwanych rezultatow, decyduja si¢ oni na zebranie
materiatdow w inny (czesto bardzo kontrowersyjny) sposob?’. Jedng
znajwigkszych kontrowersji, ktore wyszly na jaw dzigki sygnaliscie, jest
sprawa Enronu. Enron byt jednym z najwi¢kszych upadkéw w historii
amerykanskiego kapitalizmu handlowego i wywart ogromny wptyw
na rynki finansowe, powodujac powazne straty wsrod bankow, firm
ubezpieczeniowych oraz funduszy emerytalnych, ktére zainwestowa-
ty bezposrednio w t¢ spotke. Straty poniesli rowniez mniejsi i wigksi
inwestorzy indywidualni. Upadek Enronu nieoficjalnie przypisuje si¢
na sierpien 2001 r. Byl to m.in. miesiac, w ktéorym ze swojej funkcji
zrezygnowat Jeff Skilling — CEO Enronu — tlumaczac si¢ ,,prywatnymi
problemami”?”’, Byt to réwniez moment, kiedy Sherron Watkins (wi-
ceprezydent Enronu) zdecydowata si¢ peic funkcje sygnalisty i na-
pisa¢ anonimowy list zawierajacy subtelng troske o ksiggowosc¢ firmy.
Informacja ta dostarczona zostata do innego CEO firmy — Kennetha
Lay’a, co spowodowato przeprowadzenie §ledztwa wewnatrz firmy,
a w efekcie spowodowato bankructwo Enronu. W efekcie w 2002 r.
w Stanach Zjednoczonych uchwalona zostala ustawa Sarbanes-Oxley
Act of 2002, ktorej podstawowym zadaniem bylo wyeliminowanie
naduzy¢ w nadzorze wlascicielskim nad zarzadzajacymi spotkami giet-
dowymi. Na podstawie tego skandalu powstato wiele ksiazek, a takze
film Enron: The Smartest Guys in the Room*'.

W wyniku upadku Enronu stracono 60 mln dol. zainwestowanych
przez akcjonariuszy, zlikwidowano 4,5 tys. miejsc pracy, a oszczgdnosci
tysigcy pracownikow i emerytow zostaly utracone. Ochrona planow
oszczgdnosciowych na emeryture nie jest jednak jedyng reforma, jaka
skandal ten postawit w centrum debaty publicznej. W przypadku En-
ronu firma Arthur Andersen — 6wczesna jedna z ,,wielkiej pigtki” firm
audytorskich — odgrywata kluczowa role. Wielu jej pracownikow byto
stale oddelegowanych do pracy w siedzibie Enronu, a opinie wydawane
przez Andersen postuzyly do nadania pozorow legalnosci transakcjom
zudziatem tzw. jednostek specjalnego przeznaczenia (Special Purpose

276 Ibidem, s. 28.

27 P.M. Healy, K.G. Palepu, The Fall of Enron, ,,Journal of Economic Perspective”
2003, s. 4.

28 Enron, The Smartest Guys in the Room (film), rez. A. Gibney, 2929 Productions,
USA 2005.
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Entities)*™. W 1999 r. Enron zaptacit firmie Arthur Andersen 25 min
dol. za ustugi audytorskie oraz dodatkowe 23 mln dol. za doradztwo. Co
wigcej, wedtug zeznan samego Andersena ,,znaczna, lecz nicokreslona
liczba” dokumentow i plikow elektronicznych powigzanych z Enronem
zostata zniszczona*.

Kolejng wielkg aferg odkrytg dzigki sygnalistom jest ,, Volkswagen
Dieselgate” (w skrocie nazywane ,,Dieselgate” lub “Emissionsgate”),
w ktorym stwierdzono, ze firma zainstalowata oprogramowanie w po-
jazdach z silnikiem Diesla w celu oszukiwania testow emisji spalin.
Skandal ten wybucht we wrzesniu 2015 r., kiedy to Volkswagen oglosit
akcje przywotawcza obejmujaca prawie 500 tys. pojazdow w Stanach
Zjednoczonych?!.

Firma potwierdzita, ze na calym $wiecie 11 mln pojazdow zostato
wyposazonych w tzw. defeat device — oprogramowanie, ktore rozpo-
znawalo warunki testowe w laboratorium i tymczasowo ograniczato
emisj¢ spalin, by speli¢ normy srodowiskowe. W rzeczywistosci
w normalnych warunkach jazdy emisje byly nawet kilkanascie razy
wyzsze od dopuszczalnych?®?. Mimo ze skandal miat zasigg globalny,
jego wplyw byt najwiekszy w Europie, gdzie pojazdy z silnikami Diesla
stanowily ok. 41% catkowitego rynku samochodowego®®:.

Pod wzgledem liczby pojazdéw z nielegalnym oprogramowaniem
najwicksze straty poniosty®*:

— Niemcy — ok. 2,8 mln samochodow,
— Wielka Brytania — ok. 1,2 mln,

— Francja — ok. 984 tys.,

— USA-500 tys.,

2 E.S. Moncarz et al., The Rise and Collapse of Enron: Financial Innovation, Er-

rors and Lessons, UNAM, Meksyk 2006, s. 28-29.
20 Ibidem, s. 29.
81 J.C. Jung, Volkswagen's Diesel Emissions Scandal, ,,Thunderbird International
Business Review”, 2017 s. 2.
Y. Bernard et al., Catching defeat devices: How systematic vehicle testing can
determine the presence of suspicious emissions control strategies, ICCT, Wash-
ington 2019, s. 7.
F. Kayakiran, B. Lehane, VI crisis signals shift for Europe s diesel focused oil in-
dustry, https://www.bloomberg.com/news/articles/2015-09-28/vw-crisis-signals-
shift-for-europe-s-diesel-focused-oil-industry (dostep: 18.03.2025).
J.C. Jung, op. cit. s. 4.
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W $wietle tych danych widoczne jest, ze skandal najbardziej dotknat
rynek europejski — zarowno ze wzgledu na skalg, jak 1 wczesniejsze
dziatania polityczne faworyzujace technologie Diesla. W zwigzku z afe-
ra VW poniost nie tylko olbrzymie straty finansowe (ostateczne koszty
oszacowano na ponad 30 mld dol.), ale takze utracit reputacje i zaufanie
konsumentoéw na catym $wiecie. Jednym ze znaczacych sygnalistow
byt Stuart Johnson, szef biura inzynierii i ochrony $rodowiska VW.
Johnson byt jedna z pierwszych os6b w firmie, ktore zglosity stosowanie
urzadzen obnizajacych sprawnos¢, zaprojektowanych w celu obejscia
przepisow dotyczacych emisji spalin®. Wiele zrodet sugeruje, ze Stuart
wiedziat o tej sytuacji na dlugo przed zdecydowaniem si¢ na ujawnienie
tej kwestii**. Cho¢ oczywiscie oficjalna wersja, dlaczego zwlekat on
tak dtugo pozostaje nieznana, mozna podejrzewac, ze kierowaty nim
typowe obawy, ktorych doswiadczaja sygnalisci i ktore zostaty szerzej
opisane w rozdziale czwartym.

Choc¢ skala naduzy¢ finansowych (i nie tylko) jest ogromna, to przy-
toczy¢ mozna pewne dane, ktore lepiej obrazuja wielkos¢ problemu.
Zgodnie z badaniem dostgpnym na stronie PwC typowe naduzycie
powoduje straty ponad 8 tys. dol. miesigcznie, a ponad 50% wszystkich
informacji zostato uzyskanych dzigki zgtoszeniom sygnalistow?*’.

12.4. Mechanizmy ochrony sygnalistow

Przed wprowadzeniem ustawy o ochronie sygnalistow, poprzez
zglaszanie nieprawidtowosci w firmie osoby, ktére decydowaty na takie
rozwigzanie najczesciej ryzykowaty wlasnym stanowiskiem. Pracodaw-
cy nie chcieli mie¢ w firmie kogos, kto gotowy byt ,,zdradzi¢” sekrety
firmy, wigc wyptynigcie danych czesto konczyto si¢ zwolnieniem.
Powotujac si¢ na dane zebrane przez Kobylinska, mozna zauwazyc,

25 L.P. Vellequette, VI diesel whistleblower identified in book, https://www.autone-
ws.com/article/20170421/COPY/304219969/vw-diesel-whistleblower-identi-
fied-in-book/ (dostep: 18.03.2025).

286 K. Loudenslager, The Volkswagen Emissions Scandal: An Ethics Case Study, Uni-

versity Virginia, Wirginia 2020, s. 6.

PwC, Ustugi sledcze i zarzqdzanie ryzykiem naduzy¢, https://www.pwc.pl/pl/uslu-

gi/forensic.html (dostep: 25.03.2025).
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ze w najmniej skrajnych przypadkach sygnalisci zaobserwowali wy-
razne zmiany w zachowaniach swoich przetozonych oraz innych pra-
cownikow?*®. Miedzy innymi dlatego tak istotne jest, zeby sygnalisci
mieli okre$lone prawa i obowigzki, ktore by ich chronity, ale ograniczaty
réwnoczes$nie ilos¢ i prawdopodobienstwo fatszywych zgloszen.

Na poziomie migdzynarodowym kluczowym instrumentem jest
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937, ktora
zobowigzuje wszystkie panstwa czlonkowskie UE do ustanowienia
solidnych systemoéw ochrony sygnalistow. Dyrektywa ta okresla ja-
sne zasady, takie jak poufno$¢, brak dziatan odwetowych i dostepne
mechanizmy zgtaszania nieprawidlowosci®®. W odpowiedzi Polska
przyjeta ustawe o ochronie sygnalistow, obowiazujaca od 25 wrzesnia
2024 1., co czyni jg jedng z nowszych ustaw w kraju. Zakres tej ustawy
obejmuje m.in. zasady i $rodki ochrony sygnalistow, zasady ustalania
wewngtrznych procedur zgtaszania informacji, a takze zasady organow
publicznych zwigzanych ze zglaszaniem informacji i odejmowaniem
dziatan nastgpczych®.

Jednym z gtéwnych ustalen ww. ustawy jest zakaz dziatan odweto-
wych w stosunku do sygnalisty (ale rowniez grozenia lub proby podjecia
takich dziatan). Mozna przeczyta¢ w Ustawie, ze osoba, ktora takie
dziatania podejmuje, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
lub pozbawienia wolnosci do 2 lat. Nie jest to oczywiscie jednostronna
ustawa, jako ze okresla ona rowniez kary dla sygnalisty, ktory zglasza
fatszywe naduzycia, podlega jednakowym karom, jak osoby dziatajace
w odwecie. Zgodnie z polska ustawg osoby, ktore zglaszaja naruszenia
prawa sa chronione, jesli ,,majg uzasadnione podstawy sadzi¢, ze infor-
macja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w chwili dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa”?'. Zglaszanie moze odby-
wac si¢ za posrednictwem kanatow wewnetrznych, ktore sg procedurami
ustanowionymi przez pracodawcg; kanatow zewnetrznych, skierowanych

28~ A. Kobylinska, M. Folta, op. cit., s. 31.

2 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdzier-
nika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zglaszajacych naruszenia prawa Unii.
Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024, poz. 928),
art. 1.

2V Ibidem, art. 6, art. 11, art. 55-57.
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do wilasciwych organow publicznych, takich jak Rzecznik Praw Oby-
watelskich Iub instytucje nadzorcze; lub, jesli spetnione sg okreslone
kryteria (np. ryzyko odwetu, bezczynnos¢ wiadz), poprzez publiczne
ujawnienie, takie jak informowanie mediow. Organizacje zatrudniajgce
co najmniej 50 pracownikow sg prawnie zobowigzane do ustanowienia
poufnych, bezpiecznych i przejrzystych wewnetrznych systemow zgla-
szania nieprawidtowos$ci*?. Wewngtrzne procedury zgtaszania musza by¢
sformalizowane na pi$mie i powinny zawiera¢ nastepujace elementy?**:

— wyznaczenie odpowiedzialnych jednostek lub osob: wyznaczenie
wewngetrznej jednostki lub osoby albo zewngtrznego podmiotu upo-
waznionego przez organizacj¢ do przyjmowania i obstugi zgtoszen
o nieprawidtowosciach;

— kanaly raportowania: zapewnienie jasnych metod przesylania ra-
portéw, w tym adresoéw fizycznych lub kontaktow e-mail, w celu
zapewnienia dostepnosci i poufnosci;

— bezstronne dziatania nastgpcze: wyznaczenie bezstronnej jednostki
wewngetrznej lub osoby, ktora bedzie weryfikowac zgtoszenia, ko-
munikowac si¢ z sygnalistami i podejmowac niezbedne dziatania,
zachowujgac bezstronno$¢ w catym procesie;

— potwierdzenie i informacja zwrotna: potwierdzenie otrzymania
zgloszenia w ciggu siedmiu dni i przekazanie informacji zwrotnej
na temat podjetych dziatan w ciggu trzech miesigcy, chyba ze osoba
zglaszajaca nieprawidtowosci nie podata adresu kontaktowego;

— anonimowe zgloszenia: podejmowanie decyzji o akceptowaniu
anonimowych zgloszen i okreslanie procedur postgpowania z takimi
zgloszeniami;

— zgodnos¢ z przepisami o ochronie danych: zapewnienie zgodno$ci
przetwarzania danych osobowych w ramach systemu zgtaszania
z 0gdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO), w tym
zapewnienie poufnos$ci tozsamosci sygnalisty.

Patrzac na zmiany wprowadzone w celu ochrony sygnalistow, jasne
wydaje sig, ze do tej pory sygnalisci, zglaszajac nieprawidlowosci w fir-
mach, nie mieli mozliwosci nic zyskac, ale mogli wiele straci¢. Pojawia
si¢ stad pytanie: jakie wyzwania staly i dalej stojg przed sygnalistami?

22 Ibidem, art. 23-24, art. 30, art. 51.
23 Ibidem, art. 24-29.
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12.5. Etyczne i praktyczne wyzwania zwigzane
z whistleblowingiem

Jak zostalo juz wcze$niej wspomniane, rola sygnalistow jest naj-
czesciej postrzegana pejoratywnie. Dzieje si¢ tak m.in. z powodu na-
rzuconych spotecznych norm moralnych oraz czgsto kwestionowanej
»etyki” whistleblowingu. Niejednokrotnie pomimo ogo6lnego zrozu-
mienia 1 uznania dziatania pracownika za ,,uniwersalnie dobre” staje
si¢ on kims, kto gotowy jest ,,sprzeda¢” informacje wewngtrzne firmy.
Z tego tez powodu pierwszym i najwazniejszym dylematem moralnym,
przed ktorym staje przyszty sygnalista, jest lojalno$¢ wobec pracodawcy
i firmy a odpowiedzialno$¢ spoteczna.

W Kodeksie pracy mozna wyczytaé, ze jednym ze szczeg6lnych
obowiazkéw pracownika jest ,,dba¢ o dobro zaktadu pracy, chronié¢
jego mienie oraz zachowac w tajemnicy informacje, ktorych ujawnienie
mogloby narazi¢ pracodawce na szkod¢”?. Przed wprowadzeniem
ustawy o ochronie sygnalistow ten artykul prawa stanowil najwigkszy
dylemat sygnalisty. Zachowanie w tajemnicy informacji wigzato si¢
z ,,przymknigciem oka” na niescistosci oraz wykroczenia popetnianie
w firmie, a z kolei ujawnienie ich, czgsto odczytywano, jako ztamanie
obowigzkoéw pracownika, mimo ze z prawnego punktu widzenia nie
byto to naruszeniem prawa.

Na szczgscie obecnie sygnalista jest mozliwie dobrze zabezpieczony
prawnie. Nie jest to oczywiScie obrona absolutna, jako ze niejedno-
krotnie odczucia spoteczenstwa roznig si¢ od oficjalnych wytycznych
prawnych. Jednak nalezy zaznaczy¢, ze ustawa o obronie sygnalistow
jest ustawa nowg, co moze oznaczac, ze bedzie w najblizszym czasie
aktualizowana, aby jak najlepiej dostosowac jej zawarto$¢ do realiow
sytuacji sygnalistow w firmie.

Cho¢ whistleblowing jest istotnym narzedziem wspierajacym
przejrzysto$¢ organizacyjna, nie jest wolny od ryzyka naduzy¢. Jed-
nym z najczesciej wskazywanych problemow jest mozliwosc¢ zgloszen
motywowanych pobudkami osobistymi, np. checig odwetu, konfliktami
interpersonalnymi czy walkg o wplywy w strukturze organizacyjnej.

24 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 277)
—art. 100 § 2 pkt 4.
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Takie przypadki falszywych zgloszen moga prowadzi¢ do powaznych
konsekwencji — od naruszenia reputacji osob niewinnych, przez zakto-
cenie atmosfery pracy, az po bledne decyzje kadrowe lub prawne”.

Szczegdlnie niebezpieczne sg sytuacje, w ktorych systemy whi-
stleblowingowe sg wdrazane bez odpowiednich procedur weryfikacji
zgloszen. Brak wstepnej oceny wiarygodnosci informacji oraz tozsamo-
Sci zglaszajacego moze skutkowac instrumentalnym wykorzystaniem
mechanizmu sygnalisty. Jak zauwaza EY Polska, skuteczny system za-
rzadzania zgloszeniami wymaga nie tylko zapewnienia anonimowosci,
ale rowniez zaawansowanych narzedzi oceny ryzyka naduzycia—w tym
m.in. analizy spojnosci zgtoszenia z dowodami, historii wezesniejszych
zgloszen tej osoby czy kontekstu organizacyjnego®*. Dlatego tak wazne
jest, aby systemy zglaszania byly oparte na transparentnych, sprawie-
dliwych procedurach i wspierane przez kompetentny zesp6t audytorow
$ledczych, ktorzy potrafig oddzieli¢ informacje prawdziwe od celowo
wprowadzajacych w btad.

Audytorzy $ledczy odgrywaja kluczowa role w calym procesie
zarzadzania zgloszeniami od sygnalistow. Ich gtéwnym zadaniem jest
niezalezna i obiektywna ocena naptywajacych informacji oraz przepro-
wadzenie odpowiednich dziatan wyjasniajacych. To oni odpowiadaja
za ustalenie czy zgloszenie ma uzasadnienie, jakie niesie ryzyko oraz
jakie kroki nalezy podja¢ w reakcji na potencjalne nieprawidtowosci®’.
W praktyce oznacza to konieczno$¢ zachowania wysokich standardow
etycznych, analitycznych i komunikacyjnych w pracy audytora.

Niezalezno$¢ audytorow jest szczegolnie istotna z punktu widzenia
rzetelnosci dochodzen. Jak zaznacza Transparency International, sy-
gnalisci sg bardziej sktonni zglasza¢ naduzycia, gdy wiedza, ze zgto-
szenia sg weryfikowane przez osoby spoza struktur kierowniczych,
a caly proces przebiega w sposob poufny i bezstronny?*®. Brak takiego

5 R. Sroka, Zglaszanie naduzyé w przedsigbiorstwach (whistleblowing) — aspek-
ty etyczny, prawny i zarzqdczy, ,,Etyka”, nr 58(2), https://doi.org/10.14394/ety-
ka.947.

¢ EY Polska, Zarzqdzanie ryzykiem naduzy¢, https://www.ey.com/pl_pl/services/
forensic-integrity-services (dostep: 1.04.2025).

1 Ibidem.

8 Transparency International, EU member states need to enhance their whistleblower
protection laws, https://www.transparency.org/en/news/eu-member-states-need-to-
enhance-their-whistleblower-protection-laws (dostep: 1.04.2025).
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zaufania moze prowadzi¢ do zaniechania zgloszen lub przenoszenia
spraw do przestrzeni publicznej, co z kolei niesie powazne ryzyko
reputacyjne dla organizacji. Dobre praktyki w tym zakresie obejmuja
m.in. powierzenie przyjmowania i analizowania zgloszen specjalnie
przeszkolonym osobom lub zespotom compliance, czgsto wspieranym
przez wewnetrzny dziat audytu. Rola audytora nie ogranicza si¢ jednak
wylacznie do sprawdzania prawdziwosci zgloszen — wazne jest takze
umiejetne zarzgdzanie komunikacjg z sygnalista, udzielanie informacji
zwrotnej oraz dbatos$¢ o jego ochrong. Brak przejrzystosci lub opdz-
nienia w dziataniach moga skutkowac utratg zaufania do catego sys-
temu. Co wigcej, audytorzy $ledczy pehnig takze funkcje prewencyjng
i edukacyjng — organizujac szkolenia z zakresu etyki, mechanizméw
whistleblowingowych i przeciwdzialania naduzyciom. Budowanie
kultury organizacyjnej opartej na przejrzystosci i odpowiedzialno$ci
zmniejsza liczbg przypadkow naduzy¢, a jednoczesnie zwigksza go-
towos¢ pracownikow do zglaszania nieprawidtowosci. Ich aktywnosé¢
wplywa wigc nie tylko na reagowanie, ale takze na zapobieganie ryzyku.

Na koniec warto zaznaczy¢, ze skutecznos¢ pracy audytorow §led-
czych zalezy nie tylko od ich niezaleznosci, ale tez od kompetencji
1 zasobow, jakimi dysponuja. Profesjonalny audytor musi posiada¢ wie-
dzeg z zakresu finansoéw, prawa, psychologii $ledczej oraz komunikacji
wewnetrznej. Tylko wtedy mozliwe jest skuteczne przeprowadzenie
dochodzenia i zaproponowanie dzialan naprawczych, ktore realnie
ograniczg szkody dla organizacji*®”.

12.6. Podsumowanie

Rola whistlebloweréw w audycie $ledczym jest nie do przecenienia,
szczegodlnie w kontekscie coraz bardziej ztozonych i zakamuflowanych
mechanizméw naduzy¢ gospodarczych. Sygnali$ci stanowig niejedno-
krotnie pierwszy i kluczowy punkt dostepu do informacji o nieprawi-
dlowosciach, ktore bez ich zaangazowania pozostatyby ukryte przed
organami $cigania, audytorami czy opinig publiczng. Przypadki takie
jak Enron czy Dieselgate pokazatly, ze odwaga jednostki moze dopro-

29 EITT, Co to jest audyt Sledczy? https://eitt.pl/slownik/audyt-sledczy/#narzedzia-i-
-techniki-stosowane-w-audycie-sledczym (dostep: 1.04.2025).
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wadzi¢ do ujawnienia afer o mi¢edzynarodowym zasiggu. Wprowadzenie
ustawy o ochronie sygnalistow w 2024 r. w Polsce, a wcze$niej unijnej
dyrektywy 2019/1937, stanowilo istotny krok w kierunku stworzenia
bezpiecznego Srodowiska dla osob zglaszajacych nieprawidlowosci.
Mimo tego wyzwania pozostajg — zwlaszcza w zakresie spotecznego
odbioru roli sygnalisty, ochrony przed odwetem oraz zagrozenia fatszy-
wymi zgtoszeniami. Wtasnie dlatego niezb¢dne sg rzetelne i skuteczne
procedury weryfikacji informacji, ktoérych centralnym elementem jest
praca audytorow §ledczych.

Audytorzy pelnig nie tylko funkcje kontrolng, ale i prewencyjng —
uczac, wspierajac systemy compliance oraz wzmacniajac kulturg etyczna
w organizacji. Ich niezalezno$¢, kompetencje 1 umiejetnos¢ wiasciwe;j
oceny sygnalow pozwalaja na oddzielenie zgloszen w dobrej wierze od
potencjalnych naduzy¢. Z tego wzgledu inwestowanie w rozwdj funkcji
audytu sledczego powinno by¢ priorytetem kazdej organizacji dbajacej
o transparentnosc¢ i bezpieczenstwo swojej dziatalnosci. Podsumowujac,
skuteczny system whistleblowingu nie moze istnie¢ bez wzajemnie
wspierajacych si¢ elementow: odwagi sygnalistow, ochrony prawnej ich
dziatan oraz profesjonalizmu audytorow. Tylko wtedy mozliwe bedzie
nie tylko ujawnianie, ale rowniez zapobieganie naduzyciom —z korzyscia
dla organizacji, spoteczenstwa i rynku jako catosci.
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MARTA JOZWIK

13. Rola kompetencji mi¢kkich w pracy audytora sledczego

13.1. Wprowadzenie

W $wiecie ciggle zmieniajacych si¢ procesdéw i systemow zachowanie
ich przejrzystosci i rzetelno$ci nie nalezy do najtatwiejszych zadan. Dzi-
siejsza rzeczywistos¢, cho¢ zaawansowana technologicznie i gospodar-
€z0, ma rowniez swoja ciemng stron¢ zwigzang z naduzyciami w zar6wno
globalnych korporacjach, jak i w mniejszych przedsigbiorstwach. Dlatego
tak istotng role w tancuchu kontroli odgrywa audyt sledczy — badanie
prowadzone w celu zidentyfikowania i analizy nieprawidlowosci w or-
ganizacjach. Audyt finansowy przeprowadzony przez biegtego rewidenta
lub audyt wewnetrzny, choc¢ potrafia wiele powiedzie¢ o sytuacji spoiki,
nie powinny by¢ wykorzystywany stricte do wykrywania przestgpczosci
gospodarczej. Wynika to glownie z ich ograniczen formalnych i me-
todologicznych, ale réwniez z braku odpowiednich kompetencji osob
wykonujacych to badanie. Kompetencji, ktore nie sg konieczne do pracy
bieglego rewidenta, ale sg niezbgdne do wykonania zawodu audytora
$ledczego. Istotna bedzie tutaj znajomos$¢ prawa gospodarczego oraz
karnego, wazng rolg¢ odgrywa rowniez wiedza z zakresu psychologii
i kryminalistyki. Sg to umiejetnosci techniczne — niezwykle wazne, lecz
w kontekscie dobrze przeprowadzonego audytu nie mozna zapomnie¢
tez o istotnosci kompetencji migkkich w pracy audytorow $ledczych.

Przeprowadzane badania w duzej mierze opierajg si¢ na podejmowa-
niu decyzji, ktore nie sg prostym zadaniem. Etyczne wybory dokonywa-
ne przez kazdego cztowieka maja swoje uzasadnienie w wychowaniu,
ludziach w bliskim otoczeniu jednostki, jej rodzinie, edukacji a nawet
w $rodowisku pracy. Wedtug niektorych filozoféw dobro i zto poznaja
si¢ w sposOb podswiadomy, tak jak rozpoznaje si¢ kolory a za zrodto
tej intuicji uznajg oni ,,pamie¢ do§wiadczen ewolucyjnych dziedziczong
po przodkach” i,,mniej trwaltg pamie¢ doswiadczen socjalizacji, akumu-
lowanych w r6znych strukturach mézgowych od chwili urodzenia’>®.

30 R.Z. Morawski, Etyczne aspekty dzialalnosci badawczej w naukach empirycz-
nych, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2011.
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Jednak cho¢ zazwyczaj cztowiek potrafi intuicyjnie odrézni¢ to, co
dobre, od tego, co zte, to czgsto brak mu zrozumienia, dlaczego cos$
jest niemoralne lub nieetyczne. Zrozumienie natury etyki, polaczone
z podstawowym zrozumieniem, dlaczego nieetyczne zachowanie po-
wstaje pozwala zrozumie¢ rowniez jakie kwestie decyduja w przypadku
dokonywania $wiadomych naduzy¢ w organizacjach przez ich cztonkow
lub kadre kierownicza.

Ostatecznie zachowanie etyczne lezy po stronie jednostki, lecz kon-
sekwencje takiego zachowania w szczegdlnosci te podjete w sposob
nieetyczny — dotykaja wielu. Rozwinigty pakiet umiej¢tnosci migkkich
pozwala audytorowi sledczemu trafnie okresli¢ ryzyko i podejs$¢ do ba-
dania kompleksowo, nie skupiajac si¢ tylko na danych finansowych, ale
réwniez na motywacjach i psychologicznych pobudkach pracownikow
i pracodawcow badanych spotek.

13.2. Definicja oszustw o charakterze gospodarczym
w MSRF 240

Pomytki zdarzaja si¢ kazdemu. Cho¢ obecnie bardzo czgsto w pracy
korzysta si¢ z narzedzi sztucznej inteligencji, pracownicy to ludzie,
ktorym zdarzaja si¢ bledy i niedopatrzenia. Audyt finansowy stuzy
wykryciu tych materialnych pomytek, ktore moglyby istotnie wptyna¢
na znieksztalcenie sprawozdania finansowego i w konsekwencji zakta-
mac¢ rzeczywisty obraz ekonomiczny i finansowy badanej jednostki.
Jednak to wciaz tylko pomyiki i przypadkowe btedy popemione z r6z-
nych mniej lub bardziej istotnych przyczyn, ktére audytor powinien
sprawdzi¢ i zaproponowac¢ usprawnienia pomagajace zapobiec takim
sytuacjom w przyszlosci. Co jednak w przypadku, gdy sytuacja, ktora
realnie wptynela i zaklamata obraz jednostki byta celowa, a slady jej
wystgpienia zostaty zatarte?

Migdzynarodowy Standard Rewizji Finansowej 240 ,,Odpowie-
dzialnos$¢ biegtego rewidenta, podczas badania sprawozdan finanso-
wych, dotyczaca oszustw” wprowadza rozr6znienie pomi¢dzy btedem
a oszustwem wiasnie w postaci elementu celowosci. Cechg odrdzniajaca
oszustwo od bledu jest to, czy dzialania, w wyniku ktorych powstato
znieksztalcenie sprawozdan finansowych, sa zamierzone czy nieza-
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mierzone™'. Wedtug tego standardu dla biegtego rewidenta podczas
badania wazne sg dwa przypadki oszustw: znieksztatcenie polegajace
na oszukanczej sprawozdawczos$ci finansowej 1 znieksztatcenia wy-
nikajace z zawlaszczenia majatku. Niezaleznie od tego, czy w spotce
doszto do oszustwa zwigzanego z oszukancza sprawozdawczoscia,
czy z zawlaszczeniem majatku, jest to zwigzane z wystgpowaniem
motywow, naciskow czy sprzyjajacych okolicznosci.

Jesli chodzi o falszowanie sprawozdan finansowych, gléwna mo-
tywacja jest tutaj poprawa wizerunku przedsiebiorstwa na tle konku-
rencji. Podstawowym zrédlem finansowania wielu spotek sa wplywy
od inwestorow, ktorzy w swoich strategiach dbajg przede wszystkim
o rentownos$¢ swoich portfeli inwestycyjnych 1 wktadaja swoj kapitat
w przedsigbiorstwa, ktére w przysztosci maja zapewni¢ im zyski.
Pogarszajaca si¢ sytuacja spotki, a co za tym idzie — gorsze wyniki
finansowe sa sygnatem dla rynku, ze w przedsiebiorstwie nie jest sta-
bilnie. Ch¢¢ zapobiegnigcia ujawnienia tego rodzaju informacji moze
by¢ wystarczajgca motywacja do podjecia dziatan w celu zaktamania
rzeczywistego obrazu jednostki. Motywem do popelnienia czynu
nieetycznego moga by¢ réwniez egoistyczne pobudki zwigzane np.
z checig wzbogacenia si¢ jednostki. Jak wspomina literatura, naduzy-
cia i oszustwa gospodarcze popehiane sg przez: kadre zarzadzajaca,
pracownikow nizszego szczebla oraz osoby z zewnatrz przedsigbior-
stwa. Wedtug badan 85% oszustw 1 naduzy¢ popetianych jest przez
pracownikow danego przedsigbiorstwa z czego 55% przez managerow
sredniego 1 wyzszego szczebla’®,

391 Migdzynarodowy Standard Rewizji Finansowej (MSRF) 240 ,,Obowiazki biegte-
go rewidenta zwigzane z oszustwami przy badaniu sprawozdan finansowych”,
Krajowa Izba Bieglych Rewidentow, Warszawa 2016.

32 H. Zielinska, Gléwne determinanty oszustw ksiggowych, Akademia Nauk Stoso-
wanych w Nowym Saczu, Nowy Sacz 2022 s. 157.

187



Rysunek 6. Gtowne grupy sprawcow oszustw gospodarczych

Zorganizowane grupy Zarzad
przestepcze Oszustwa wptywajace na
Oszustwa czekowe, cene akcji, konflikt
fatszywe faktury, intereséw, ukryte dtugi
kradzieze itp. itp.

Pracownicy nizszego 15 o Pracownicy sredniego
szczebla szczebla
Gotéwka, godziny - Sprawcy giéwnych Korupcja, ustawianie

nadliczbowe, uzywanie oszustw ksiggowych przetargdw, oszustwa
sprzetu firmowego na wydatkach
prywatnie itp. . o stuzbowych itp.

Ksiegowi Inne osoby z zewnatrz
Fatszowanie danych Oszustwa na zwolnieniach
prezentowanych lekarskich, dotacjach
w sprawozdaniach rzadowych itp.
finansowych itp.

Zrodto: H. Zielinska, Glowne determinanty oszustw ksiegowych, Akademia Nauk
Stosowanych w Nowym Saczu, Nowy Sacz 2022, s. 158.

Rysunek 6 przedstawia, jakich naduzy¢ najczesciej dokonuja po-
szczegblne grupy osob. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze do obowigzkow
bieglego rewidenta nie nalezy orzekanie w rozumieniu prawa, czy
oszustwo rzeczywiscie miato miejsce. Celem bieglego rewidenta we-
dl’ug MSRF 240 sa:

zidentyfikowanie i ocena ryzyka istotnego znieksztatcenia sprawoz-

dan finansowych spowodowanego oszustwem,;

— uzyskanie wystarczajacych i odpowiednich dowodow badania na
temat oszacowanego ryzyka istotnego znieksztatcenia spowodowa-
nego oszustwem, poprzez zaprojektowanie i zastosowanie wlasciwej
reakcji;

— wlasciwa reakcja na wykryte lub domniemane oszustwo zidentyfi-
kowane podczas badania®®.

303

Miedzynarodowy Standard Rewizji Finansowej (MSRF) 240 ,, Obowigzki bie-
glego rewidenta zwigzane z oszustwami przy badaniu sprawozdan finansowych”,
Krajowa Izba Bieglych Rewidentow, Warszawa 2016.
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Faktem jest, ze bez umiejetnosci technicznych, znajomosci procedur
i szeroko pojetej wiedzy z zakresu finansow i rachunkowosci nie bytoby
mozliwe zrealizowane wymienionych celéw przez audytora. Jednak to
réwniez nieoczywiste cechy, jak umiejetnos¢ prowadzenia rozmow,
podejmowania decyzji, otwartos$¢, ktore sktadajg si¢ na umiejetnosci
mickkie, mogg mie¢ znaczacy wptyw na powodzenie badania i efek-
tywnos¢ w zidentyfikowaniu oszustw gospodarczych.

13.3. Definicja kompetencji mi¢kkich i ich znaczenie
w pracy audytora sledczego

Termin kompetencji migkkich jest czgsto w literaturze utozsamia-
ny z pojeciem inteligencji emocjonalnej. Rowniez z coraz wigkszym
zainteresowaniem termin ten jest poruszany w kontek$cie zarzadzania
wspotczesnymi przedsigbiorstwami. Inteligencja emocjonalna jest
jednym z najwazniejszych czynnikéw, ktore definiujg relacje mig-
dzyludzkie. W sktad kompetencji migkkich wchodza m.in.: zdolnosci
komunikacyjne, umiejetnosci jezykowe, nawyki osobiste, empatia
poznawcza lub emocjonalna oraz zdolnosci przywodcze. Inteligencja
emocjonalna polaczona z wysoka kulturg osobistg 1 profesjonalizmem
audytoréw odgrywa bardzo wazng role w sukcesie badania audytowego.
Wiele mowi si¢ o tym, ze komunikacja jest podstawa kazdej relacji.
Odnosi si¢ to rowniez do relacji zawodowych. Audytor, ktory potrafi
w sposob dopasowany do konkretnych odbiorcow komunikowac sie
i przedstawia¢ swoje prosby i zalecenia, jest kluczowym elementem
badania.

Obecnie wigkszos¢ ludzi prowadzi stresujacy tryb zycia i do§wiad-
cza czgstego przebodzcowania czynnikami zewnetrznymi. Cho¢ moze
wydawac sie, ze kluczem do efektywnie przeprowadzonego badania
beda tylko jasno postawione oczekiwania i terminowe dostarczenie
dokumentacji, to bardzo czgsto okazuje sie, ze to rozmowa, otwartosé
i che¢ zrozumienia drugiej strony stanowig podstawe, dzigki ktorej
po pierwsze audytor uzyskuje kluczowe informacje a po drugie ma
mozliwos$¢ faktycznego zaglebienia sie w procesy klienta z jego per-
spektywy, a co za tym idzie wykrycie niescisto$ci w procesach i naru-
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szen, Organizacje, ktore dbajg o rozwdj swoich pracownikow w zakresie
rozwijania ich umiej¢tnosci migkkich, odnosza zazwyczaj wigksze
sukcesy. Szkolenia w zakresie umiejetnosci takich jak sumiennosc,
komunikacja, zarzadzanie zasobami ludzkimi czy krytyczne myslenie
moze korzystnie wptyna¢ na efektywnos¢ organizacji. Jak wspominano
we wstepie, praca audytora to bardzo czgste podejmowanie decyzji,
ktore sa kluczowe dla postepu badania.

Decyzje zwigzane z okresleniem materialnosci, obszarow ryzyka
czy wyboru proby do badania sg tymi, o ktérych zazwyczaj mys$limy,
zastanawiajgc si¢ nad terminem decyzyjnos$ci podczas badania audy-
towego. Sa to oczywiscie kluczowe obszary, ktore wymagaja duzej
ilosci pracy i zaangazowania, jednak nie mozna zapomnie¢, ze jak
cate zycie ludzkie jest sumg wyborow, tak rowniez w pracy przecigtny
cztowiek podejmuje kilkanascie, kilkadziesiat decyzji dziennie, ktore
cho¢ wydaja si¢ niepozorne, majg ogromny wptyw na to, jak przebiegnie
rozmowa, spotkanie a w konsekwencji cate badanie audytowe. Proces
podejmowania decyzji jest uwazany za proces poznawczy skutkujacy
wyborem dziatania sposrod kilku alternatywnych mozliwosci. Podej-
mowanie decyzji to proces identyfikowania i wybierania alternatyw
w oparciu o warto$ci i preferencje decydenta’™, na ktore, jak wspo-
mniano wczesniej, wptyw maja wtasnie umiejetnosci migkkie. Wazng
role w podejmowaniu decyzji odgrywa audyt. Jego rekomendacje
moga bowiem powodowac¢ wprowadzanie ewentualnych korekt w tym
procesie. Funkcja diagnostyczna audytu wspomaga proces decyzyjny.
Na rysunku 7 ukazano o$miostopniowy proces, ktory towarzyszy lu-
dziom przy podejmowaniu decyzji.

304 J. Cederblom, D.W. Paulsen, Critical Reasoning: Understanding and criticizing
arguments and theories. Thomson Wadsworth, Belmont, CA, 2006.
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Rysunek 7. Osiem krokéw w podejmowaniu decyzji

0.°
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Compromise

Zrodto: M. Nadziakiewicz, The Role of Soft Skills in Decision Making by Auditors,
,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria: Organizacja i Zarzadzanie”, z. 94,
2016, s. 155.

Logiczne podejmowanie decyzji to istotna cze$¢ wszystkich zawo-
dow opartych na nauce, w ktorych specjalisci stosuja swoja wiedze
w danej dziedzinie, aby podejmowac swiadome decyzje. W przypadku
audytorow podejmowanie decyzji wiaze si¢ z wyborem odpowiedniego
rozwigzania w warunkach czgsto niesprzyjajacych. Badania nad pode;j-
mowaniem decyzji pokazuja, ze w sytuacjach z wigkszg presja czasu,
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wyzszymi stawkami lub zwigkszong niejednoznacznoscia audytorzy
moga stosowac intuicyjne podejmowanie decyzji zamiast podejs¢
strukturalnych®® co dodatkowo pokazuje, jak istotne jest, aby etyczno$é
i moralno$¢ audytorow byta na bardzo wysokim poziomie, by nawet
pod presja i naciskami byli w stanie podjac¢ decyzje, ktora w efekcie
zapewni najlepsze rozwiazanie.

13.4. Kluczowe umiejetnosci mi¢kkie w pracy audytora
sledczego

Praca audytora czgsto kojarzona jest z godzinami spedzonymi przy
komputerze, analizujac sprawozdania finansowe, zapisy ksiggowe czy
przeprowadzajac roznego rodzaju kalkulacje. Jest to oczywiscie zgodne
z rzeczywistoscia, jednak bardzo istotng czgécia pracy kazdego audy-
tora jest rowniez praca z ludzmi — zarowno w zespole audytowym, jak
i przede wszystkim z klientem. Kazdy dzien moze postawi¢ przed audy-
torem inne wyzwania. Jednego dnia istotne jest, zeby dobrze zaplanowac
prace w zespole, rozdzieli¢ zadania i zarzadzi¢ grupg osob. Kolejnego
dnia na spotkaniu z matloméwnym lub nieprzyjemnym klientem istotna
bedzie cierpliwos¢ i dostosowanie odpowiedniego i indywidualnego
podejscia do jednostki. Natomiast w momencie, w ktorym audytowany
probuje cos ukry¢, zatai¢ czy po raz kolejny zrzuca odpowiedzialnosc,
kluczowa jest stanowczos$¢ i umiejetnos¢ odmowy. Za najwazniejsze
umiejetnosci migkkie w pracy audytora sledczego mozna uznac:

— Komunikacje interpersonalng kluczowg zaréwno jesli chodzi o ko-
munikacje ustna, jak i pisemng. Umieje¢tnos¢ zadawania odpowied-
nich pytan, aktywnego stuchania, a nawet odczytywania mowy ciata
moze pomoc audytorowi w osiagnigciu zamierzonych celow.

— Myslenie krytyczne i zdolnos¢ rozwigzywania problemow rowniez
sa bardzo przydatng umiejetnosciag w identyfikowaniu oszustw
inaduzy¢ gospodarczych. Analiza kluczowych informacji oraz iden-
tyfikowanie luk informacyjnych oraz niescistosci w dokumentacji
sa niezbedne przy prowadzonych audytach sledczych*.

395 M. Nadziakiewicz, op. cit., s. 153.
3% T.W. Singleton, G.J. Bologna, R.J. Lindquist, A.J. Singleton, Fraud Auditing and
Forensic Accounting. Hoboken, John Wiley & Sons, New Jersey, 2006.

192



— Etyke 1 asertywnos¢, ktore w przypadku pracy pod naciskiem lub
w przypadku konfliktu interesow pomagaja audytorowi zachowac
niezalezno$¢ oraz dokonaé etycznego osadu.

— Prace zespotowa i umiejetno$¢ wspolpracy — badania audytowe
sa w znacznej wigkszosci prowadzone zespolowo, co wprowadza
koniecznos$¢ wspotpracy pomiedzy cztonkami zespotu audytowe-
go, dzieleniem si¢ pozyskanych informacji, jak réwniez wspolnym
podejmowaniem decyzji.

Mozna wigc stwierdzié, ze audytor $ledczy powinien by¢ swojego
rodzaju hybryda posiadajacg znakomite umieje¢tnosci techniczne, wie-
dze kryminalistyczng, prawng i psychologiczna, jak rowniez wysoce
rozwinigtg inteligencje emocjonalng pozytywnie wptywajaca na rela-
cje miedzyludzkie.

13.5. Podsumowanie

Naduzycia i oszustwa gospodarcze w przedsigbiorstwach dokony-
wane przez kadre kierownicza, pracownikow, a niekiedy 1 osoby z ze-
wnatrz sg bardzo czgsto skrupulatnie planowane i misternie ukrywane,
a $lady starannie zacierane. Wedtug raportu Association of Certified
Fraud Examiners. Occupational Fraud 2022: A Report to the Nations
najwigcej sprawcow — az 66% — zajmuje stanowiska managerskie lub
kierownicze®”, co dowodzi, ze w znaczacej wigkszosci przypadkow
sa to osoby wyksztatcone i obyte zaréwno, jesli chodzi np. o wiedze
finansowg 1 procedury audytowe.

Wiedza, jak zatrze¢ §lady i zatai¢ informacje¢. Brak specjalistycz-
nej wiedzy biegtych rewidentow i audytoréw wewnetrznych na temat
oszustw 1 naduzy¢ oraz procedury przeprowadzanej podczas badania,
w wielu przypadkach nie pozwala na wykrycie i ujawnione oszustw
i naduzy¢ gospodarczych. Dlatego tak wazna jest rola audytora §led-
czego, ktoérego kompetencje — zaré6wno te techniczne, jak i te migkkie
—umozliwiaja doglebniejsza analize spotki pod kontem oszustw gospo-
darczych i efektywniejsze identyfikowanie naduzy¢ oraz ich sprawcow.

N7 Association of Certified Fraud Examiners, ,,Occupational Fraud 2022: A Report
to the Nations”, ACFE, Austin 2022, s. 43.
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ANETA KOWALCZYK

14. Kompetencje i umieje¢tnosci audytora Sledczego —
co odrodznia go od audytora finansowego?

14.1. Wprowadzenie

Oszustwa finansowe stanowig niezgodne z prawem oraz sprzeczne
z zasadami etyki, nieuczciwe dziatania, majace na celu osiagnigcie
nienaleznych korzysci majatkowych. Moga one przybiera¢ rézne
formy, a wykrywaniem i zapobieganiem ich w zaleznosci od stopnia
zaawansowania i szkodliwosci zajmuje si¢ audyt finansowy (financial
audit) lub audyt Sledczy (forensic audit). Nierealne jest catkowite
wyeliminowanie naduzy¢ i oszustw finansowych z obrotu gospo-
darczego. Coraz trudniej osiggalne jest uzyskanie wiarygodnosci
finansowej ze wzgledu na rosngcg ztozonos¢ transakcji oraz innych
zdarzen gospodarczych stanowigcych podstawe dla funkcjonowa-
nia przedsi¢biorstwa.

Dlatego tez istotne jest ograniczenie i minimalizacja wystgpujacych
nieprawidlowosci. Audyt jako pojecie ogolne jest mechanizmem nie-
zaleznej oceny procesow, dziatan lub systemu jednostki*®. Wspolny
cel audytu stanowi niezalezna weryfikacja, czy jednostka przestrzega
przepisow prawa i procedur wewnetrznych, w tym takze przyjetych
zasad (polityki) rachunkowosci.

14.2. Istota i pojecie audytu finansowego oraz audytu
sledczego

Przedmiotem audytu finansowego sga rozumiane w szerokim znacze-
niu informacje finansowe, a jego zadaniem jest obiektywne i niezalezne
ustalenie rzetelnosci tych informacji. Dzieli si¢ na audyt wewnetrzny

398 Czym jest audyt — rodzaje, metody i cele jego przeprowadzania, https://wWww.puw.
pl/pl/strefa-wiedzy/czym-jest-audyt-rodzaje-metody-i-cele-jego-przeprowadza-
nia (dostep: 27.04.2025).
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oraz audyt zewngtrzny. Pierwszy polega na sprawowaniu czynnosci we-
wnatrz jednostki, stuzacych niezaleznej ocenie dziatan operacyjnych®.
Jest dziatalnos$cig obiektywna, wspierajacg ministra sprawujgcego
nadzor nad dziatem administracji lub kierownika jednostki w realizacji
celow, zadan 1 procesow. Dzieje si¢ to poprzez regularne czynnosci
doradcze, sprawdzajace, a takze kontrole decyzji 0sob zarzadzajacych,
po to, aby, stwierdzi¢, czy sa one odpowiednio dopasowane i skutecz-
ne’'’. Audytorem wewnetrznym jest osoba zatrudniona w szeregach
jednostki. Zapewnia kontrole wewnetrzng i petni funkcje doradcze
dla kadry zarzadzajacej®''. Z audytem zewnetrznym wiaze si¢ proces
badania sprawozdania finansowego przez biegltego rewidenta, czyli
osobg nie powigzang z organizacja. Badanie sprawozdania finansowego
wplywa korzystnie na obraz jednostki, poniewaz uwiarygadnia ztozo-
ne do KRS sprawozdanie finansowe, a takze samo przedsigbiorstwo.
Zwigksza takze zaufanie do jednostki gospodarczej odbiorcow systemu
rachunkowos$ci. Wptywa korzystnie ze wzgledu na poprawe jakosci
prezentowanych danych w sprawozdaniu finansowym.

Audyt sledczy to dziatalnos¢ stuzaca wykrywaniu i zapobieganiu
oszustwom finansowym jakimi sg przestgpstwa gospodarcze. Zakresem
tego audytu objete sg dzialania polegajace na wykrywaniu naduzy¢
i nieuczciwych zachowan, ujawnianiu nieprawidtowosci na rynkach
finansowych, detekcja wykorzystywania informacji poufnych, ktore
najczesciej powodujg konflikt interesow. Zakres tego rodzaju audytu
jest znacznie szerszy niz w przypadku audytu finansowego, poniewaz
jego dzialania istotnie wykraczaja poza kwestie zwigzane z rachun-
kowoscia. Audyt §ledczy inaczej zwany dochodzeniowym podejmuje
swoje dzialania w momencie otrzymania sygnalow od pracownikow,
otrzymania wynikow audytu wewngtrznego lub zewngtrznego.

Nieprawidtowosci najczesciej wystepuja juz na poczatkowym etapie
tworzenia dokumentoéw finansowych a takze w momencie przygotowy-

39 H. Zukowska, W. Janik, Audyt zewnetrzny sprawozdania finansowego a wiary-
godnos¢ przedsigbiorstwa, Wydawnictwo KUL, Lublin 2012, s. 116-117.

310 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2024 poz.
1530, art. 272).

31 M. Folcik, Audyt wewnetrzny — geneza, podstawy dziatania i organizacja, ,,Kwar-
talnik redagowany przy wspolpracy Krajowej Rady Biegltych Rewidentow”, nr 4,
2025, s. 68.
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wania sprawozdania finansowego jednostki*'?. Podejrzenia dotyczace
nieprawidlowosci 1 zaobserwowanych anomalii danych finansowych
sa zazwyczaj podstawg do wszczgcia postgpowania audytu docho-
dzeniowego. Wymaga on rowniez od audytora wysokich kompetencji
z zakresu finansow i rachunkowo$ci, prawa zwlaszcza podatkowego,
a takze technik 1 metod z ptaszczyzny dochodzen $ledczych. Wyko-
rzystywany jest do celow prawnych i dzieli si¢ na dwie fazy, jakimi
sa wykrywanie oraz dochodzenie. Ma przeciwdziata¢ przestgpczosci
finansowej, a w szczeg6lnosci ujawnianiu zjawisk korupcji, defraudacji,
prania pienigdzy, oszustw przetargowych i innych rodzajéw nielegal-
nych dziatan — przestepstw unormowanych w Kodeksie karnym.

14.3. Cechy wyrozniajace audytora sledczego na tle
audytora finansowego

Audyt jest waznym elementem dla funkcjonowania kazdej orga-
nizacji. W zaleznos$ci od celu, przedmiotu badania i obszaru dziatania
wyroznia si¢ wiele specjalizacji w zakresie audytu. Mimo wspolnego
celu oceny zgodnosci badanych obszaréw dziatalnosci, kazdy z nich
postuguje si¢ réznymi metodami dziatania®’’. Jedng z nich jest audyt
sledczy, ktorym zajmuje si¢ audytor $ledczy i tak jak audytor finan-
sowy jest zawodem zaufania publicznego. Pojecia audytor sledczy
i finansowy jednak nie mozna uzywaé zamiennie, poniewaz petnig
one rozne funkcje. Tabela 2 przedstawia w sposob ramowy porow-
nanie zawodu audytora §ledczego i1 audytora finansowego — bieglego
rewidenta z przedmiotem, ktorego w przewazajacej mierze sg ustugi
rewizji finansowej (audytu finansowego).

312 M. Kottun, Audyt sledczy jako identyfikacja ryzyka naduzyé, https://securi-
tyinpractice.eu/wp-content/uploads/2023/09/Audyt-sledczy-jako-identyfikacja-
-ryzyka-naduzyc, s. 2 (dostep: 27.04.2025).
Akademia Leona Kozminskiego, Audyt wewnetrzny — cele, rodzaje i znaczenie
audytu, https://www.kozminski.edu.pl/pl/review/audyt-wewnetrzny-cele-rodza-
je-i-znaczenie-audytu (dostep: 27.04.2025).
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Tabela 2. Porownanie zawodu audytora §ledczego i audytora

finansowego
Audytor $ledczy Audytor finansowy
(zewnetrzny)
Cel zawodu Identyfikuje i dokumen- Ocenia wiarygodno$¢
tuje nieprawidtowosci i prawidtowos¢ spra-
w dziataniu podmiotu wozdania finansowego
gospodarczego, okresla oraz potwierdza, ze dane
skale nieprawidlowosci finansowe przedstawiaja
z uwzglednieniem ich rzetelnie 1 jasno sytuacje
wplywu majatkowa oraz finansowa
jednostki
Zakres Identyfikacja stabych Weryfikacja danych fi-
podejmowanych | punktéw w jednostce, nansowych, badanie ksiag
dziatan gromadzenie dowoddow, rachunkowych, ocena
dochodzenie, wsparcie zgodnosci z obowigzuja-
w postgpowaniach sagdo- | cymi przepisami prawa
wych i zasadami rachunkowosci
Odbiorcy Wewnetrzni — kierownic- | Wewnetrzni — kierownic-
badania two i zarzad, zewnetrzni | two 1 zarzad, zewnetrzni
audytowego — organizacja zlecajaca — instytucje finansowe,
audyt §ledczy, banki i inne | inwestorzy
instytucje finansowe, or-
gany $cigania, sady
Wymagana Finanse i rachunkowo$¢, | Finanse i rachunkowo$¢,
wiedza prawo, psychologia, kry- | prawo
specjalistyczna | minalistyka,
Czestotliwosé Weryfikacja po wykryciu | Weryfikacja cykliczna,
pracy nieprawidtowosci lub regularna — sposob proak-
naduzycia — sposéb reak- | tywny (umowa podpisy-
tywny wana z gory na dwa lata)
Metody pracy Analiza dokumentow Doglebna analiza danych

zaréwno finansowych jak
i niefinansowych, danych
z systemow informatycz-
nych, wywiady, przeshu-
chania

finansowych w oparciu

o Ustawe o rachunkowo-
$ci oraz Migdzynarodowe
Standardy Rachunkowosci
i Migdzynarodowe Stan-
dardy Sprawozdawczosci
Finansowej
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i kwalifikacje

Examiner), certyfikat Au-

Audytor $ledczy Audytor finansowy
(zewnetrzny)
Efekt pracy Raport/sprawozdanie Opinia, ktorej integralng
z audytu $ledczego cze¢scia jest raport z bada-
nia sprawozdania finan-
sowego
Certyfikaty CFE (Certified Fraud Biegly rewident. ACCA

(Association of Chartered

dytora Sledczego 11 Stop- | Certified Accountants),

nia PIKW CPA (Certified Public Ac-
countant), CIA (Certified
Internal Auditor)

Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie: https:/eitt.pl/baza-wiedzy/audyt-sledczy-
co-to-jest-jak-dziala/ (dostep: 27.04.2025).

Z tabeli wynika, ze audyt $§ledczy rdzni si¢ od audytu finansowego
wieloma elementami, w szczego6lnosci zakresem podejmowanych dzia-
fan, czgstotliwoscia pracy i jej metodami. Jedng z najistotniejszych cech
odrézniajacych audytora sledczego od finansowego jest to, ze audytor
sledczy wspoélpracuje z szeregiem organdw stojacych na strazy litery
prawa. Audytor finansowy moze podejrzewac, ze doszto do oszustwa,
a w innych przypadkach moze je wykry¢, jednak to audytor Sledczy
jest odpowiedzialny za formalne zbadanie sprawy i ujawnienie oszustw
zgodnie z przepisami prawa. Audytor $ledczy specjalizuje si¢ w wy-
krywaniu oszustw finansowych i przestepstw gospodarczych. Analizuje
przy tym nie tylko dokumenty finansowe i niefinansowe, ale takze
zachowania ludzkie czy motywy ich dziatan. W zwigzku z tym wazna
jest wiedza specjalistyczna z zakresu psychologii oraz nauk spotecz-
nych i kryminologii. Audytor finansowy nie skupia si¢ na motywach
i czynnikach ludzkich.

Przedmiotem jego badania sg przede wszystkim dane zaprezento-
wane w sprawozdaniu finansowym. Audyt finansowy przeprowadzany
przez biegtego rewidenta nie moze zostac¢ bezposrednio wykorzystany
do identyfikowania i wyrywania przestgpczosci gospodarczej. Ograni-
czenie to wynika z kilku barier 1 braku specjalistycznych kompetencji
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w obszarze prawa karnego, kryminalistyki i psychologii*'®. Istnieja
takze inne powody, ktore wykraczajg poza sfer¢ wiedzy, umiejgtnosci
i kompetencji. Niewatpliwie istotne znaczenie w §wiadczeniu tego
rodzaju ustug maja cechy osobowosciowe, takie jak sumiennos¢,
otwarto$¢, motywacja i poczucie misji, jaka audyt ma spetni¢ wobec
zleceniodawcy ustug i spoteczenstwa.

14.4. Narzedzia i techniki stosowane w audycie Sledczym
oraz audycie finansowym

Zadania stawiane przed audytorem $ledczym pozwalajg potocznie
uznac, ze jest on wielozadaniowcem, poniewaz taczy rozlegla wiedze
z zakresu prawa podatkowego, rachunkowosci, kryminologii, a takze
nierzadko z dziedziny psychologii. Cechuja go ogromna spostrzegaw-
czos$¢, dociekliwosé, detektywistyczne oraz indywidualne podejscie
do kazdej sprawy. Zaré6wno w audycie $ledczym, jak i finansowym
stosuje si¢ szereg narzedzi i technik, dzigki ktorym wykrywane sg
nieprawidtowosci i identyfikowane réznego rodzaju patologie i oszu-
stwa finansowe.

Niektore metody i narzedzia audytoréw pokrywaja si¢, chociaz
te dotyczace audytu $ledczego zazwyczaj sg bardziej zaawansowane
1 wymagajg szerszego spojrzenia na spraw¢. Metody audytora $led-
czego dzielg si¢ na dwie fazy, czyli na wykrywanie i dochodzenie.
Wykrywanie oznacza przeprowadzanie doglebnych analiz zaistniatych
nieprawidtowosci, zidentyfikowanie os6b bioracych udziat w proce-
derze oszustwa 1 ustalenie ich tozsamos$ci, oszacowanie i ocena strat,
okreslenie sposobow ich zrekompensowania i naprawienia a takze
dziatania prewencyjne podejmowane, aby zapobiega¢ podobnym zda-
rzeniom w przysztosci. Gtéwnym celem dochodzenia jest ujawnienie
faktow, zebranie dowodow, przygotowanie odpowiednich raportow
i ekspertyz stanowigcych podstawe wszczecia srodkow prawnych lub
procesu sadowego.

314 E.I. Szczepankiewicz, Rewizja finansowa, audyt wewnetrzny a audyt Sledczy

w wykrywaniu oszustw gospodarczych, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu,
Poznan 2016, s. 74.
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Do wykrywania anomalii i schematow w duzych zbiorach danych
stuzy data analytics i data mining®"®. Nauki zajmujace si¢ identyfiko-
waniem wzorcow i wydobywaniem przydatnych informacji z duzych
zbioréw danych. Obecnie nawet sztuczna inteligencja automatyzuje
procesy i potrafi zidentyfikowac wzorce, ktdre sa trudne do zauwazenia
dla cztowieka. Informacje moga by¢ wykorzystywane do oceny zarow-
no ustrukturyzowanych, jak i nieustrukturyzowanych danych w celu
zidentyfikowania nowych informacji i faktow. Narzedziami stuzacymi
do analizy danych sa np. ACL, IDEA, Power BI, Python (np. pandas),
SQL a takze Data Snipper — platforma wspierajgca automatyzacje pracy
audytorskiej w Excelu. W technikach dochodzeniowych audytor §led-
czy stosuje przestuchania i wywiady z pracownikami mogacymi mie¢
wiedzg o sprawie. Obserwuje nagrania z monitoringu i analizuje opinie
ekspertow, ankiety, zewnetrzng korespondencje e-mail oraz wewngtrzng
pomigdzy pracownikami®'’. Innym narzgdziem pracy jest rowniez ana-
liza dyskoéw twardych — odzyskiwanie 1 analiza usunigtych wczesniej
danych. Analizuje informacje pozyskane od spotki, a takze medialne.

Audytor $ledczy podobnie jak audytor finansowy analizuje rachunki
bankowe i wszelkie transfery, w ktorych udziat biorg podejrzane Iub
okragte kwoty. Waznym etapem pracy audytorow jest rowniez ustalenie
beneficjentdw rzeczywistych oraz zweryfikowanie systemu kontroli
wewngtrznej w jednostce. Im stabszy system kontroli, tym wigksze
ryzyko bledu w jednostce. Audyt $ledczy dodatkowo bada autentycz-
no$¢ dokumentow, tj. faktur, umow, dokumentacji kadrowe;j. Katalog
dokumentow objetych badaniem przez audytora sledczego jest bardzo
szeroki. Z pewnoscig nie koncentruje si¢ jedynie na dokumentach
z obszarow finansowych, ksiegowych czy profili dzialania podmiotu.
Niejednokrotnie w celu zapewnienia jakosci swoich ustug i realizacji
zatozonego celu audytu — przedmiotem jego zainteresowania sg takze
inne dokumenty i materiaty uzupetiajace zakres badania. Jego zakres
badania wykracza poza standardowy przeglad sprawozdan finansowych

315 R. Niechcial, Data mining a AI — Jak Al znajduje wzorce w danych, https://vesti-
gio.agency/pl/artificial-intelligence/data-mining-a-ai-jak-sztuczna-inteligencja-
-znajduje-wzorce-w-danych/ (dostgp: 27.04.2025).

316 Z. Dobrowolski, J. Koscielniak, Audyt sledczy w spotkach Skarbu Panstwa i spot-
kach komunalnych, Instytut Spraw Publicznych, Uniwersytet Jagiellonski, Kra-
kow 2018, s. 35.
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— chodzi w nim o znalezienie konkretnych nieprawidtowosci, oszustw
czy naduzy¢ finansowych.

Audyt finansowy skupia si¢ na testach zgodnosci, na weryfikacji,
czy procedury i kontrola wewngtrzna dziatajg zgodnie z przyjetymi
zasadami (polityka) rachunkowos$ci. Audytor analizuje wskazniki fi-
nansowe oraz strukturg poszczeg6lnych pozycji w bilansie i rachunku
zyskow i strat. Swoje badania opiera w gldwnej mierze na wysytaniu
zapytan i potwierdzen na przygotowanym wczesniej wzorze: do sald
bankowych, rozrachunkow, w szczegolnosci do pracownikow z dziatu
ksiggowosci oraz niejednokrotnie radcéw prawnych. Jego dzialanie
opiera si¢ gtéwnie na losie — na probkowaniu oraz na analizie do-
kumentacji statej. Audytor co roku uczestniczy w przeprowadzanej
inwentaryzacji produktow, potproduktow i towaréw oraz raz na pig¢ lat
w inwentaryzacji sSrodkow trwatych jednostce. W uschematyzowaniu
pracy pomagaja przygotowane listy kontrolne (check-listy). Im precy-
zyjniej zostajg one przygotowane, tym wigksza jest pewnosc¢ o jakosci
i kompletnosci badanego zagadnienia.

Audytorzy — zaréwno specjalizujacy si¢ w audycie finansowym,
jak i sledczym — w swojej codziennej pracy rowniez korzystaja z po-
dobnych narzedzi i technik, mimo réznic w zakresie swoich dziatan.
Wspodlnym narzgdziem pracy obu rodzajow audytow jest praca z ar-
kuszem kalkulacyjnym Excel, IDEA, Power BI, analiza dokumentow
w formie papierowej i uzgadnianie danych wraz z urealnianiem sald
rozrachunkow. Obaj przeprowadzaja wywiady wewnatrz jednostki,
jednak audytor finansowy ogranicza si¢ do rozmoéw w znacznie okro-
jonym zakresie — z kierownictwem jednostki, rzadziej z pracownikami.
Do kierownictwa jednostki i biur rachunkowych przesytane sg ankiety
majace za zadanie przyblizy¢ audytorowi schemat obiegu informacji
i dokumentéw w jednostce. Zarowno audytor $ledczy, jak i finansowy
analizuje ryzyka i luki w zakresie systemu kontroli wewng¢trznej. To
wazna czynnosci, ktora jest istotnym elementem metodyki prac kaz-
dego rodzaju audytu. Identyfikacja stabych punktéw w systemie kon-
troli wewngtrznej pozwala zaplanowac szczegdtowe badania. Nacisk
na jakos$¢ i skuteczno$¢ systemow kontroli wewnetrznej powinien by¢
przedmiotem zainteresowania szczegodlnie w tych jednostkach, gdzie
zglaszane sg podejrzenia w utracie aktywow czy nieprawidtowosciach
W procesie inwentaryzacji.
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Ogodlnie uwaga nowoczesnych menadzerow w podmiotach gospo-
darczych czy publicznych ukierunkowana jest na umiejetne zarzadzanie
ryzkiem co silnie skorelowane zostaje z przewidywaniem zaistniatych
negatywnych zjawisk. Presja utraty reputacji czy negatywne zwigzki
z klientami, dostawcami powoduje, ze zarzady spotek musza szybko
reagowac, aby przeciwdziata¢ skutkom wadliwych mechanizmow
kontroli wewnetrznej. Do stworzenia dokumentacji i zebrania danych
uzywany jest program CaseWare lub TeamMate, a dokumentacja jest
przechowywana przez co najmniej 8 lat od daty zamknigcia akt badania,
czyli daty wydania opinii.

14.5. Znaczenie audytu Sledczego na przykladzie afery
GetBack

Audyt sledczy jako dos¢ innowacyjny rodzaj audytu coraz bardziej
odgrywa kluczowa role w ograniczaniu powszechnosci wystgpowania
przestepstw gospodarczych oraz niegospodarnosci i sprzeniewierzeniu
majatku jednostki. Od popularnego postepowania realizowanego przez
standardowy audyt wewngtrzny odrdznia go wykorzystywanie spe-
cyficznych technik sledczych. Generalnie obszarem dziatania audytu
sledczego jest wykrywanie, badanie i analiza oszustw finansowych
(przestepstw) gospodarczych i innych patologii oraz aberracji o pod-
tozu korupcyjnym. W szczegdlnosci do kompetencji audytu sledczego
nalezy wykrywanie:

— defraudacji i korupcji,

— tapowkarstwa,

— zawlaszczenia lub sprzeniewierzenia aktywow,

— manipulowania sprawozdaniem finansowym,

— prania pieni¢dzy,

— piramidy finansowej,

— przestgpczosci biatych kohierzykow,

— oszustw podatkowych,

— wyciekow informacji, np. w ramach zmowy przetargowej wraz

z naruszeniem wlasnosci intelektualnej oraz tajemnicy handlowej

(dziatanie na szkodg jednostki)
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— ukrywania kluczowych informacji dla spotki i zmowy kierownictwa,
— cyberprzestepczosci®'’.

W dziatalnosci firm ten katalog moze ulegac rozszerzeniu, co wynika
z istoty audytu $ledczego. Jako specjalista od identyfikacji przyczyn
oszustw i okreslenia ich rozmiardéw niejednokrotnie wykracza poza
standardowe ramy przegladu funkcjonowania wdrozonych procedur
w jednostce. Raport z audytu §ledczego jest podstawa w postepowa-
niach dyscyplinarnych, cywilnych i sadowych. Jedna z najgtosniejszych
i wielowatkowych afer gospodarczych ostatnich lat byla afera GetBack.
W ramach prowadzonych postgpowan na terenie catego kraju prze-
stuchano niemal 4500 $wiadkow, a warto§¢ zabezpieczonego mienia
przekroczyta 250 mln zF'®. GetBack S.A. (obecnie Capitea S.A.) byta
wiodgca na rynku firma zarzadzajaca wierzytelnosciami sekurytyzowa-
nymi w Polsce. Przedmiotem dziatalnos$ci spoiki jest nabywanie portfeli
wierzytelnosci, pochodzacych z nieterminowo ptaconych kredytow
i pozyczek a takze z nieterminowo placonych §wiadczen za ustugi
telekomunikacyjne®. W 2018 r. ujawniono, ze spotka przez dtugi czas
manipulowatla sprawozdaniami finansowymi, zaciggata zobowigzania
bez pokrycia i wprowadzata w btad inwestorow — szczeg6lnie osoby
fizyczne, ktorym sprzedawala obligacje korporacyjne. Spotka podawata
do publicznej wiadomosci fatszywe informacje m.in. o prowadzonych
negocjacjach z PKO BP, a takze Polskim Funduszu Rozwoju, ktore
nigdy w rzeczywistosci nie mialy miejsca a same informacje zostaty
natychmiast zdementowane**.

Po ujawnieniu nieprawidtowosci zarzad zostat zawieszony, a nad-
zor nad firma przejety instytucje panstwowe 1 wierzyciele. Zlecono
audyt $ledczy, ktory miat zidentyfikowac i oszacowac skalg niepra-
widtowosci, wskaza¢ osoby odpowiedzialne — wewnatrz firmy oraz
podmioty zewnetrzne, udokumentowac zebrane informacje poprzez
zabezpieczenie dowodow, a takze przygotowac rekomendacje, ktore

317 Biuro Anti-fraud, Audyt sledczy, https://anti-fraud.pl/ (dostgp: 27.04.2025).

318 Komunikat dotyczacy $ledztw zwigzanych z tzw. ,,afera GetBack”, https://www.
gov.pl/web/pr-warszawa/komunikat-dotyczacy-sledztw-zwiazanych-z-tzw-afera-
-getback (dostep: 27.04.2025).

319 Capitea S.A, https:/pl.wikipedia.org/wiki/Capitea (dostgp 27.04.2025).

320 Business Insider, Afera GetBack, https:/businessinsider.com.pl/afera-getback
(dostep: 27.04.2025).
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pomogltyby ochroni¢ majatek oraz zabezpieczy¢ interes wierzy-
cieli**!. Audyt §ledczy wykazatl szereg nieprawidtowosci — w celu
poprawy kondycji spotki GetBack manipulowat wartoscig portfeli
wierzytelnosci, zawyzajac wyniki finansowe poprzez transakcje
zawierane z podmiotami powigzanymi, nienalezacymi do grupy
kapitatowej, a takze wyprowadzat pieniadze ze spoiki.

Po ujawnieniu problemoéw z ptynnoscig okazalo sig, ze spotka nie
jest w stanie wywigzac si¢ ze zobowigzan wobec inwestorow. Zarzad
z premedytacja ukrywal realny stan finanséw spotki przed inwestorami,
Komisjg Nadzoru Finansowego oraz audytorami. Dowody z audytu
$ledczego zostaty przekazane prokuraturze, umozliwiajgc postawienie
zarzutow bytemu prezesowi GetBack. Materialy staly si¢ podstawg rosz-
czen cywilnych wobec instytucji finansowych. Pokazatly luki w nadzorze
KNF oraz w praktykach audytorow finansowych. Afera GetBack ma
dlugofalowy wptyw na rozwdj procesu audytu finansowego poprzez
zaostrzenie wymagan i podniesienie standardow zawodu.

14.6. Podsumowanie

W obliczu wyzwan wspolczesnego $wiata rosnie §wiadomos¢ zna-
czenia audytu Sledczego, a takze rozwijaja si¢ procedury dotyczace
przeprowadzenia audytu finansowego. Wykrywanie przestgpstw gospo-
darczych jest znacznie bardziej skomplikowanym procesem, a poprzez
utajniony charakter dziatania oszustow, rozpoznanie ich jest mozliwe
dopiero w momencie otrzymania sygnaléw od osob powigzanych
z jednostkg lub trzecich, ktore zauwaza pewne anomalia w danych
finansowych (sygnalici). Profesjonalny audyt jest podstawowym zro-
dtem informacji o sytuacji majatkowo-finansowej w jednostce, potwier-
dzajacy rzetelno$¢ informacji zawartych w sprawozdaniu finansowym.

Wraz ze wzrostem warto$ci majatku, ro$nie ryzyko wystgpienia
malwersacji finansowych. Dzigki kompetencjom i umiej¢tnosciom
audytora badania przeprowadzane zaréwno przez audyt $ledczy, jak
i audyt finansowy powinny prowadzi¢ do wykluczania bledow i za-

321 B. Godustawski, GetBack — dowdd rynkowego oszustwa, https:/forsal.pl/arty-
kuly/1313288,getback-dowod-rynkowego-oszustwa (dostep: 27.04.2025).
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pobiegania wystapienia ryzyka naduzy¢. Wraz z rosnagcym rozwojem
technologii cyfrowej, w tym pojawiajacym si¢ ryzyku malwersacji fi-
nansowej — przywlaszczenia w sposob nielegalny aktywow spotki —przy
jednoczesnie kryzysem systemow kontroli wewngtrznej niewatpliwe
bedzie wzrasta¢ popyt na ustugi audytorow §ledczych.
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NATALIA NOWACZEK

15. Analiza zjawiska prania pieni¢dzy: etapy procesu,
techniki i wplyw na gospodarke

15.1. Wprowadzenie

Pranie brudnych pieniedzy to proces, ktory pozwala ukry¢ prze-
stepcze pochodzenie pienigdzy, aby mogty by¢ legalnie wykorzystane
w gospodarce. Proceder ten ma powazne konsekwencje dla stabilnosci
finansowej 1 gospodarczej. Negatywnie wptywa rowniez na repu-
tacje instytucji finansowych oraz zmniejsza atrakcyjnos$¢ kraju dla
inwestorow. Zjawisko to pojawito si¢ na poczatku XX w., a w Polsce
stato si¢ bardziej widoczne pod koniec lat 80., gdy rozwijat si¢ rynek
finansowy. W pracy omowione zostang trzy kluczowe etapy prania
pieniedzy: lokowanie, maskowanie i integracja, ktore pozwalaja
na ukrycie przestgpczego pochodzenia srodkow. Kazdy z tych eta-
poOwW wiaze si¢ z roznymi technikami, majacymi na celu utrudnienie
identyfikacji zrodta pochodzenia pieniedzy. Zostang rowniez przedsta-
wione skutki tego procederu dla gospodarki, takie jak destabilizacja
rynkow finansowych, wzrost korupcji oraz wspieranie dziatalnosci
przestepczej. Dodatkowo, praca zaprezentuje metody identyfikacji
oraz przeciwdziatania praniu pieni¢dzy, z naciskiem na procedury AM
(Anti-Money Laundering), ktore stanowig istotne narzedzie w walce
z tym problemem.

Przedstawione zostang takze wyzwania, jakie stoja przed organa-
mi $cigania oraz instytucjami finansowymi. Skuteczne wykrywanie
i zapobieganie praniu pieniedzy wymaga wspotpracy wielu podmio-
tow. Wazne jest takze, aby odpowiednie procedury byty skutecznie
wdrazane i monitorowane. Nowoczesne technologie, takie jak ana-
liza danych i sztuczna inteligencja, staja si¢ niezbednym wsparciem
w identyfikacji i zwalczaniu prania pienigdzy, jednak ich efektywne
wykorzystanie wymaga ciagtego rozwoju oraz wspotpracy miedzy in-
stytucjami.
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15.2. Definicja prania brudnych pieni¢dzy, geneza oraz
wplyw na gospodarke

Pranie brudnych pienigdzy to proces, ktory polega na zatarciu
przestepczego pochodzenia zdobytych pienigdzy, tak by mogty legal-
nie funkcjonowaé w systemie finansowym. Tego typu srodki moga
pochodzi¢ z réznych nielegalnych dziatan, takich jak:

— prowadzenie dziatalnosci bez zgloszenia do urzedu skarbowego,
— nielegalny hazard,

— przemyt narkotykow badz broni,

— kradzieze,

— przestepstwa celne czy unikanie opodatkowania.

W celu zatarcia sladow pochodzenia takich srodkow przestepcy czesto
postuguja si¢ skomplikowanymi operacjami finansowymi, fikcyjnymi
firmami lub inwestycjami, ktére umozliwiaja im wprowadzenie niele-
galnych pienigdzy do legalnego obrotu*?.

Zjawisko prania brudnych pienigdzy zaczgto pojawiac si¢ w la-
tach 20. XX w. w Stanach Zjednoczonych. Zorganizowane grupy
przestepcze, takie jak gangi Ala Capone, zaczely opracowywac
sposoby ukrywania nielegalnego pochodzenia swoich dochodow.
Meyer Lansky po zatrzymaniu Al Capone postanowit zalegalizowac
swoje nielegalnie zarobione pienigdze. W tym celu wykorzystat raje
podatkowe i banki, ktére umozliwialy anonimowo$¢. Lansky wymyslit
sposoOb na ,,pranie” pieniedzy, polegajacy na tym, ze wspdlpracuja-
ce z nim banki pozornie udzielaty mu pozyczek. W rzeczywistosci
jednak pienigdze zarobione z przestepstw byly ukrywane i legalizo-
wane przez te operacje. Dzigki temu Lansky mogt unikaé podatkow
i wprowadzac¢ nielegalne $rodki do legalnego obiegu finansowego’>.
Pranie brudnych pieniedzy w Polsce zacz¢to si¢ pojawiac pod koniec
lat 80. XX w. W tym okresie w kraju rozwijat si¢ rynek finansowy,
anowe technologie informacyjne zaczety by¢ wykorzystywane przez
banki i organy skarbowe. Jednoczes$nie wzrastata rola szarej strefy,

322 K. Lewandowska, Zjawisko prania brudnych pienigdzy ,,Finanse i Prawo Finan-
sowe”, nr 4(16), 2017, s. 60-61.

33 A. Kowalewska, J.A. Konopka, Pranie brudnych pieniedzy, ,,Kortowski Przeglad
Prawniczy” 2018, s. 18.
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co sprzyjato rozwojowi przestepstw zwigzanych z legalizowaniem
nielegalnych dochodow?*.

Proceder ten ma powazne konsekwencje dla gospodarki, gdyz pro-
wadzi do ostabienia instytucji finansowych oraz destabilizacji catego
sektora. Taka sytuacja negatywnie wptywa na reputacje¢ kraju na arenie
miedzynarodowej, a takze na jego atrakcyjno$¢ dla inwestorow. Kraje
z wysokim ryzykiem prania pieni¢dzy odstraszajg inwestorow, ucho-
dza za niepewne i niestabilne. Ponadto, pranie pienigdzy powoduje
zaklocenia na rynkach finansowych, wplywajac na ceny towarow, ustug
i nieruchomosci. Moze takze sprzyja¢ wzrostowi korupcji i rozwojowi
przestepczosci zorganizowanej, w tym przemytu narkotykow, broni czy
falszowania pienigdzy. W efekcie pranie brudnych pieniedzy sprzyja
rozwojowi szarej strefy, w ktorej gromadzone sg $rodki z nielegalnych
zrodel*®. Problem ten stanowi przedmiot ciaglego zainteresowania stuzb
skarbowych i policji. Aktywna role¢ w ograniczaniu tego procederu
przypisuje si¢ funkcji audytu finansowego i audytu $ledczego.

15.3. Glowne etapy prania pieni¢dzy

Pranie pieni¢dzy to ztozony i wieloetapowy proces, ktorego celem
jestukrycie nielegalnego pochodzenia srodkow finansowych. Aby osig-
gnac ten cel, osoby dokonujace prania pienigdzy stosuja szereg technik
i metod, by srodki finansowe wygladaty na pochodzace z legalnych
zrodet. Proces ten zwykle przebiega w trzech nastepujacych po sobie
etapach: lokowania, maskowania oraz integracji. Kazdy z nich wiaze
si¢ z roznymi technikami, ktore majg na celu ukrycie prawdziwego
zrodla pieniedzy.

Lokowanie polega na wprowadzeniu srodkéw do legalnego obrotu
finansowego i zatarciu §ladow przestepstwa. Jest to moment, w kto-
rym gotowka pochodzaca bezposrednio z przestgpstwa trafia po raz
pierwszy do obiegu gospodarczego. Dla przestepcow jest to jeden
z najtrudniejszych i najbardziej ryzykownych etapow, poniewaz za-
zwyczaj poshuguja si¢ duzymi ilo§ciami gotowki. Banki i instytucje

324

L. Chmielniak, Pranie pieniedzy raport 2014, https://bialekolnierzyki.com.pl/wpcon-
tent/uploads/2014/12/Pranie_Pieniedzy RAPORT 2014.pdf (dostgp: 12.04.2025).
325 K. Lewandowska, op. cit., s. 68.
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finansowe sg natomiast zobowigzane do monitorowania podejrzanych
transakcji tego typu’?. W praktyce lokowanie odbywa si¢ za pomoca
roznych metod, takich jak:
rozdrabnianie wptat (Smurfing) — wiele 0s6b wptaca niewielkie sumy
na rozne konta, by unikna¢ wykrycia przez instytucje finansowe;
— wymiana walut (Refining) — wymiana pieni¢dzy w kantorach w spo-
sob, ktory nie jest rejestrowany na wigksza skale;

— dzielenie wpflat (Structuring) — duza suma jest dzielona na mniejsze
czesci, aby nie przekroczy¢ limitdow monitorowanych przez banki;

— transakcje kantorowe — przeprowadzanie transakcji wymiany waluty,
by zamaskowa¢ zrodto pieniedzy;

— fikeyjne rachunki — tworzenie fatszywych kont bankowych do prze-
prowadzania transakcji w celu ukrycia nielegalnych funduszy;

— wymiana zuzytych banknotow — wymiana starych banknotow na
nowe w celu ukrycia ich nielegalnego pochodzenia;

— zamiana banknotow — wymiana mniejszych nominatéw na wigksze,
by zmyli¢ system finansowy.

Po skutecznym ulokowaniu srodkow kolejnym krokiem w procesie
prania pienigdzy jest maskowanie. Etap ten ma na celu utrudnienie
okreslenia prawdziwego zrodla pochodzenia srodkow finansowych.
W tej fazie przestgpcy dokonuja szeregu skomplikowanych operacji,
ktore majg zmyli¢ organy $cigania i instytucje finansowe. Charakte-
rystyczne dla tego etapu jest przeprowadzanie bardzo duzej liczby
transakcji, czesto bez wyraznego uzasadnienia ekonomicznego. Srodki
finansowe zmieniaja wielokrotnie swoja forme, a przestepcy chetnie
korzystaja z elektronicznych metod przekazywania pienigdzy, co do-
datkowo utrudnia ich §ledzenie. W$réd typowych metod maskowania
mozna wymieni¢ tzw. skrzynke rozdzielcza, zakup aktywow takich jak
papiery wartosciowe, a takze dokonywanie transfer6w zagranicznych.
»Skrzynka rozdzielcza” — polega na tym, ze na jedno konto trafiajg
niewielkie wplaty z roznych zrodet (czasem z jednego), ktore nie prze-
kraczajg limitow wymagajacych rejestracji. Gdy na rachunku zgromadzi
si¢ odpowiednia kwota, pieniadze sa przesytane elektronicznie na inne
konto lub kilka kont. Inng metoda jest zakup aktywow, takich jak np.

326 J. Sawicka, E. Marcinkowska, A. Stronczek, Ujawnianie przestepstw prania pie-
niedzy przez pracownikow zawodow ksiggowych, ,,Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach”, nr. 345, 2017, s. 88- 89.
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papiery wartosciowe, co pozwala na dalsze ukrycie pochodzenia §rod-
kow. Przestepey inwestuja w instrumenty finansowe, ktore moga tatwo
sprzeda¢ lub przenies$¢ na inne osoby, zachowujac przy tym pozory
legalnej dziatalnosci. Dzigki temu trudniej jest przesledzi¢ faktyczny
przeplyw pienigdzy i powigzac je z przestepczym zrodtem.

Czgsto wykorzystywang metoda sa rowniez transfery transgraniczne.
Mogg one przybiera¢ rézne formy. Jedng z nich jest fizyczny przewoz
gotowki przez ,,cash couriers”. Pienigdze sg wtedy ukrywane w czg-
$ciach samochodow lub w specjalnych pasach przymocowanych do cia-
fa. Innym sposobem sa przelewy bankowe. Przestgpcy wykorzystuja
w tym celu konta 0sob prywatnych lub firm, na ktore trafiaja drobne
kwoty. Nastepnie $rodki sa przesytane dalej — czgsto do krajow uzna-
wanych za raje podatkowe. Kolejnym sposobem przesytania pieni¢gdzy
jest korzystanie z firm zajmujacych si¢ przekazami gotowki, takich jak
Western Union. Metodg t¢ czgsto wybieraja cudzoziemcy, ktorzy checa
odesta¢ do swojego kraju pieniadze zarobione w Polsce, rowniez te
pochodzace z nieformalnych zroédet. W wielu z tych krajow przepisy
dotyczace identyfikacji nadawcy i odbiorcy sa mniej restrykcyjne, co
utatwia transfer srodkow.

Przestepcy czesto wykorzystuja handel warto§ciowymi przedmio-
tami, takimi jak ztoto, kamienie szlachetne, bizuteria czy dzieta sztuki,
do maskowania pochodzenia pienigdzy. Tego rodzaju transakcje umoz-
liwiajg ukrycie nielegalnych srodkow, poniewaz przedmioty te mozna
fatwo sprzeda¢ lub wymieni¢ na inne aktywa.

Podsumowujac, celem drugiego etapu prania pienigdzy jest przy-
wrocenie srodkow do legalnego obiegu gospodarczego. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze przestgpcy moga wykorzysta¢ oczyszczone pienigdze juz
po pierwszym etapie do finansowania nielegalnych dziatan?’.

Ostatnim etapem prania pieniedzy jest integracja, nazywana tez
legitymizacjg. Jej celem jest nadanie legalnego, a przede wszystkim
prawnego uzasadnienia dla posiadania wczesniej wypranych srodkow.
W praktyce integracja moze przybiera¢ r6zne formy. Jednym ze spo-
sobow jest udzielenie sobie kredytu. Przestepcy zaciagaja pozyczke
w kontrolowanej przez siebie firmie, a sptacajg ja pienigdzmi pocho-

327 D. Chodzinski, Pranie pienigdzy jako jedna z form dziatania zorganizowanych
grup przestepczych, [w:] Materialy dydaktyczne, Wydawnictwo Centrum Szkole-
nia Policji w Legionowie, 2012 r., s. 9-10.

213



dzacymi z przestepstw. W ten sposob nadajg im pozory legalnosci.
Podobnie dziata zawieranie umow z ukrytym zrédlem finansowania
—umowa wskazuje legalnych kontrahentow, ale prawdziwe pienigdze
pochodza z nieujawnionych zrédet.

Kolejna technikg jest inwestowanie w zadtuzone firmy — $rodki o nie-
legalnym pochodzeniu sg wykorzystywane do wsparcia przedsi¢biorstw
w trudnej sytuacji finansowej. W ten sposob mozna nie tylko uzyskaé
potencjalnie legalny zysk, ale tez skutecznie zamaskowac pochodzenie
kapitatu. Popularne sg takze fatszywe transakcje handlowe, ktore majg
na celu jedynie formalne udokumentowanie przeptywu pieniedzy, bez
rzeczywistego $wiadczenia ustug czy dostarczania towarow. Z kolei po-
krywanie kar umownych i odszkodowan to metoda, w ktorej sztucznie
generowane koszty sa oplacane pieniedzmi z nielegalnych zrodet, co
pozwala wprowadzi¢ je do legalnego obrotu. Sam termin ,,integracja”
sugeruje, ze w tej fazie pienigdze pochodzace z przestgpstw staja si¢
formalnie nierozr6znialne od legalnych dochodow. Oznacza to zakon-
czenie procesu prania i mozliwo$¢ swobodnego wykorzystywania tych
srodkow w gospodarce®?,

15.4. Metody identyfikacji i przeciwdzialania praniu pieniedzy

Jednym z wyzwan wspotczesnych systemow prawnych jest skutecz-
ne wykrywanie przestepstw gospodarczych. Wykrycie prania pieniedzy
jest trudne, jednak zar6wno w Polsce, jak i w innych panstwach wy-
roznia si¢ dwa podstawowe modele jego detekcji i §cigania. Pierwszy
model dziatania rozpoczyna si¢ od wykrycia przestepstwa zrodtowego,
czyli tzw. czynu bazowego. Moze to by¢ np. przestepstwo skarbowe,
korupcyjne, narkotykowe czy gospodarcze, ktore wygenerowalo niele-
galny dochdd. Po jego ustaleniu organy Scigania przystepujg do analizy
majatku sprawcy, by zidentyfikowac elementy jego aktywow, ktore
moga pochodzi¢ wlasnie z tego przestepstwa. Nastepnie, oprocz za-
rzutow dotyczacych czynu bazowego, stawia si¢ sprawcy dodatkowe
zarzuty z art. 299 Kodeksu karnego, czyli wtasnie prania pieni¢dzy.
W tym modelu istotng rol¢ odgrywa Generalny Inspektor Informacji

328 M. Mazur, Pranie pienigdzy — ujecie kryminologiczne, ,,Czasopismo Prawa Kar-
nego i Nauk Penalnych”, r. X, 2006, s. 139.
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Finansowej oraz tzw. instytucje obowigzane, ktore pomagaja w identy-
fikacji nielegalnych §rodkow. Czesto konieczne jest rowniez wsparcie
biegtego z zakresu rachunkowosci, ktory potrafi wskaza¢ konkretne
sktadniki majatku pochodzace z przestepstwa.

Model drugi ma odwrotng kolejnos¢ dziatania. Tu inicjatywa nie
wychodzi od organdw $cigania, lecz od instytucji obowigzanych, czyli
np. bankow, firm ksieggowych, biegtych rewidentow czy doradcow po-
datkowych. Na podstawie obowiazkowych procedur monitorujacych,
takich jak zasada ,,Poznaj swojego klienta” oraz systemow kontroli
transakcji, wykrywane sg podejrzane operacje finansowe. Moze to by¢
np. seria przelewow bez uzasadnienia ekonomicznego, nagte zmiany
w strukturze majatku klienta lub nietypowe operacje gotowkowe.
W przypadku zidentyfikowania podejrzenia instytucja przekazuje
stosowne informacje do Generalnego Inspektora Informacji Finan-
sowej. Inspektor analizuje je, a nastgpnie — jesli uzna, ze podejrzenie
jest uzasadnione — przekazuje sprawe do prokuratury. W tym modelu
trudnos¢ polega na tym, ze w momencie przekazania zawiadomienia
nie zawsze wiadomo, jaki czyn zabroniony byt Zrodtem nielegalnych
pienigdzy. Dlatego $ledztwo musi dopiero ustali¢, z jakiego rodzaju
dziatalnosci przestepczej pochodzily podejrzane srodki. Drugi model
jest wiec bardziej skomplikowany dowodowo. Prokuratura, zanim
postawi zarzuty, musi ustali¢ konkretny czyn bazowy, ktory pozwoli
powiagza¢ podejrzane transakcje z przestepstwem. Wymaga to czesto
wspotpracy z ekspertami z zakresu rachunkowosci, analizy finansowej
i ekonomii, a takze tworzenia wyspecjalizowanych zespotow w ramach
prokuratury czy jednostek $cigania®®.

W walce z praniem pieni¢dzy wazne sg konkretne dziatania, ktore
muszg podejmowac instytucje finansowe. Dotyczy to m.in. bankow,
firm doradczych czy biur rachunkowych. Kazda z tych instytucji musi
wdrozy¢ procedury AML (ang. Anti-Money Laundering), czyli prze-
ciwdzialania praniu pieni¢dzy. Dzigki tym procedurom mozliwe jest
wykrywanie i zgtaszanie podejrzanych dziatan klientow.

Jednym z podstawowych obowiazkow instytucji jest zbieranie
i analiza danych. Chodzi tu o informacje o klientach i ich transakcjach.
Pomaga to wychwyci¢ podejrzane schematy zachowan. Jezeli nie da

329 M. Kaczmarski, Przeciw praniu pieniedzy — potrzeba kolonizacji wiedzy z obszaru
rachunkowosci, Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2023, s. 355.

215



si¢ ustali¢ zrodta pochodzenia pienigdzy, moze to oznaczaé, ze sa one
nielegalne.

Waznym momentem jest takze identyfikacja klienta. Obowiazek
ten pojawia si¢, gdy transakcja przekracza 15 tys. euro — jednorazowo
lub w kilku czgsciach. Proces identyfikacji przebiega w kilku etapach.
Najpierw zbiera si¢ dane osobowe, takie jak imi¢, nazwisko i PESEL.
Nastepnie dane sg sprawdzane w dostepnych bazach. Na koncu instytu-
cja podejmuje decyzje o rozpoczeciu lub odmowie wspolpracy. Czescia
tego procesu jest zasada KYC (Know Your Customer), czyli ,,Poznaj
swojego klienta”. To zestaw dziatan, ktoére pozwalajg lepiej poznaé
klienta przed nawigzaniem relacji. Instytucja musi pozna¢ tozsamos$¢
klienta, zrodlo jego srodkow oraz cel, w jakim chce zatozy¢ konto.
Takie podejscie umozliwia wezesne wykrywanie prob prania pieniedzy.

W instytucjach finansowych dziatajg tez specjalne dzialy AML.
To tam trafiajg wszystkie informacje o podejrzanych transakcjach.
Pracownicy tych dzialow analizuja dane i w razie potrzeby informuja
odpowiednie organy. Dzialy AML musza by¢ niezalezne i dziata¢
zgodnie z przepisami, bez wptywu z zewnatrz.

Wszystkie instytucje finansowe majg tez obowigzek regularnie szko-
li¢ swoich pracownikow. Szkolenia AML pomagajg rozpozna¢ nieprawi-
dlowosci i ucza, jak dziata¢ zgodnie z prawem. Dzigki temu pracownicy
sa lepiej przygotowani do reagowania na proby prania pieni¢dzy.

Instytucje musza takze regularnie ocenia¢ ryzyko prania pieni¢dzy,
szczeg6lnie w branzach bardziej narazonych na takie praktyki, jak
kantory czy kasyna. Skutecznie wdrozone procedury AML pomagaja
chroni¢ nie tylko same instytucje, ale rowniez caty system finansowy
przed przestepczoscia gospodarcza®.

Audyt zewnetrzny, przeprowadzany przez niezaleznych specjalistow,
ma kluczowe znaczenie w przeciwdziataniu praniu pieniedzy. Audy-
torzy oceniaja, jak instytucja przestrzega przepisow prawa i wdraza
odpowiednie procedury przeciwdziatania praniu pieni¢dzy. Podczas
audytu analizowane sg dokumenty, procedury oraz ryzyko zwigzane
z dziatalnos$cig firmy, co pozwala wykry¢ stabe punkty w systemie.

Audyt zewnetrzny przygotowuje rOwniez instytucje na ewentualne
kontrole ze strony organdéw nadzoru, takich jak Generalny Inspektor

30 K. Kluczewski, Pranie brudnych pieniedzy — ewolucja, konsekwencje oraz meto-
dy przeciwdzialania, ,,Bezpieczny Bank”, nr 2 (95), 2024, s. 99-101.
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Informacji Finansowej czy Komisja Nadzoru Finansowego. Dzieki temu
instytucja moze lepiej przygotowac si¢ do kontroli, unikajac ewentual-
nych sankcji. W ramach audytu szczegdlna uwaga poswiecana jest takze
tworzeniu systemu wewngtrznej kontroli, ktéory minimalizuje ryzyko
prania pieniedzy. Audyt pomaga rowniez opracowac skuteczne zasady
zarzadzania tym ryzykiem, co wplywa na bezpieczenstwo finansowe
instytucji i pozytywnie postrzegana odpowiedzialno$é**'.

Skuteczne wykrywanie prania pieniedzy wymaga wspolpracy
ro6znych instytucji, ktore odpowiedzialne sg za identyfikacje podejrza-
nych transakcji oraz analiz¢ zrodet nielegalnych srodkow. Kluczowa
role w tym procesie odgrywaja procedury AML, dziatania instytucji
finansowych oraz audyt zewnetrzny, ktéory pozwala na wykrycie
stabosci systemu 1 odpowiednie przygotowanie do kontroli ze strony
organow nadzoru.

15.5. Pranie pieniedzy w erze cyfrowej — wyzwania
i mozliwosci technologiczne

W erze cyfrowej, wraz z dynamicznym rozwojem technologii in-
formatycznych i finansowych, pranie pienigdzy zyskato nowe oblicze.
Cyfryzacja stworzyla zarowno nowe narzedzia dla przestgpcow, jak
i skuteczne metody przeciwdziataniu temu procederowi. Z jednej strony
technologia umozliwia anonimowe i szybkie transfery srodkow, co
utrudnia ich $ledzenie. Z drugiej strony, pozwala na rozwo6j nowocze-
snych systemoéw monitoringu i analizy danych. Dzigki temu dziatania
przeciwko praniu pieni¢dzy staja si¢ bardziej skuteczne.

Jednym z najwigkszych wyzwan jest rosngca popularno$¢ kryptowa-
lut, ktore zrewolucjonizowaty sposob przesytania pienigdzy na calym
$wiecie. Waluty cyfrowe to $rodki obrotu istniejgce wytacznie w formie

31 K. Wasilewska, Audyt procedur przeciwdzialania praniu brudnych pienigdzy
(AML) dla instytucji obowigzanych — na czym polega i dlaczego warto go prze-
prowadzi¢? Kancelaria Prawna RPMS, 2022 r., Audyt procedur przeciwdziatania
praniu brudnych pieniedzy (AML) dla instytucji obowiazanych — na czym polega
i dlaczego warto go przeprowadzi¢? — Kancelaria RPMS https://rpms.pl/audy-
t-aml-dla-instytucji-obowiazanych-na-czym-polega-i-dlaczego-warto-go-prze-
prowadzic/ (dostep: 2.05.2025).
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elektronicznej, ktore nie sg emitowane ani kontrolowane przez zadne
instytucje panstwowe. Przykladem jest bitcoin — jedna z najbardziej
znanych kryptowalut, oparta na technologii peer-to-peer. Dzigki niej
uzytkownicy moga przesyta¢ srodki bez udziatu bankéw czy innych
tradycyjnych posrednikow finansowych. Cho¢ tego typu rozwigzania
niosg ze sobg wiele zalet — takich jak szybko$¢ transakcji czy dostep-
no$¢ na catym §wiecie — to jednoczes$nie stwarzaja powazne zagro-
zenia, zwtaszcza w kontek$cie prania pieniedzy. Zdecentralizowany
i migdzynarodowy charakter kryptowalut utrudnia identyfikacj¢ stron
transakcji, co czyni je atrakcyjnym narzedziem dla osob chcacych ukryé
pochodzenie nielegalnych §rodkow. Przestepcy czesto dzielg $rodki
na mniejsze kwoty i rozsytaja je pomiedzy wiele cyfrowych portfeli,
co staje si¢ trudne do przesledzenia. Mimo ze niektdre kraje wprowa-
dzaja obowigzki zwigzane z identyfikacja klientéw wobec podmiotow
operujacych kryptowalutami, to w wielu jurysdykcjach nadzor nad tym
rynkiem wciaz jest niewystarczajacy.

Na dodatkowe zagrozenia wptywa takze réznorodnosc cyfrowych
aktywow. Oprocz klasycznych kryptowalut istniejg tez wirtualne dobra,
np. przedmioty w grach czy waluty wykorzystywane w platformach
internetowych, ktore rowniez moga zyskac realng warto$¢. Przestep-
cy potrafig kupowac takie aktywa za nielegalne $rodki, a nastgpnie
sprzedawac je lub przekazywaé innym osobom, pozornie legalizujac
pochodzenie pienigdzy. Cho¢ pojedyncze transakcje zwykle nie opie-
waja na duze kwoty, to ich masowy charakter i trudno§¢ w monitoro-
waniu stanowig realne wyzwanie dla organdéw $cigania®*>. Nowoczesne
technologie oferujg rowniez narzgdzia wspierajace walke z praniem
pienigdzy, takie jak sztuczng inteligencj¢ czy Big Data.

Al odgrywa coraz wigksza role w przeciwdziataniu przestepstwom
finansowym, w tym praniu pienigdzy. Tradycyjne systemy wykry-
wania opieraja si¢ na statych regutach, dzialajg dopiero wtedy, gdy
transakcja spetni konkretne warunki. To coraz cze$ciej okazuje si¢
niewystarczajace. Nowe formy oszustw sg bardziej ztozone i trudne
do przewidzenia. Al dziala inaczej, analizuje ogromne ilosci danych,
uczy si¢ wzorcow i wykrywa anomalie, ktore moga swiadczy¢ o oszu-

32 J. Wroblewski, Cz.B. Martysz, Kryptowaluty a finansowanie przestgpczosci i pra-
nie pieniedzy, Szkola Gltéwna Handlowa w Warszawie Kolegium Zarzadzania
i Finansow, ,,Zeszyt Naukowy”, nr 193/2023 s. 203-206.
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stwie. Robi to w czasie rzeczywistym — w ulamku sekundy. Systemy
oparte na Al stale si¢ rozwijaja. Im wigcej danych przetwarzaja, tym
lepiej dzialaja. Dzigki temu potrafig szybko reagowa¢ na nowe za-
grozenia. Z rozwigzan opartych na Al korzystajg juz takie firmy jak
Stripe, Visa, Mastercard, PayPal czy PKO Bank Polski. Dzigki nim
mozliwe jest szybkie wychwytywanie nietypowych transakcji przy
jednoczesnym ograniczeniu liczby fatszywych alarmow. To nie tylko
zwigksza bezpieczenstwo klientow, ale tez usprawnia codzienne funk-
cjonowanie instytucji finansowych. Mimo ogromnych mozliwosci,
jakie daje sztuczna inteligencja, jej skuteczne wdrozenie wcigz wymaga
odpowiednich kompetencji, zaplecza technologicznego i czujnosci ze
strony cztowieka®.

Wspotczesne metody przeciwdzialania praniu pienigdzy coraz
czesciej opierajg si¢ na analizie danych typu Big Data. Termin ten
odnosi si¢ do bardzo duzych, zr6znicowanych i szybko naptywaja-
cych zbiorow informacji, ktore pochodza z réznych zrddel, takich
jak nagrania z kamer, dane z urzadzen pomiarowych, czy interakcje
klientow z systemami finansowymi. Kluczowymi cechami Big Data sa:
ogromna objetos$¢ danych, ich szybkie gromadzenie oraz roznorodnosé
formatow 1 struktur.

Tradycyjne techniki analityczne, bazujgce na ograniczonych prob-
kach lub agregatach danych, nie zawsze pozwalajg na skuteczne wy-
krycie skomplikowanych wzorcow przestepczych. Wykorzystanie Big
Data umozliwia natomiast analizg praktycznie wszystkich dostepnych
informacji, co zwigksza szanse na wczesne zidentyfikowanie ryzyka
i potencjalnych zagrozen. Dzigki temu mozliwe jest m.in. wykrywanie
ukrytych powigzan pomigdzy podejrzanymi transakcjami czy identy-
fikowanie grup przestepczych na podstawie ich cyfrowych sladow.

Potgczenie Big Data z technikami sztucznej inteligencji daje duze
mozliwosci optymalizacji proceséw monitoringu. Systemy te uczg si¢
rozpoznawac wzorce oraz wykrywac anomalie w czasie rzeczywistym,
co pomaga w szybkim reagowaniu na proby prania pieni¢dzy, jedno-
czes$nie ograniczajgc liczbe fatszywych alarmow. Takie rozwigzania
sg juz wdrazane przez instytucje finansowe i firmy technologiczne, co

33 Jak sztuczna inteligencja pomaga walczy¢ z oszustwami finansowymi, https://au-
topay.pl/baza-wiedzy/blog/fintech/jak-sztuczna-inteligencja-pomaga-walczyc-z-
-oszustwami-finansowymi (dostgp: 16.06.2025).
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przektada si¢ na zwigkszenie skutecznos$ci dziatan przeciwdziatajacych
przestepczosei finansowej***.

Rozwoj cyfryzacji niesie ze soba zar6wno nowe zagrozenia, jak
i szanse na skuteczniejsze przeciwdziatanie przestepczosci finanso-
wej. Wykorzystanie zaawansowanych technologii — od analizy da-
nych po sztuczng inteligencje — staje si¢ elementem walki z praniem
pieniedzy. Kluczowe znaczenie ma nie tylko technologia, ale takze
odpowiedzialnos$¢ instytucji i gotowo$¢ do reagowania na zmieniajace
si¢ mechanizmy naduzy¢.

15.6. Podsumowanie

Pranie brudnych pieni¢dzy to proces, w ktérym osoby pozyskujace
srodki w sposob nielegalny staraja si¢ wprowadzi¢ je do legalnego
obiegu finansowego. Celem tego dzialania jest ukrycie prawdziwego
zrodla pochodzenia pieniedzy. Proces ten sktada si¢ z trzech gtownych
etapow. Pierwszy etap to wprowadzenie nielegalnych pienigdzy do sys-
temu finansowego. Moze to odbywac si¢ poprzez wptaty do bankow,
zakup nieruchomosci lub inwestycje. Drugi etap to maskowanie zrodta
tych funduszy. Polega na przeprowadzaniu serii transakcji, ktore majg
na celu zamaskowanie pierwotnego pochodzenia pieniedzy. Ostatni
etap to integracja, czyli moment, w ktorym ,,0czyszczone” $rodki sg
wprowadzane do legalnej gospodarki. W ten sposob zyskuja mozliwosé
swobodnego wykorzystania.

Pranie pieniedzy stanowi powazne zagrozenie dla gospodarki.
Moze prowadzi¢ do destabilizacji rynku finansowego, wspieraé
dziatalno$¢ przestgpcza i obnizaé¢ zaufanie do instytucji finansowych.
W odpowiedzi na ten problem wiele krajow wprowadzito przepisy,
ktore naktadaja obowigzki na banki i inne instytucje finansowe.
Sa one zobowigzane do monitorowania i zglaszania podejrzanych
transakcji. Wazna role odgrywaja tu rowniez audyty, czyli doktadne
kontrole finansowe. Dzigki nim mozna sprawdzi¢, czy firmy i instytu-
cje stosuja si¢ do przepisOw oraz czy nie wystepuja podejrzane dzia-

34 R, Ladysz, M. Kiedrowicz, G. Blizniuk, Przetwarzanie i analiza zasobow typu

Big Data w przeciwdziataniu przestepstwom finansowym, Wojskowa Akademia
Techniczna, Warszawa 2019, s. 70-73.
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fania. Audyt pomaga szybko wykry¢ nieprawidtowosci i zapobiegac
dalszym naduzyciom. W dobie dynamicznego rozwoju technologii
cyfrowych nowoczesne narzedzia, takie jak analiza Big Data czy
sztuczna inteligencja, stajg si¢ nieodzownym wsparciem w wykry-
waniu i przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy, pozwalajac na skutecz-
niejsze monitorowanie i identyfikacj¢ podejrzanych transakcji. Walka
z praniem pienigdzy to trudne zadanie, ktore wymaga wspoélpracy
wielu panstw i instytucji. Tylko dzigki wspolnym dziataniom mozna
skutecznie ograniczy¢ ten problem.
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EWELINA MIETELSKA

16. Wplyw stresu i presji organizacyjnej na ryzyko naduzy¢
— ujecie psychologiczne i audytowe

16.1. Wprowadzenie

Wspotczesne organizacje funkcjonujg w dynamicznym i coraz bar-
dziej konkurencyjnym $rodowisku, co nieuchronnie wiaze si¢ z presja
na osigganie wynikow, efektywnos¢ i zgodnos¢ z regulacjami. W tym kon-
teks$cie ro$nie znaczenie zagadnien zwigzanych ze stresem zawodowym
oraz presja organizacyjna, ktore moga wptywac na decyzje pracownikow
W Sposob zagrazajacy etycznym i prawnym standardom. Dane z raportu
ADP,,People at Work 2024” pokazuja, Zze codzienny stres odczuwa 17,1%
pracujacych w Polsce, co stanowi spadek z 22% w 2022 r.*** Mimo tej
poprawy Polska nadal plasuje si¢ powyzej Swiatowej $rednie;j.

W ostatnich latach debaty o naduzyciach pracowniczych i kor-
poracyjnych zdominowaty przekaz medialny — od afery Dieselgate
po regularne komunikaty ACFE o stratach si¢gajacych 5% globalnych
przychodéw firm rocznie. Jednoczesnie badania psychologiczne i audy-
towe coraz wyrazniej wskazujg na wspolny mianownik wielu skandali:
chroniczny stres i presj¢ organizacyjng. Celem niniejszej czgsci opra-
cowania jest analiza wptywu stresu i presji organizacyjnej na ryzyko
naduzy¢ z perspektywy psychologicznej oraz audytowej. Opracowanie
opiera si¢ na zatozeniu, Ze istnieje istotny zwigzek migdzy presja wy-
wierang na jednostke w miejscu pracy a sktonnoscig do podejmowania
dziatan sprzecznych z zasadami etycznymi i przepisami prawa.

16.2. Stres i presja organizacyjna — definicje i Zrodla

Stres mozna zdefiniowac jako reakcje organizmu na bodzce ze-
wnetrzne, ktore zaktdcaja jego rownowage. Wedtug Hansa Selyego

35 ADP, People at Work 2024: A Global Workforce View, ADP Research Institute,
Warszawa 2024, s. 6.
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stres to niespecyficzna reakcja organizmu na kazde stawiane mu
zadanie*** — podkresla biologiczne podtoze reakcji walcz-lub-uciekaj.
Richard Lazarus podkreslat role subiektywnej oceny sytuacji stresowej
— nie sam bodziec, lecz sposob jego postrzegania decyduje o tym, czy
wywota on stres®’.

Stres ma r6zne rodzaje stresu. Eustres to stres mobilizujacy, krotko-
trwaly, wigzany z poczuciem wyzwania, moze poprawia¢ innowacyj-
nos¢ i motywacje. Dystres jest stresem diugotrwatym, przekraczajacym
zdolnosci adaptacyjne, obniza funkcje poznawcze (uwage, pamieé
roboczg), podnosi impulsywno$¢ oraz sktonnos¢ do ryzyka.

Presja organizacyjna moze przybiera¢ rézne formy — od wymagan
przetozonych, przez wysokie cele sprzedazowe, po kultur¢ organiza-
cyjng promujacg wyniki za wszelka cene. Ta ostatnia gloryfikuje osia-
gnigcia, a bagatelizuje proces. Stres uzalezniony jest tez od specyfiki
branzy np. bankowos$¢, sprzedaz B2C, gdzie klient ostateczny jest
dos¢ czesto najbardziej roszczeniowym klientem, czy sprzedaz B2B,
gdzie wysokie targety sprzedazowe czgsto odbiegaja od mozliwosci
popytowych rynku. Badania Lewickiej (2022) wykazaly, ze w sek-
torach sprzedazowych i finansowych poziom odczuwanej presji jest
statystycznie wyzszy niz w administracji publicznej**®. Kluczowymi
zrodtami stresu sa Scisle terminy realizacji zadan, czesto nierealne
deadline’y ,,na wczoraj”, konflikty miedzy warto$ciami osobistymi a or-
ganizacyjnymi, brak wsparcia spotecznego w pracy oraz obawy przed
negatywnymi konsekwencjami (np. zwolnieniem), czy niestabilno$¢
regulacyjna w zakresie zmian przepisOw prawa.

16.3. Psychologiczne mechanizmy wplywu stresu na ryzyko
naduzy¢

Zgodnie z teorig trojkata naduzy¢ autorstwa Donalda Cresseya trzy
czynniki muszg wspotwystepowac, aby doszto do naduzycia: presja,

3¢ H. Selye, The Stress of Life, McGraw-Hill, Nowy Jork 1976, s. 15.

37 R.S. Lazarus, S. Folkman, Stress, Appraisal, and Coping, Springer, Nowy Jork
1984, s. 19.

38 A. Lewicka, Psychospoleczne uwarunkowania stresu w pracy, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2022, s. 87.
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okazja i racjonalizacja’®®. Stres i presja organizacyjna odpowiadaja

za pierwszy element — presje, ktora popycha jednostki do zachowan

nieetycznych. Okazja polegajaca na lukach kontrolnych czy btednym
rozdzieleniu obowigzkow, po czym nastepuje racjonalizacja ,,zasluguje
na to” czy np. ,,to tylko pozyczka”.

Badania laboratoryjne i organizacyjne pokazuja, ze pod wpltywem
wysokiego kortyzolu:

— spada hamowanie poznawcze — tatwiej ,,przymkna¢ oko” na skutki
uboczne®*?,

— zaweza sie pole uwagi — koncentracja na natychmiastowej redukcji
stresora (np. wyniku kwartalnym) kosztem dtugofalowych konse-
kwencji etycznych.

Stres wptywa na funkcje poznawcze, obnizajac zdolno$¢ do pode;j-
mowania racjonalnych decyzji i ocen moralnych. W warunkach chro-
nicznego stresu ludzie czgséciej siegaja po mechanizmy obronne, takie
jak wyparcie czy racjonalizacja. Wyparcie polegajace na ignorowaniu
sygnatow ostrzegawczych a racjonalizacja polegajaca na tworzeniu
,»morza uzasadnien” (,,wszyscy tak robig”). Mechanizmem obronnym
jestrowniez minimalizacja winy, pordéwnujac warto$¢ szkody w porow-
naniu z korzy$ciami. Przyktadem moze by¢ pracownik, ktory przekracza
swoje uprawnienia finansowe, usprawiedliwiajac to ,,pozyczka” z firmy,
ktorg odda, gdy jego sytuacja si¢ poprawi.

16.4. Kultura organizacyjna i etyka jako czynniki
moderujace

Kultura organizacyjna odgrywa kluczowa role¢ w moderowaniu
wplywu stresu na ryzyko naduzy¢. Organizacje promujace przejrzy-
stos¢, otwartg komunikacje 1 etyczne przywodztwo wykazujg mniej-
sz podatnos¢ na tego rodzaju ryzyka. Tam, gdzie dyrektorzy mowig
otwarcie o porazkach, pracownicy rzadziej ukrywaja biedy.

Kultura ,,zero bledow”, w ktorej bledy sg karane, a nie analizowane,
sprzyja ukrywaniu problemow i nasileniu presji. Przeciwnie — kultura

39 D.R. Cressey, Other People’s Money, Patterson Smith, Montclair 1973, s. 30.
30 ML.H. Bazerman, A.E. Tenbrunsel, Blind Spots, Princeton UP, Princeton 2011, s. 54.
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oparta na zaufaniu, uczeniu si¢ i wsparciu zacheca do zglaszania nie-
prawidtowosci 1 przeciwdziata naduzyciom. Podejscie learning-ori-
ented, z nagradzaniem whistleblowingu, koreluje z mniejsza liczbg
incydentow etycznych. Polska ilustracjg jest ustawa o ochronie sygna-
listow z dnia 25 wrzesnia 2024 r., ktéra wymusza bezpieczne kanaty
raportowania**'.

16.5. Ujecie audytowe: jak audyt postrzega i identyfikuje
ryzyko naduzy¢ wynikajacych z presji?

Audyt wewnetrzny ma za zadanie nie tylko identyfikowac¢ naduzycia,
ale rowniez ocenia¢ srodowisko, ktére moze im sprzyja¢. Standardy I1A
oraz wytyczne COSO wskazuja, ze audytor powinien analizowac nie
tylko procedury, ale tez elementy kultury organizacyjnej i zachowania
pracownikow. W audycie duzg role odgrywaja tzw. migkkie wskazniki
(soft indicators), takie jak wysoka rotacja kadr, brak zgloszen whi-
stleblowingowych, zmiany w nastrojach pracowniczych. Narzedzia
audytowe, takie jak:

— wywiady behawioralne, czyli ocena postrzeganej presji,

— analiza anomalii w danych np. nadmierne korekty, anulacje trans-
akeji,

— mapy ryzyka powigzane z macierzg stresorow, czyli np. deadline
vs. zlozono$¢ zadania,

mogg pomoc w wychwyceniu symptomow presji, ktora moze prowa-

dzi¢ do naduzy¢.

Istotne jest nieignorowanie tzw. red flags, czyli wezesnych sympto-
mow, ktore nie sa jeszcze dowodami naduzycia, ale moga $wiadczy¢
o podwyzszonym ryzyku nieetycznych lub nielegalnych zachowan.
Ich identyfikacja jest jednym z kluczowych elementéw prewencyjnej
dziatalnosci audytowej oraz zarzadzania ryzykiem. W wielu przypad-
kach, takich jak Enron, Wirecard czy GetBack, red flags byty obecne
na dtugo przed ujawnieniem kryzysu, ale zostaly zignorowane lub
btednie zinterpretowane. Raport PwC (2024) wskazuje, ze 47% firm
na $wiecie doswiadczylo co najmniej jednego istotnego zdarzenia oszu-

31 Ustawa z 25 wrze$nia 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 2180).
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stwa w ciggu ostatnich 24 miesiecy, a red flags pojawialy si¢ zazwyczaj
rok wczesniej**.

16.6. Przyklady przypadkow i najnowsze dane empiryczne

W tabeli 3 przedstawiono przyktady przypadkow i najnowsze dane
empiryczne dotyczace wybranych afer.

Tabela 3. Studia przypadkow, czyli lekcja historii z najswiezszych afer

Afera Gléwna Okazja Racjonali- Wynik
presja zacja
Enron Wyniki Skompliko- |, Innowacyj- | Bankructwo,
(2001) gieldowe, wane SPV, ne rachunko- | Sarbanes-
analitycy staby nadzor | wos¢” -Oxley
z Wall St.
Volkswagen | Czas ikoszt | Luki w te- »Wszyscy 30 mld € kar,
(Dieselgate, | osiagnigcia | stach, algo- | tak robig” spadek repu-
2015) limitow rytm cheat tacji
emisji
Wells Far- Agresywne | Dostep ,»Tylko kon- |3 mld $ kar,
20 (2002- KPI cross- do systemoéw | ta, nie szko- | nadzor Fed
2016, na- -sellingu klienta da”
wrot 2025)
Polskie SOE | Zmiana Luki w pro- | ,,Tak dziala- |, Audity
(2024) wladz, wery- | cedurach o od lat” otwarcia”,
fikacja kon- | zakupowych rosnace
traktow zwolnienia

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych spotek oraz ACFE (2024).

Przyktad Enronu pokazuje, jak presja na wyniki finansowe i ma-
nipulacja rachunkowos$cig doprowadzity do systemowego oszustwa.

32 PwC, Global Economic Crime and Fraud Survey 2024, https://pwc.com (dostep:

6.07.2025).
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W przypadku Volkswagena (Dieselgate) inzynierowie dziatali pod silng

presja czasu i oczekiwan zarzadu, co doprowadzito do manipulacji

wynikami testow emisji. Wells Fargo za$ to przyktad, gdzie cele
sprzedazowe byly tak wysrubowane, ze pracownicy zaktadali konta
klientom bez ich wiedzy. Na gruncie polskim glosne byty przypadki
naduzy¢ w sektorze publicznym, gdzie niejasne procedury i brak
nadzoru sprzyjaty zachowaniom nieetycznym. W bankowosci presja
sprzedazowa rowniez bywata powodem nieuczciwych praktyk w re-
lacjach z klientami.

Najnowsze dane empiryczne z lat 2023-2025 ukazuja:

— ACFE Report to the Nations 2024: 86% fraudsterow wykazywato
symptomy presji finansowej lub stuzbowej. Srednia strata przy
oszustwach ksiegowych wzrosta do 769 000 USD, czyli 12% 1/r’%,

— Badanie SAGE 2025: sprzedazowcy pod presja 2-krotnie czesciej
stosowali ,,ethically gray tactics” niz grupa kontrolna, co przektadato
si¢ na 14% wyzszy wskaznik odptywu klientow.

16.7. Narzedzie wspomagajace prace audytora Sledczego

Stres i presja organizacyjna sa realnymi czynnikami ryzyka naduzy¢.
Ich wplyw mozna ogranicza¢ poprzez budowanie organizacyjnej od-
pornosci —zaréwno w aspekcie psychologicznym (wsparcie, szkolenia,
komunikacja), jak 1 audytowym (monitoring, analiza kultury, whistle-
blowing). Na poziomie strategicznym warto przemyslec re-design KPI:
mnie wskaznikow ilosciowych, wiecej jakosciowych np. NPS, retencja
klienta. Bufory czasowe w harmonogramach projektow np. wedlug
zasady Pareto, ktorej glownym zatozeniem jest, ze 20% dziatan przy-
nosi 80% efektow. Istotng rekomendacja w tym zakresie jest rowniez
cykliczny audyt kultury (min. co 2 lata) z anonimowymi ankietami
stresu zawodowego.

Narzedzia operacyjne takie jak:

— Program zarzadzania stresem — szkolenia z uwaznosci, mentoring.
— Whistleblowing 2.0 — wielokanatowy, przyjazny UX (mobile app).

3 ACFE, Occupational Fraud 2024: Report to the Nations, https://acfe.com (dostep:
6.07.2025).
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— Dashboard ,,Presja vs. Kontrole” dla zarzadu: krzyzuje mierniki
wykorzystania urlopéw, nadgodzin i rotacji z danymi finansowo-
-kontrolnymi.

Rola audytora moze by¢ Culture Walkthrough polegajace na np.
tygodniowych obserwacjach pracownikoéw i atmosfery w miejscu
pracy. Dzigki takiej analizie bgdzie mozna tatwiej zidentyfikowac
miejsca i momenty najwigkszej presji psychicznej i organizacyjnej,
zbiera¢ migkkie dane o kulturze pracy, zachowaniach interpersonalnych
i stosunku do procedur, oraz wychwycic¢ sygnaty alarmowe (red flags),
ktorych nie wida¢ w raportach — np. mikrozarzadzanie, wybuchy emo-
cjonalne, ,,praca po cichu” czy ironiczne komentarze o etyce.

Drugim wartym wykorzystania narz¢dziem jest heat-map presji,
czyli wizualizacja obszaréw o najwyzszym skumulowanym stresorze
takich jak:

— wysokie cele kwartalne (KPI),

— zblizajace si¢ terminy,

— duza rotacja pracownikow,

— system premiowy powigzany z rankingiem,

— konflikty warto$ci (np. sprzedaz ,,na sitg”).

Narzedzie to pozwoli zobaczy¢ i zrozumie¢, ktore miejsca w orga-
nizacji sg najbardziej narazone na ryzyko wypalenia, btedéw, naduzy¢
lub obnizonej etyki. Pozwoli na wsparcie w decyzjach kadry zarza-
dzajacej w zakresie alokacji zasobow, rotacji liderow, wprowadzenia
szkolen czy wsparcia psychologicznego. Diagnoza takich obszaréw
moze polegaé na zbieraniu danych ilosciowych i jako$ciowych: np.
liczba nadgodzin, liczba zgtoszen do HR, spdznienia w raportowa-
niu, absencje, skargi klientow, poziom premii. Dane sg przetwarzane
i wizualizowane na mapie cieplnej (heat-map) — kolory od zielonego
(niskie ryzyko) do czerwonego (bardzo wysokie). Mapg aktualizuje si¢
np. co miesiac lub po zakonczeniu duzych kampanii (np. zamknigcie
kwartatu, rekrutacje, zmiany regulacyjne).

Trzecim narzedziem mogacym wspomoc audytora sg alerty beha-
wioralne wykrywajaca anomalie w systemach CRM/ER, czyli system
informatyczny wspierany przez sztuczng inteligencje, ktory analizuje
nietypowe wzorce zachowan w systemach operacyjnych, np. CRM
(zarzadzanie klientami), ERP (zarzadzanie zasobami), HRIS (kadry),
finansach lub logistyce. Moze on pozwoli¢ wychwyci¢ potencjalne
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naduzycia zanim nastgpi szkoda, poprzez analiz¢ nietypowych schema-

tow pracy lub decyzji, rozpoznac, czy pewne dziatania nie sa objawem

stresu, presji lub nieetycznych praktyk.
System analizuje dane behawioralne uzytkownikow takie jak:

— logowania poza godzinami pracy (np. 23:57),

— seria dziatan bez przerwy (np. 40 faktur wystawionych w 10 minut),

— wielokrotne anulowanie operacji i ponawianie ich,

— zmiany danych klienta w piatki po potudniu,

— ukryte pola ,notatki” zawierajace nienaturalny jezyk (tekst jest
przetwarzany pod katem emocji/stresu/usprawiedliwien).
Rekomendacje obejmuja rowniez szkolenie kadry zarzadzajacej

z zakresu zarzadzania stresem i etyki, wdrazanie systemow zgtasza-

nia nieprawidlowosci, regularne audyty kultury organizacyjnej oraz

wzmacnianie warto$ci etycznych poprzez przyktad.

16.8. Podsumowanie

Stres 1 presja organizacyjna nie muszg prowadzi¢ do naduzy¢, ale
w polaczeniu z lukami kontrolnymi i stabg kultura etyczna stajg si¢
zapalnikiem. Organizacje, ktore Swiadomie projektuja cele, promuja
otwarto$¢ i regularnie audytujg ,,mi¢kkie” wskazniki, ograniczajg ry-
zyko wielomilionowych strat i utraty reputacji. Najnowsze regulacje
(ochrona sygnalistow), rosnaca dostepno$¢ narzedzi analityki behawio-
ralnej oraz dobre praktyki przywodcze tworzg fundament, aby biznes
byt zaré6wno skuteczny, jak i etyczny.
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Z.akonczenie

Zyjemy w czasach, w ktérych zarzadzanie organizacjami podlega
dynamicznym zmianom. Tempo tych zmian jest w duzej mierze wyni-
kiem wdrazania zaawansowanych rozwigzan technologicznych, ktore
maja wptyw na funkcjonowanie organizacji na kazdym jej szczeblu.
Z jednej strony rozwoj cyfryzacji przynosi wiele korzysci. Przyczynia
sie do wzrostu jakosci §wiadczonych ustug i produktow, zwieksza
szybko$¢ podejmowania decyzji oraz obniza koszty dzialalnosci.
Z drugiej jednak strony, nalezy pamigtac, ze nowoczesne technologie
niosg takze powazne zagrozenia. W tym kontek$cie warto zwrocic
uwage na aplikacje szpiegujace, ktore stuza do nieautoryzowanego
gromadzenia danych i informacji firmowych, czesto bez wiedzy i zgody
zarzadu firmy. Takie oprogramowanie stanowi powazne zagrozenie dla
poufnosci i bezpieczenstwa informacji strategicznych przedsigbiorstwa.

Co wigcej, wspolczesne technologie cyfrowe moga by¢ wykorzy-
stywane do identyfikowania luk w systemach kontroli wewngtrznej, co
stwarza powazne ryzyko popehiania skomplikowanych przestgpstw
finansowych. Takie posuni¢cia mogg prowadzi¢ do znacznych strat
finansowych, a takze naruszenia reputacji firmy. Dlatego organizacje
musza nie tylko inwestowa¢ w innowacyjne rozwigzania technolo-
giczne, ale takze zadba¢ o odpowiednie zabezpieczenia i rozwijaé
swiadomo$¢ cyfrowa na wszystkich poziomach zarzadzania organizacji.

Zapobieganie rosnacej liczbie naduzy¢ finansowych oraz coraz
czestszym przypadkom korupcji i malwersacji moze by¢ skutecznie
wspierane przez dziatalno$¢ audytu wewnetrznego, a w szczegolnosci
przez jego wyspecjalizowang odmiang¢ — audyt $ledczy. Coraz czgsciej
staje si¢ on nieodzownym narz¢dziem w procesie identyfikacji ryzyka
naduzy¢ i oszustw. Przeprowadzone badania jednoznacznie pokazuja,
jak istotng role odgrywa wspotczesny audyt sledczy, zwlaszcza w do-
bie rosngcej ilosci generowanych danych oraz powszechnej cyfryzacji
procesow zarzadzania. W realizacji ustug tego rodzaju audytu kluczo-
we znaczenie majg technologie Big Data oraz sztuczna inteligencja.
Nalezy jednak pamigtac, ze skuteczne prowadzenie audytu $ledczego
wymaga polaczenia specjalistycznej wiedzy z zakresu informatyki
$ledczej z wiedza z dziedziny rachunkowosci finansowej. Umiejgtne
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wykorzystanie tych kompetencji w praktyce pozwala osiagna¢ znaczace
rezultaty, umozliwia skuteczng identyfikacj¢ ryzyka oraz efektywne
przeciwdzialanie przestgpczosci gospodarcze;.

Pozwoli to na lepsze zarzadzanie technologiami Al oraz efektywniej-
sze wykorzystanie czasu audytorow, co w konsekwencji przetozy si¢
na wyzsza skutecznos$¢ prowadzonych audytow. Inwestowanie w nowe
technologie nie pozostanie bez wptywu na efektywnos¢ mechanizmow
kontroli wewnetrznej. Badania wskazuja, ze audyt dochodzeniowy staje
si¢ dynamicznie rozwijajaca si¢ gatezig audytow finansowych. Jest on
oferowany przez wiele najwigkszych firm audytorskich, ktore specja-
lizujg si¢ w identyfikacji ryzyka oszustw finansowych, wykorzystujac
do tego celu narzedzie MindBridge.

Implementacja Al i innych nowoczesnych technologii cyfrowych
w audycie sledczym z czasem stanie si¢ nicodzownym narze¢dziem wyko-
rzystywanym nie tylko w czynnosciach audytorskich, ale takze w r6znych
obszarach zarzagdzania organizacja. Mozna spodziewac si¢ znaczacego
wzrostu roli Al przede wszystkim w praktyce rewizji finansowej. Wyko-
rzystanie potencjatu sztucznej inteligencji bedzie jednak wymagato od
audytorow $ledczych odpowiedzialnego podejscia, a przestrzeganie norm
etycznych pozostanie kluczowe dla utrzymania zaufania i profesjonalizmu.

Przeprowadzone analizy nie wyczerpujag w pelni omawianej pro-
blematyki, lecz stanowig inspiracj¢ i punkt wyjscia do dalszych badan
w obszarze oszustw finansowych oraz roli audytu §ledczego w ochronie
interesow organizacji. Nalezy pamigtac, ze znaczenie audytu Sledczego
bedzie stale rosto, a jego misja obejmie ochrong interesow finansowych
zaréwno podmiotow gospodarczych, jak i instytucji sektora publicz-
nego. W obliczu coraz bardziej zaawansowanych metod wyludzen
srodkéw finansowych niezbedna bedzie synergia audytu $ledczego
z innymi instytucjami oraz biegtymi rewidentami, w celu identyfikacji
potencjalnych ryzyk oszustw. Konieczne stanie si¢ rowniez zaangazo-
wanie specjalistow z obszaru IT, aby zwigkszy¢ skutecznos¢ technik
wykrywania oraz wzmocni¢ ochrone przed cyberprzestepczoscia.

Podsumowujac, wspoélczesny audyt sledczy powinien by¢ wyko-
rzystywany jako kluczowe narzedzie wezesnego ostrzegania i wykry-
wania anomalii w systemie kontroli wewnetrznej, przyjmujac forme
dziatan ex ante, a nie tradycyjnej kontroli opartej gtownie na analizie
zdarzen przesztych.
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Zjawisko naduzy¢ finansowych w podmiotach gospodarczych i in-
stytucjach publicznych stanowi wcigz aktualne i ztozone wyzwa-
nie dla wspotczesnych organizacji. Postepujgca cyfryzacja, rozwoj
transakcji bezgotdwkowych oraz coraz bardziej zaawansowane
technologie informatyczne tworzg sprzyjajgce warunki do powsta-
wania nowych form przestepczosci gospodarczej. Jednoczesnie

utrudniajg ich skuteczne wykrywanie i ograniczanie.

Ksigzka pt. Audyt sledczy jako narzedzie przeciwdziatania nad-
uzyciom finansowym w organizacjach stanowi wieloaspektowe
opracowanie naukowe poswiecone roli audytu Sledczego w iden-
tyfikacji, analizie i przeciwdziataniu oszustwom finansowym. Au-
torzy przedstawiajg audyt $ledczy (audyt dochodzeniowy) jako
istotny element systemu kontroli wewnetrznej, narzedzie wspiera-
jace procesy decyzyjne a takze mechanizm wzmacniajgcy kulture
etyczng organizacji. Monografia sktada sie z trzech czesci tema-
tycznych:
— Technologie i innowacje cyfrowe w audycie sledczym,
— Funkcje i zastosowania audytu sledczego w wykrywaniu nad-
uzyc finansowych,
— Techniki, kompetencje i etyka audytora sledczego.
Z uwagi na deficyt publikacji tego typu na polskim rynku wydaw-
niczym, ksigzka moze stanowi¢ cenne zrédto wiedzy zaréwno dla
Srodowiska akademickiego, jak i praktykéw zajmujacych sie audy-
tem, kontrolg, finansami oraz bezpieczenstwem gospodarczym.
Moze by¢ réwniez wykorzystywana w procesie dydaktycznym na
kierunkach takich jak audyt finansowy, rachunkowos$¢, ekonomia
i finanse, prawo czy kryminologia, a takze w ramach szkolen i apli-
kacji zawodowych.
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